
Náhľad vyhodnotenia pripomienkového konania 

Národná koncepcia informatizácie verejnej správy 

LP/2025/546 

Spôsob pripomienkového konania 

Počet vznesených pripomienok, z toho zásadných:   223/93 

Počet vyhodnotených pripomienok:     223 

 

Počet akceptovaných pripomienok, z toho zásadných:   161/70 

Počet čiastočne akceptovaných pripomienok, z toho zásadných:  29/17  

Počet neakceptovaných pripomienok, z toho zásadných:  33/6 

 

Počet vznesených hromadných pripomienok:   2 

Počet vyhodnotených hromadných pripomienok:   0 

 

Počet akceptovaných hromadných pripomienok:   0 

Počet čiastočne akceptovaných hromadných pripomienok:  0 

Počet neakceptovaných hromadných pripomienok:   0 
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Vysvetlivky k použitým skratkám v tabuľkách: 

O – obyčajná A – akceptovaná 

Z – zásadná N – neakceptovaná 

                        ČA – čiastočne akceptovaná 

                        NEP – neprihliada sa 

Vyhodnotenie vecných pripomienok 

Vznesené pripomienky 

Subjekt Typ Pripomienka Vyh. Spôsob vyhodnotenia 

BBSK 

Banskobystrický 

samosprávny kraj 

Z 

Čl. 1, bod 3.5 vlastného materiálu Kybernetická a 

informačná bezpečnosť, časť Implementačný model 

Zásadná pripomienka k Čl. 1, bod 3.5 vlastného materiálu 

Kybernetická a informačná bezpečnosť, časť Implementačný 

model v nasledovnom znení:  

 

V dokumente NKIVS absentuje jasné vymedzenie kompetencií 

jednotlivých subjektov zodpovedných za riadenie kybernetickej 

bezpečnosti vo verejnej správe. V praxi dochádza k prekrývaniu 

činností medzi NBÚ (prostredníctvom SK-CERT), NASES 

(prostredníctvom GOV CERT SK) a MIRRI SR 

(prostredníctvom CSIRT.SK), čo spôsobuje nejasnosti v 

zodpovednostiach, metodickom vedení a v koordinácii reakcií na 

incidenty. 

Pre efektívne riadenie kybernetickej bezpečnosti na úrovni VÚC 

je nevyhnutné, aby boli kompetencie centrálnych subjektov 

jednoznačne určené. Súčasný stav spôsobuje duplicitu metodík, 

nejasnosti pri eskalácii incidentov a znižuje efektivitu ochrany 

informačných systémov verejnej správy. 

A 

Uvedená pripomienka 

je súčasťou 

plánovaného postupu. 

Už v úvodnom 

odstavci kap.3.5 sa 

uvádza ako kľúčová 

téma vytvorenie 

jednotného systému 

riadenia bezpečnosti.  

Podporenie tejto témy 

bude ďalej 

zabezpečené 

nasledovne:  V 

Úvodnom odstavci 

kap.3.5 doplnená prvá 

vetu: "V oblasti 

kybernetickej a 

informačnej 

bezpečnosti 
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vykonávajú centrálne 

kompetencie viaceré 

inštitúcie, v rozsahu 

určenom legislatívou." 

V časti Strategický 

prístup/Kľúčové 

rozhodnutia 2. veta 

upravená: "Tento 

prístup bude smerovať 

k efektívnemu 

rozdeleniu úloh medzi 

orgány s centrálnymi 

kompetenciami, s 

cieľom minimalizovať 

duplicitné aktivity a 

vytvoriť pre verejnú 

správu prehľadné a 

stabilné prostredie v 

oblasti úloh, metodík a 

postupov." 

BBSK 

Banskobystrický 

samosprávny kraj 

Z 

Čl. 4 vlastného materiálu Governance, Riadenie výsledkov a 

koordinácia, Verejné obstarávanie orientované na kvalitu a 

ho 

Zásadná pripomienka k Čl. 4 vlastného materiálu Governance, 

Riadenie výsledkov a koordinácia, Verejné obstarávanie 

orientované na kvalitu a hodnotu v nasledovnom znení:  

 

V dokumente sa správne identifikuje potreba zmeny prístupu k 

verejnému obstarávaniu IT riešení, najmä upustenie od kritéria 

„najnižšia cena“ v prospech hodnotenia kvality, flexibility a 

celkových nákladov vlastníctva. Avšak v praxi dnes neexistujú 

A 

Doplnené do vlastného 

materiálu: "Pre 

zabezpečenie 

jednotného a 

kvalitného prístupu k 

obstarávaniu IT 

riešení: 

A. MIRRI SR v 

spolupráci s ÚVO 

vypracuje Metodiku 

kvalitatívneho 
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žiadne záväzné usmernenia, metodiky, vzory alebo jednotné 

pravidlá, ktoré by verejným obstarávateľom – vrátane VÚC – 

umožnili tieto princípy reálne a konzistentne uplatniť. 

Návrh na úpravu: 

Žiadame, aby dokument NKIVS: 

• explicitne uložil úlohu vypracovať a zverejniť metodiku 

pre kvalitatívne hodnotenie IT zákaziek, vrátane:  

o vzorových hodnotiacich kritérií a ich váh, 

o príkladov výpočtu TCO (Total Cost of Ownership), 

o odporúčaní pre hodnotenie technickej kvality a flexibility 

riešení, 

o odporúčaní pre hodnotenie referencií a skúseností 

dodávateľov, 

• zabezpečil, aby tieto metodiky boli záväzné alebo odporúčané 

pre všetky subjekty verejnej správy vrátane VÚC a ÚVO, 

• vytvoril centrálny register vzorových súťažných podkladov a 

príkladov dobrej praxe. 

Bez jednotnej a praktickej metodickej podpory hrozí, že 

deklarované zámery NKIVS ostanú len formálne. Subjekty 

verejnej správy, najmä VÚC, často nemajú dostatočné kapacity 

na tvorbu vlastných hodnotiacich rámcov, čo vedie k návratu k 

najnižšej cene ako jedinému objektívne obhájiteľnému kritériu. 

hodnotenia IT 

zákaziek, ktorá bude 

obsahovať: 

o Vzorové hodnotiace 

kritériá a odporúčané 

váhové rozdelenie 

o Metodiku výpočtu 

TCO vrátane vzorov a 

príkladov 

o Rámec pre 

hodnotenie technickej 

kvality, škálovateľnosti 

a flexibility 

o Štandardy pre 

overovanie referencií a 

hodnotenie skúseností 

dodávateľov 

o Špecifické 

odporúčania pre rôzne 

typy IT zákaziek 

(vývoj SW, 

infraštruktúra, služby) 

 

B. MIRRI SR zriadi a 

bude prevádzkovať 

Centrálny register 

vzorových 

dokumentov VO pre 

IT obsahujúci: 

o  Vzorové súťažné 

podklady pre typové 
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IT zákazky 

o  Príklady dobrej 

praxe z úspešných 

obstarávaní 

o  Databázu 

benchmarkov pre 

porovnanie cien a 

parametrov 

o  Kontrolné zoznamy 

pre prípravu a 

hodnotenie ponúk 

 

C. Metodiky a vzorové 

dokumenty budú: 

o  Záväzné pre 

ústredné orgány štátnej 

správy 

o  Odporúčané pre 

VÚC, mestá a obce s 

možnosťou ich 

prispôsobenia 

lokálnym potrebám 

o  Pravidelne 

aktualizované na 

základe spätnej väzby 

a vývoja trhu 

". Zároveň boli do 

Akčného plánu 

doplnené príslušné 

úlohy. 
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BBSK 

Banskobystrický 

samosprávny kraj 

Z 

Čl. 3 vlastného materiálu Strategické priority, 3.1 Digitálny 

úrad; viacero miest v dokumente 

Zásadná pripomienka k Čl. 3 vlastného materiálu Strategické 

priority, 3.1 Digitálny úrad; viacero miest v dokumente v 

nasledovnom znení:  

 

V tejto časti dokumentu sa ako hlavný nástroj automatizácie 

uvádzajú riešenia umelej inteligencie (AI), pričom sa úplne 

opomína využitie technológií založených na princípe robotickej 

procesnej automatizácie (RPA). RPA predstavuje efektívny, 

dostupný a v mnohých prípadoch vhodnejší nástroj na 

automatizáciu rutinných administratívnych úloh, najmä v 

prostredí verejnej správy, kde sú procesy často rigidné, 

opakujúce sa a založené na práci s existujúcimi systémami. 

RPA je technológia, ktorá umožňuje rýchlu a nenákladnú 

automatizáciu bez zásahov do existujúcich systémov. V prostredí 

verejnej správy, kde je často obmedzený rozpočet a vysoká 

miera procesnej rutiny, môže byť RPA efektívnejším riešením 

ako komplexné AI systémy. Je preto nevyhnutné, aby NKIVS 

túto technológiu reflektovala ako súčasť transformačného rámca. 

A 

Doplnené do vlastného 

materiálu: "Kľúčové 

témy zahŕňajú 

automatizáciu 

rutinných 

administratívnych úloh 

pomocou 

kombinovaného 

prístupu RPA (Robotic 

Process Automation) a 

AI technológií: 

- RPA pre 

deterministické 

procesy - 

automatizácia 

opakujúcich sa, 

pravidlami riadených 

úloh bez nutnosti 

zmeny existujúcich 

systémov (napr. 

prepisovanie údajov 

medzi systémami, 

generovanie reportov, 

kontrola formulárov) 

- AI pre kognitívne 

úlohy - spracovanie 

neštruktúrovaných dát, 

rozpoznávanie vzorov, 

podpora rozhodovania, 

spracovanie 

prirodzeného jazyka 
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- RPA + AI 

(inteligentná 

automatizácia) - 

kombinácia oboch 

prístupov pre 

komplexnejšie procesy 

(napr. RPA extrahuje 

dáta, AI ich analyzuje 

a klasifikuje, RPA 

vykoná akciu)". 

GPSR 

Generálna 

prokuratúra 

Slovenskej 

republiky 

O 

Všeobecne - O: 

K vyššie uvedenému materiálu Generálna prokuratúra 

Slovenskej republiky neuplatňuje pripomienky. A 

 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 
Z 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 3 Strategické priority, podkapitola 3.2 Služby pre 

občanov a podnikateľov, časť Princípy, bod 9 (str. 14): 

Navrhujeme za text „Platby v rámci podaní“ doplniť text 

„,online platba za služby štátu v rámci elektronického podania 

alebo priamo na priehradke pri listinnom podaní využitím 

služieb Štátnej pokladnice (platobná brána, multifunkčný POS 

terminál).“. 

A 

Text doplnený. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 
Z 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 4 Governance v časti zásady a rámec riadenia 

informatizácie žiadame definovať zabezpečenie schopností 

orgánov riadenia prevádzkovať a poskytovať kritické základné 

služby štátu. 
A 

Doplnený bod: 

"Orgány riadenia 

zabezpečujú prevádzku 

kritických 

informačných 

systémov spôsobom, 

ktorý umožní 

poskytovanie 
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základných služieb 

štátu aj v prípade 

mimoriadnych 

udalostí, 

kybernetických 

incidentov alebo 

technologických 

zlyhaní." 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 4 Governance, v časti Riadenie výsledkov a 

koordinácia, Koordinácia s procesom posudzovania vplyvov na 

informatizáciu (str. 26): V nadväznosti na ustanovenie 

predposlednej vety „V prípade potreby realizácie aktivít mimo 

schválenej koncepcie rozvoja musí byť najprv iniciovaná jej 

aktualizácia.„ žiadame doplniť výnimku z uvedenej povinnej 

aktualizácie koncepcie v zmysle odôvodnenia.  

Odôvodnenie: Niektoré zmeny v kritických informačných 

systémoch z časového hľadiska nie je možné realizovať v súlade 

s koncepciou rozvoja, čo môže ohroziť implementáciu zmien 

informačných systémov. Príkladom sú zmeny vyvolané 

legislatívnymi zmenami, nariadeniami Európskeho parlamentu a 

Rady, Európskej centrálnej banky alebo iný dôvod s ktorým sa 

nerátalo pri tvorbe koncepcie rozvoja na strane orgánu riadenia. 

Ako bude projekt v takejto situácii realizovaný? Proces 

aktualizácie koncepcie rozvoja trvá nezanedbateľný čas, pričom 

len proces jej schvaľovania orgánom vedenia podľa zákona č. 

95/2021 o ITVS môže trvať 6 mesiacov; odhliadnuc od 

skutočnosti, že súčasné znenie zákona o ITVS vymedzuje 

možnosti aktualizácie koncepcie rozvoja len v súvislosti s 

uplynutím platnosti predošlej koncepcie rozvoja alebo v 

A 

Upresnená veta: 

"Realizácia projektov 

alebo veľkých 

zmenových 

požiadaviek môže byť 

iba v rámci schválenej 

koncepcie rozvoja.14)" 

Poznámka pod čiarou 

14 znie: "V prípade 

závažných dôvodov, 

najmä potreby 

neodkladnej 

implementácie 

legislatívnych zmien, 

zaistenia prevádzky a 

kybernetickej 

bezpečnosti, môže 

orgán riadenia 

iniciovať využitie 

osobitného postupu 

podľa §27 Zákona 

č.95/2019. o 

informačných 
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súvislosti so zmenou Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy. 

technológiách vo 

verejnej správe" 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 5: Umelá inteligencia vo verejnej správe, podkapitola 

Očakávané dopady (str. 32): Žiadame úplne vypustiť z 

uvedeného textu konkrétne čísla, ktoré vyjadrujú percentuálny 

merateľný ukazovateľ zlepšenia procesu, ako napríklad „40 % 

automatizácia rutinných procesov uvoľní kapacity úradníkov pre 

hodnotnejšiu prácu“, alebo žiadame uvedené čísla primerane 

znížiť (napr. na 20 %). Navrhujeme nasledovné znenie textu: 

„Do roku 2030 očakávame, že systematické nasadenie AI 

prinesie merateľné zlepšenie vo všetkých kľúčových oblastiach: 

automatizácia rutinných procesov uvoľní kapacity úradníkov pre 

hodnotnejšiu prácu, čas vybavenia žiadostí sa skráti, spokojnosť 

občanov so službami vzrastie. AI pomôže ušetriť náklady na IT 

prevádzku a zvýši detekciu bezpečnostných hrozieb. AI 

republika nie je len víziou, ale konkrétnym plánom 

transformácie.“ 

Odôvodnenie: Z pohľadu vecnej agendy nesúhlasíme s 

uvedením konkrétnych čísel, ktoré predstavujú percentuálny 

merateľný ukazovateľ zlepšenia procesu, či už spôsobom 40 % 

zníženia počtu zamestnancov, ktorí sa na procesoch podieľajú, 

alebo 50 % skrátenia času vybavenia žiadostí za účelom 

dosiahnutia cieľa, t. j. väčšia spokojnosť občanov SR so 

službami verejnej správy. Umelá inteligencia v podmienkach 

ministerstva, konkrétne napr. AI asistent, v aktuálnom čase 

nefunguje na takej kvalitatívnej úrovni, aby túto službu bolo 

možné považovať za výraznú odbornú pomoc. Ak je hlavným a 

najdôležitejším cieľom skrátenie času o 50 %, upozorňujeme na 

objektívnu nemožnosť udržať vysokú kvalitatívnu úroveň, napr. 

rozhodnutí v správnom konaní. 

A 

Text bol 

preformulovaný tak, 

aby neobsahoval 

konkrétne percentá: 

"Do roku 2030 

očakávame, že 

systematické nasadenie 

AI prinesie merateľné 

zlepšenie vo všetkých 

kľúčových oblastiach: 

automatizácia 

rutinných procesov 

uvoľní kapacity 

úradníkov pre 

hodnotnejšiu prácu, 

čas vybavenia žiadostí 

sa skráti, spokojnosť 

občanov so službami 

vzrastie. AI pomôže 

ušetriť náklady na IT 

prevádzku a zvýši 

detekciu 

bezpečnostných 

hrozieb." 
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MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K vlastnému materiálu 

Žiadame do návrhu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy doplniť, že predložený materiál je rámcový opis 

prioritných oblastí rozvoja IT verejnej správy a vypustiť z nej 

konkrétne opatrenia a kľúčové ukazovatele, ktoré budú uvedené 

až v akčnom pláne. Odôvodnenie: Národná koncepcia 

neobsahuje dôveryhodnú analýzu súčasného stavu, preto nie je 

možné overiť, či sú uvedené strategické ciele a opatrenia 

realistické. Zároveň pri opatreniach chýba podložené 

vyhodnotenie, že sú najlepšími alternatívami na dosahovanie 

stanovených cieľov. V akčnom pláne by tieto analýzy a podklady 

mali byť doplnené tak, aby ich bolo možné adekvátne posúdiť. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 13.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

"Do Manažérskeho 

zhrnutia bol doplnený 

text: ""NKIVS 2025 

predstavuje rámcový 

strategický dokument 

definujúci priority a 

smerovanie digitálnej 

transformácie verejnej 

správy. Konkrétna 

implementácia 

jednotlivých opatrení 

bude detailne 

rozpracovaná v 

následných 

dokumentoch - 

akčných plánoch, 

programových 

dokumentoch a 

architektonických 

koncepciách, ktoré 

budú obsahovať 

podrobné analýzy, 

alternatívne riešenia a 
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zdôvodnenia 

zvolených postupov."" 

Nemôžeme však 

akceptovať vypustenie 

KPI z nasledovných 

dôvodov: 

1. Legislatívna 

požiadavka - Zákon o 

ITVS vyžaduje, aby 

NKIVS obsahovala 

merateľné ciele 

2. Medzinárodné 

záväzky - KPI 

vychádzajú z cieľov 

Digitálnej dekády 

2030, ktoré sú záväzné 

pre SR 

3. Rozpočtová 

zodpovednosť - Bez 

konkrétnych KPI nie je 

možné zdôvodniť 

alokáciu 

4. Kontrolovateľnosť - 

Bez KPI nie je možné 

vyhodnotiť úspešnosť 

implementácie 

" 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 
Z 

K vlastnému materiálu 

V rámci strategických priorít je potrebné v prioritách SP1 

Digitálny úrad a SP2 Služby pre občanov  a podnikateľov  
A 

"Po prediskutovaní a 

zvážení možností 

postupu v tejto oblasti 

je konkretizovaný 
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Slovenskej 

republiky 

definovať, že  služby poskytované v rámci týchto strategických 

priorít zabezpečujú výkon základných služieb štátu. 

zámer prioritizácie 

kľúčových služieb 

štátu vo vlastnom 

materiáli a upravená 

príloha č.2 Akčného 

plánu, v ktorej je 

uvedená 

charakteristika 

kľúčových ISVS a 

iniciálny zoznam 

kľúčových IS. Záväzné 

určenie ISVS ako 

kľúčového bude 

vykonávané v KRIT 

príslušného orgánu 

riadenia.  

Ciele, merateľné 

ukazovatele a úlohy 

uvádzané vo vlastnom 

materiáli a Akčnom 

pláne, v ktorých je 

uplatňovaný princíp 

prioritizácie, sú 

upravené tak, aby sa 

jednoznačne 

vzťahovali na kľúčové 

informačné systémy, 

okrem špecifických 

situácií, kde je 

konkrétne uvedený iný 

postup. 
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Vytvorenie kategórie 

kľúčových 

informačných 

systémov je aktuálne 

dostatočné na 

uplatnenie princípu 

prioritizácie pre 

plnenie aktuálnych 

cieľov Národnej 

koncepcie 

informatizácie verejnej 

správy. Do budúcnosti 

predpokladáme 

detailnejšie 

štruktúrovanie 

kategórií informačných 

systémov verejnej 

správy pomocou 

stanovenia rozsahov v 

jednotlivých 

kritériách." 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 
Z 

K vlastnému materiálu 

Absentuje analýza informačných systémov z pohľadu toho, ktoré 

systémy sú nevyhnutné na zabezpečenie základných služieb 

štátu (must) a zabezpečenie obmeny HW a SW infraštruktúry 

ako i s tým súvisiaci upgrade a redizajn aplikačného 

programového vybavenia (odporúčania hovoria o tejto aktivite v 

rámci minimálne 7 ročného cyklu) a ostatných 

systémov/projektov potrebných na ďalšie zlepšovanie 

digitálnych služieb štátu (nice to have). Navrhujeme výdavky 

kvantifikovať na základe uvedenej kategorizácie, kde prvotným 

A 

"V prílohe č.2 

Akčného plánu 

doplnená 

charakteristika 

kĽúčových informačný 

systémov. Za kľúčový 

je informačný systém 

verejnej správy 

považovaný na základe 

viacerých kritérií: 
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cieľom by malo byť zadefinovať investície, ktoré súvisia so 

zabezpečovaním základných služieb štátu a zabezpečiť ich 

maximálnu realizáciu v rámci zdrojov uvedených v rámci 

Národnej koncepcie informatizácie verejnej správy. 

kľúčová úloha v 

poskytovaní verejných 

služieb, závislosti 

iných systémov a 

centrálna integračná 

pozícia, prevádzková 

nenahraditeľnosť a 

absencia alternatív, 

vysoké škody v 

dôsledku nefunkčnosti, 

správa kritických, 

citlivých alebo 

referenčných údajov. 

Záväzné určenie IS 

ako kľúčového bude 

vykonávané v KRIT 

príslušného orgánu 

riadenia. 

Pre tému migrácie 

ISVS do vládneho 

cloudu je v Akčnom 

pláne určená 

kategorizácia podľa 

dopadu na základné 

služby štátu, úrovní 

technologického dlhu, 

potenciáli úspor z 

migrácie a 

komplexnosti 

migrácie." 
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MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP1 Digitálny úrad: V rámci očakávaných dopadov (str. 16) 

žiadame doplniť zefektívnenie backoffice služieb a 

štandardizáciu súvisiacich procesov a zabezpečenie ich pokrytia 

cez štandardizované SaaS služby. 

A 

"Medzi očakávané 

dopady pre SP1 

Digitálny úrad bolo 

doplnené: "" 

5. Zefektívnenie 

backoffice služieb a 

štandardizácia 

o Zefektívnenie 

backoffice služieb 

prostredníctvom 

automatizácie a 

odstránenia 

duplicitných činností. 

o Štandardizácia 

administratívnych 

procesov naprieč 

verejnou správou s 

jednotnou metodikou a 

postupmi.   

o Pokrytie podporných 

služieb (účtovníctvo, 

HR, správa 

dokumentov) cez 

štandardizované SaaS 

riešenia s úsporou 

prevádzkových 

nákladov. 

""" 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP5 Kybernetická a informačná bezpečnosť, program 5.2: 

A 

Úvodný popis 

programu v Akčnom 

pláne (kap. 1.1) 
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Slovenskej 

republiky 

Zabezpečenie kontinuity prevádzky (50 mil. eur) | 2026-2029 

(str. 5): Úloha z programu 5.2 "zabezpečí geograficky 

distribuované dátové centrá a automatizované zálohovanie" nie 

je ďalej rozpracovaná v akčnom pláne a nenachádza sa v 

úlohách v prílohe č. 2. Navrhujeme rozpracovať a doplniť. 

zosúladený s popisom 

vo vlastnom materiáli. 

V detailnom popise 

uvedené "Využitie 

distribuovaných 

dátových centier" a 

vložená úloha "Pre 

kritické informačné 

systémy zaviesť 

distribuované 

spracovanie odolné 

voči výpadku v jednej 

lokalite, zodpovednosť 

orgánov riadenia, 

termín Q4/2030". 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP1 Digitálny úrad, Digitálny výkon agendy vo verejnej správe, 

podkapitola Ako dosiahneme KPI, položka Process mining na 20 

úsekoch (Q4/2030): Žiadame vypustiť z uvedeného textu, ktorý 

sa týka agendy správneho konania ako aj agendy finančnej 

správy konkrétne čísla, ktoré vyjadrujú percentuálny očakávaný 

merateľný ukazovateľ zlepšenia procesu, alebo žiadame uvedené 

čísla primerane znížiť na 20%, tak aby reflektovali realitu 

procesov v daných oblastiach, alebo žiadame doplniť možnosť 

udelenia výnimky pre špecifické oblasti správneho konania a na 

finančnej správe. Navrhujeme nasledovné znenie textu: “Process 

mining na 20 úsekoch (Q4/2030): KAV poskytne nástroje a 

metodiku. Analýza pomocou simulácií identifikuje úzke miesta. 

Prioritné zaberanie bude na úsekoch správneho konania na 

klientskych centrách, finančnej správe a sociálnych veciach. 

A 

"Text bol upravený na: 

KAV poskytne nástroje 

a metodiku. Analýza 

pomocou simulácií 

identifikuje úzke 

miesta. Prioritné 

zaberanie bude na 

úsekoch správneho 

konania na klientskych 

centrách, finančnej 

správe a sociálnych 

veciach. Očakávané 

skrátenie procesných 

časov:  

• Rutinné 

administratívne 
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Očakávané skrátenie procesných časov v priemere o 20 %.“. 

Odôvodnenie: Z pohľadu vecnej agendy správneho konania, 

najmä v kontexte zložitých odvolacích správnych konaní, ktoré 

tvoria cca 90 % agendy, zásadne nesúhlasíme s uvedením 

konkrétnych čísel, ktoré predstavujú percentuálny merateľný 

ukazovateľ zlepšenia procesu, či už spôsobom 50 % skrátenia 

času vybavenia žiadostí v rámci správneho konania, alebo v 

rámci agendy finančnej správy. Ak je hlavným a najdôležitejším 

cieľom skrátenie času o 50 %, upozorňujeme na objektívnu 

nemožnosť udržať vysokú kvalitatívnu úroveň rozhodnutí v 

správnom konaní. Možnosť udelenia výnimky žiadame v tom 

zmysle, aby určité špecifické procesy v rámci rezortu mali 

povolený osobitný režim, t. j. nevzťahovali sa na ich agendu 

vyššie stanovené ciele skrátenia procesných časov. 

procesy: 30-40% 

• Štandardné správne 

konania: 20-25% 

• Komplexné konania 

(odvolania, daňové 

kontroly): 

optimalizácia bez 

časových cieľov 

" 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP2 Služby pre občanov a podnikateľov, Princípy, bod 7 Platby 

v rámci podania (str. 24): Navrhujeme na konci doplniť text: 

„Alebo pri listinnom podaní budú môcť uskutočniť online platbu 

využitím služieb Štátnej pokladnice priamo na priehradke 

(platobná brána, multifunkčný POS terminál).“ 

A 

Text doplnený. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 
Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP2 Služby pre občanov a podnikateľov, Tabuľka 7: Program 

životné situácie a personalizované služby (2025-2030) - Tabuľka 

úloh: Navrhujeme doplniť úlohu „Umožniť príjem okamžitých 

platieb prostredníctvom Centrálneho systému evidencie 

poplatkov Štátnej pokladnice – Úhrady“. Zodpovednosť OVM 

(MF SR), termín 4Q/2028. 

A 

Úloha doplnená. 

MFSR 

Ministerstvo 
Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 
A 

Úloha doplnená. 
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financií 

Slovenskej 

republiky 

SP2 Služby pre občanov a podnikateľov, Tabuľka 9: Program 

verejná správa ako platforma – GaaP (2027-2030) – Tabuľka 

úloh: Navrhujeme doplniť úlohu „Sprístupniť nový kanál a API 

služby (Omnikanál) pre riadenie výdavkov verejnej správy“ 

Zodpovednosť OVM (MFSR), Termín 4Q/2028. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 
Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP2 Služby pre občanov a podnikateľov, Program verejná správa 

ako platforma – GAAP (2027-2030), Centrálna podpora (str. 32): 

Navrhujeme doplniť „MF SR a Štátna pokladnica zabezpečí 

nový kanál a API služby pre riadenie výdavkov 

(prostredníctvom projektu Transformácia IS ŠP na novú 

architektúru - Omnikanál).“. 

A 

Podpora doplnená. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

2.6 Governance, monitoring a financie, Tabuľka 27, úloha 

Spracovať sektorové stratégie informatizácie verejnej správy: 

Nie je zrejmé čo je myslené pod kľúčovými rezortami so 

špecifickými potrebami a na základe čoho boli vybrané 

konkrétne sektory. Ak je to brané z pohľadu sektorov napr. podľa 

zákona č. 69/2018 o kybernetickej bezpečnosti alebo zákona č. 

367/2024 o kritickej infraštruktúre žiadame doplniť aj ostatné 

relevantné sektory, napr. Ministerstvo financií za rezort financií. 
A 

"Používané slovo 

""sektor"" je myslené 

v bežnom význame 

sektorov verejnej 

správy, NKIVS je 

vypracovná na základe 

zákona č.95/2019 o 

ITVS, kde pojem 

""sektor"" nie je 

špecifikovaný. 

Vysvetlenie zámeru 

sektorových stratégií je 

uvedené vo vlastnom 

materiáli, kap. 

Governance: 

""Vzhľadom na veľký 

počet typovo 

podobných, prevažne 
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malých orgánov 

riadenia a na 

špecifické výzvy v 

oblasti informatizácie, 

budú vytvorené 

sektorové stratégie. 

Vhodným adresátom 

pre sektorovú stratégiu 

sa javí najmä oblasť 

územnej samosprávy, 

či oblasti školstva a 

zdravotníctva."" 

Ostatné ústredné 

orgány štátnej správy 

vrátane MF SR 

rozpracujú svoje 

špecifické potreby 

digitalizácie v rámci 

vlastných Koncepcií 

rozvoja informačných 

technológií (KRIT), 

ktoré umožňujú: 

- Detailné plánovanie 

strednodobých priorít 

rezortu 

- Zohľadnenie 

špecifických potrieb 

(napr. finančná správa, 

rozpočtový proces) 

- Koordináciu s 

NKIVS pri zachovaní 
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rezortnej autonómie 

 

MF SR môže v rámci 

svojej KRIT 

komplexne riešiť 

digitalizáciu 

finančného sektora 

vrátane daňovej 

správy, štátnej 

pokladnice, 

rozpočtového procesu 

a finančnej kontroly." 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

Úlohy definované v Akčnom pláne nie sú plne realizovateľné z 

dôvodu podcenenia celkových výdavkov. Ako príklad uvádzame 

SP4 Technológia a prevádzka, Program 4.2 Štandardizácia 

prevádzky a odstránenie technologického dlhu (70 mil. eur) | 

2026-2029: Nie sú zosumarizované položky technologického 

dlhu a ich prioritizácia a nie je zrejmé, na základe čoho bola 

vyčíslená výška nákladov. Navrhovaná suma 70 mil. eur na 4 

roky je značne podhodnotená. Z pohľadu nastavenia 

jednotlivých programov a im prideleným finančným zdrojom 

absentuje informácia o potrebách OVM súvisiacich so 

zabezpečením kritických základných služieb štátu a ich pokrytím 

z pohľadu odstránenia technologického dlhu a súvisiaceho 

redizajnu aplikácií. 

A 

" 

Všetky výdavky v 

plánovaných 

programoch boli 

označené ako rámcové. 

Doplnená veta tiež do 

úvodu akčného plánu, 

ktorá to vysvetluje. Čo 

sa týka programu 4.2, 

na základe 

pripomienky sme 

zvýšili rámec na 70 až 

200 mil. EUR. Čo sa 

týka konkrétnej logiky, 

je nasledovná: 

Program 4.2 s 

rozpočtom 70 mil. 

EUR predstavuje len 

dodatočné investície 
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nad rámec bežných 

prevádzkových 

výdavkov. Je potrebné 

uvedomiť si celkový 

kontext: 

Ročné OPEX výdavky 

VS na IT: cca 500 mil. 

EUR/rok = 2 mld. 

EUR za 4 roky 

NKIVS investície: 

1,02 mld. EUR za 6 

rokov (dodatočné 

zdroje) 

Celkové dostupné 

zdroje 2026-2029: cca 

3 mld. EUR (OPEX + 

NKIVS) 

 

Stratégia odstránenia 

technologického dlhu: 

 

Primárny zdroj - bežné 

prevádzkové rozpočty 

OVM: 

Postupná obmena v 

rámci 7-ročného cyklu 

Využitie existujúcich 

zmlúv na údržbu a 

rozvoj 

Presmerovanie OPEX 

z údržby zastaraných 
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systémov 

 

Dodatočný zdroj - 

Program 4.2 (70 mil. 

EUR): 

Kritické prípady 

ohrozujúce kontinuitu 

služieb 

Systémy kategórie 3 

(nevyhnutné) s 

akútnym dlhom 

Migrácie legacy 

systémov bez možnosti 

postupnej obmeny 

 

Realistický prístup: 

Analýza 

technologického dlhu 

bude súčasťou KRIT 

každého OVM 

(Q4/2026) 

Prioritizácia podľa 

kategorizácie IS (viď 

Príloha 2) 

Kombinované 

financovanie OPEX + 

NKIVS pre maximálny 

efekt 

 

Záver: 70 mil. EUR 

nie je celková suma na 
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technologický dlh, ale 

katalyzátor 

transformácie v 

kombinácii s 

existujúcimi zdrojmi." 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP5 Kybernetická bezpečnosť: V oblasti kybernetickej 

bezpečnosti žiadame definovať väčšie prepojenie na sektor 

vysokých škôl ako i na celý vzdelávací cyklus, aby sa 

zabezpečila výchova viac a lepšie pripravených bezpečnostných 

špecialistov. Rovnako chýba aj zavedenie dôležitej spolupráce s 

vysokými školami a zdieľanie expertnej skúsenosti priamo do 

vzdelávacieho procesu. 

N 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 13.11.2025. 

Zdôvodnenie 

neakceptovania 

pripomienky: 

 

Úlohou NKIVS je 

určiť rámec 

informatizácie verejnej 

správy. Všeobecné 

vzdelávanie v 

kybernetickej 

bezpečnosti 

považujeme za 

dôležité - a to aj vo 

väzbe na dostatočnú 

úroveň povedomia 

zamestnancov sektora 

verejnej správy - avšak 

plánovať úlohy v tejto 

oblasti je mimo rámca 

NKIVS a MIRRI SR 

ako orgánu vedenia v 

zmysle Zákona 

č.95/2019 o ITVS. 
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MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP5 Kybernetická bezpečnosť, program operačná bezpečnosť 

(2026-2030): Žiadame do úloh uvedeného programu doplniť 

vytvorenie sektorových CSIRT/SOC s definíciou minimálnych 

služieb, ktoré by mali poskytovať, s poskytovaním 

bezpečnostných analytických služieb prostredníctvom interných 

kapacít minimálne na úrovni L1, L2 bezpečnostných analytikov, 

ideálne aj s pokrytím úrovne L3  ako i vytvorením národného 

tímu forenzných a malware špecialistov. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 13.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

V detailom popise 

programu upresnené 

"Centrálny SOC s 24/7 

prevádzkou a 

sektorové SOC 

spoločne pokrývajúce 

kritické ISVS" a v 

úlohách "Posilniť 

kapacity centrálneho 

SOC a existujúcich 

sektorových SOC 

verejnej správy, 

zodpovednosť MIRRI 

SR/OVM, termín 

Q2/2028." Pre 

sektorové SOC sa 

uplatnia pravidlá podľa 

Metodiky pre vznik 

odborných 

bezpečnostných 

pracovísk vo VS. 

MFSR 

Ministerstvo 
Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 
A 

"Na základe 

pripomienky MF SR 
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financií 

Slovenskej 

republiky 

Príloha č. 2: Nie je zrejmé, čo je zmyslom prílohy č. 2 Akčného 

plánu „Zoznam informačných systémov verejnej správy“. Nie je 

zrejmé, akým spôsobom boli vybrané informačné systémy do 

prílohy č. 2, nie sú v nej uvedené všetky informačné systémy 

Ministerstva financií SR. Ako príklad uvádzame Centrálny 

ekonomický systém, Informačný systém účtovníctva fondov, 

Register ponúkaného majetku štátu, Centrálny konsolidačný 

systém a pod. V uvedenej prílohe nie sú uvedené ani všetky 

kritické systémy Ministerstva financií SR. Chýba členenie, ktoré 

zo systémov zabezpečujú základné služby štátu. Taktiež nie je 

zrejmé, čo je myslené kategóriami kritickosti IS a na základe 

akej metodiky bola úroveň kritickosti definovaná. Aký význam 

má kategorizovať kritickosť do troch úrovní? Budú podľa 

úrovne kritickosti následne vyplývať rôzne úlohy a povinnosti 

pre jednotlivé OVM? 

bol doplnený 

komplexný úvod do 

Prílohy 2, ktorý 

vysvetľuje: 

1. Zmysel prílohy - 

kategorizácia IS podľa 

kritickosti pre 

prioritizáciu investícií 

a zabezpečenie 

základných služieb 

štátu 

2. Kategórie 0-3 

vychádzajú z dopadu 

výpadku na:  

o Kategória 3 

(Nevyhnutné): 

paralyzovanie štátnych 

funkcií,  

o Kategória 2 

(Kľúčové): 

obmedzenie hlavných 

agend 

o Kategória 1 

(Podporné): 

komplikácie s 

náhradnými 

riešeniami,  

o Kategória 0 

(Doplnkové): bez 

kritického dopadu 

3. Povinnosti 
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podľa kategórií:  

o Kategória 3: obmena 

HW/SW každých 5-7 

rokov 

o Kategória 2: obmena 

každých 7 rokov 

o Kategória 1-0: 

štandardné požiadavky 

4. Doplnenie 

chýbajúcich IS MF 

SR: Zoznam bude 

aktualizovaný o všetky 

kritické IS vrátane:  

o Centrálny 

ekonomický systém 

o IS účtovníctva 

fondov 

o Register ponúkaného 

majetku štátu 

o Centrálny 

konsolidačný systém 

" 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

Príloha č. 6 - Zoznam úsekov verejnej správy, Tabuľka 33 

Prehľad úsekov verejnej správy,  kód U00030: Upozorňujeme, 

že koordináciu štátnej pomoci v súlade s § 25 v spojení s § 40y 

ods. 1 zákona č. 575/2001 Z. z. o organizácii činnosti vlády a 

organizácii ústrednej štátnej správy v znení neskorších predpisov 

vykonáva Protimonopolný úrad Slovenskej republiky a nie 

Ministerstvo financií Slovenskej republiky. Navrhujeme preto v 

A 

MF SR nahradené 

Protimonopolným 

úradom. 
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tabuľke v príslušnom riadku zmeniť MF SR na Protimonopolný 

úrad SR. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

K celému Akčnému plánu: Niektoré termíny úloh uvedené v 

Akčnom pláne pre OVM sú časovo náročné vzhľadom na 

termíny úloh, ktoré danej úlohe predchádzajú. Ako príklad 

uvádzame tabuľku 13 Program dátová analytika, otvorené údaje 

a inovácie (2026-2030): Úloha dobudovať KAV s prístupom pre 

OVM (MIRRI) s termínom 4Q 2026 a následne Zabezpečiť 

pravidelný prísun údajov do KAV (OVM) s takým istým 

termínom 4Q 2026. Žiadame časové harmonogramy úloh 

prehodnotiť tak, aby bol na strane jednotlivých OVM 

vymedzený dostatočný časový rámec. 

A 

" 

Akčný plán NKIVS 

predstavuje živý 

dokument, ktorý bude 

pravidelne 

aktualizovaný na 

ročnej báze práve na 

základe spätnej väzby 

od OVM a reálnych 

skúseností z 

implementácie. 

Uvedené termíny 

predstavujú 

ambiciózne míľniky 

potrebné pre 

dynamický štart 

digitálnej 

transformácie, pričom 

sa počíta s ich 

postupným 

spresňovaním podľa 

skutočného priebehu 

realizácie. 

Kľúčovým nástrojom 

koordinácie bude 

realizačná roadmapa - 

interaktívny plánovací 

a monitorovací nástroj 

spravovaný MIRRI 
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SR, ktorý umožní 

vizualizáciu závislostí 

medzi úlohami, 

identifikáciu kritickej 

cesty a včasnú 

detekciu časových 

konfliktov. Roadmapa 

bude slúžiť ako 

centrálny bod pre 

koordináciu aktivít 

naprieč všetkými 

OVM a programami 

NKIVS, pričom bude 

mesačne aktualizovaná 

na základe reportov z 

jednotlivých rezortov. 

OVM budú na Akčný 

plán reagovať 

prostredníctvom 

svojich Koncepcií 

rozvoja informačných 

technológií (KRIT), 

kde si nastavia vlastné 

realistické 

harmonogramy 

zohľadňujúce ich 

špecifické podmienky, 

kapacity a priority. 

KRIT tak poskytne 

priestor pre detailné 

rozpracovanie 
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časových plánov s 

ohľadom na reálne 

možnosti každého 

úradu, pričom musí 

zachovať súlad s 

celkovými cieľmi 

NKIVS. 

 

Za oblasť SP3 

Využívanie hodnoty v 

údajoch: Úlohy 

týkajúce sa Orgánov 

riadenia, alebo 

špecificky MF SR s 

termínom v roku 2026 

nie sú nové, čo znižuje 

riziká súvisiace s ich 

realizáciou. Úlohy sú 

naplánované vo 

vzájomnej následnosti, 

kde by podstatný 

posun určitej úlohy v 

čase negatívne 

ovplyvnil všetky 

nasledujúce úlohy. 

Zároveň tam, kde je to 

relevantné, nie je k 

uvedenému termínu 

úlohy predpokladané 

definitívne ukončenie 

všetkých aktivít 
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súvisiacich s 

predmetom úlohy, ale 

ukončenie zásadného 

uceleného míľnika v 

plnení vytýčeného 

cieľa, čo umožňuje 

určitú flexibilitu pri 

nastavení rozsahu 

potrebných aktivít na 

splnenie úlohy. S 

ohľadom na tieto 

skutočnosti je pre 

úlohu ""Zabezpečiť 

pravidelný prísun 

údajov do KAV"" 

aktualizovaný termín 

plnenia na Q2/2027. 

Za oblasť SP5 KIB 

považujeme úlohy za 

naplánované v 

uskutočniteľnom 

rámci." 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

V rámci dokumentu sa opakovane objavuje pojem „projekt“ v 

súvislosti s aktivitami, ktoré jasne popisujú riadenie na úrovni 

programu. Koncepcia je vnímaná ako nástroj programového 

riadenia, preto by mala vyjadrovať programové riadenie a 

projekty sú relevantné v rámci Akčného plánu, kde je na úrovni 

riadenia konkrétneho programu potrebné definovať jednotlivé 

projekty s priradením zodpovedného subjektu, väzbami na iné 

A 

Používanie pojmu 

projekt bude 

obmedzené. 
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programy a projekty, s jasným definovaním predpokladov 

implementácie projektu a jasným nastavením projektového 

harmonogramu v rámci programovej mapy. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

K celému Akčnému plánu: V rámci realizácie úloh jednotlivých 

strategických priorít, ktorých predmetom je vytvorenie a dodanie 

informačného systému, navrhujeme z pohľadu overenia kvality a 

schopnosti dodávateľa dodať požadované plnenia, definovať 

povinnosť vytvorenia Proof of Concept. 

A 

"Doplnené: PRINCÍPY 

REALIZÁCIE IT 

PROJEKTOV 

Pre zabezpečenie 

kvality a úspešnosti 

implementácie NKIVS 

sa pri realizácii 

projektov 

informačných 

systémov uplatňujú 

nasledovné princípy: 

Overenie konceptu 

(Proof of Concept): Pri 

všetkých projektoch 

vytvorenia alebo 

zásadnej modernizácie 

informačných 

systémov s rozpočtom 

nad 500 000 EUR je 

povinné realizovať 

Proof of Concept 

(PoC) pred plnou 

implementáciou. PoC 

musí obsahovať: 

• Funkčný prototyp 

kľúčových 

funkcionalít (min. 20% 

finálneho rozsahu) 
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• Overenie 

technologickej 

realizovateľnosti 

• Validáciu 

integračných rozhraní 

s existujúcimi 

systémami 

• Testovacie scenáre s 

reálnymi používateľmi 

• Vyhodnotenie rizík a 

alternatívnych riešení 

Fázovaná 

implementácia: 

• Rozdelenie projektov 

na logické fázy s 

priebežným 

vyhodnocovaním 

• Možnosť úpravy 

alebo zastavenia 

projektu po každej fáze 

• Pilotné nasadenie na 

vybranej vzorke 

používateľov pred 

plošným zavedením 

" 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

K celému Akčnému plánu: Povinnosti, odporúčania a 

zodpovednosti konkrétnych OVM pri jednotlivých úlohách 

akčného plánu sú nedostatočne špecifikované. Akčný plán v 

bode 1.2 Programový prístup hovorí, že „Očakávania od OVM“, 

A 

"MF SR poukazuje na 

všeobecný charakter 

očakávaní od OVM v 

Akčnom pláne. Tento 

stav vyplýva z 

dvojúrovňového 
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ktoré sú definované pre každú strategickú prioritu, „explicitne 

definujú, čo sa vyžaduje od jednotlivých organizácií verejnej 

správy. Rozdelené na fázy (príprava, implementácia) poskytujú 

jasný kontrolný zoznam (checklist) povinností a odporúčaní. Ide 

o konkrétne akcie, nie všeobecné výzvy.“ Uvedené očakávania 

od OVM sú však pre každú z piatich strategických priorít 

definované len veľmi všeobecne, bez jasného kontrolného 

zoznamu.  

Následne je v rámci Akčného plánu na strane 69 uvedené, že 

„Každá z piatich strategických priorít bude rozpracovaná do 

samostatného implementačného dokumentu, ktorý poskytne 

detailné postupy, technické špecifikácie, časové harmonogramy 

a zodpovednosti. Tieto dokumenty nebudú len teoretickými 

príručkami, ale praktickými roadmapami obsahujúcimi 

konkrétne prípady použitia, vzorové riešenia a merateľné 

míľniky“. Úlohy akčného plánu sú definované veľmi 

nekonkrétne, čo sa týka povinností a odporúčaní a 

zodpovedností konkrétnych OVM. Dokument ako taký nedáva 

podklad pre jednotlivé OVM na vypracovanie Koncepcie 

rozvoja IT (KRIT), ktorý by mal podľa zákona č. 95/2019 o 

ITVS nadväzovať na prijatie Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy. Taktiež bez definovania zodpovednosti 

konkrétnych OVM bude problematické naplniť štvrťročné 

monitorovanie pokroku a ročné komplexné vyhodnotenie, ako to 

predpokladá Národná koncepcia informatizácie verejnej správy v 

časti „Merateľnosť a pravidelné hodnotenie“ na strane 8. 

prístupu k 

implementácii NKIVS, 

kde Akčný plán 

predstavuje strategický 

rámec definujúci 

hlavné smery, zatiaľ čo 

detailná špecifikácia 

povinností, 

technických 

požiadaviek a 

konkrétnych 

zodpovedností bude 

obsahom 

implementačných 

dokumentov pre každú 

strategickú prioritu. 

Tieto implementačné 

dokumenty budú 

vypracované  v 

priebehu 2026 v 

spolupráci s 

dotknutými OVM na 

pracovných skupinách 

a budú obsahovať 

presné kontrolné 

zoznamy, technické 

špecifikácie, 

rozdelenie úloh medzi 

konkrétne úrady a 

detailné 

harmonogramy. Práve 
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participácia OVM na 

tvorbe týchto 

dokumentov 

zabezpečí, že 

požiadavky budú 

realistické a zohľadnia 

špecifické podmienky 

jednotlivých rezortov. 

Pre potreby tvorby 

KRIT a zabezpečenia 

monitoringu bude do 

Q1/2026 vypracovaná 

metodika, ktorá 

definuje základné 

povinnosti OVM 

vyplývajúce z NKIVS 

a umožní začať s 

prípravou KRIT ešte 

pred dokončením 

implementačných 

dokumentov.  

" 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 2 Kľúčové výkonnostné indikátory 

V záložke č. 2 Služby pre občanov a podnikateľov, bunka O10: 

Navrhujeme za text "Implementovať okamžité platby kartou a 

mobilom" vložiť text „a rozšíriť Centrálny systém evidencie 

poplatkov Štátnej pokladnice – Úhrady“. 

A 

Text doplnený. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 
Z 

K prílohe č. 2 Kľúčové výkonnostné indikátory 

V záložke č. 2 Služby pre občanov a podnikateľov, Kľúčový 

merateľný ukazovateľ č. 5 API ekosystém: Navrhujeme pridať 

novú úlohu na OVM „Sprístupniť nový kanál a API služby 

A 

Text doplnený. 
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Slovenskej 

republiky 

(Omnikanál) pre riadenie výdavkov v cloudovom prostredí“. 

Zodpovednosť: MF SR/Štátna pokladnica, Termín Q4/2028. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 2 Kľúčové výkonnostné indikátory 

V záložke č. 5 Kybernetická bezpečnosť, bunky N15 a  P15: 

Navrhujeme určiť minimálny počet vykonania danej úlohy za 

rok a upraviť text v bunkách na "priebežne s frekvenciou min. 

.... x za rok". 

A 

Termíny upravené v 

súlade s zameraním 

ukazovateľa na: 

"Každoročne pre 

každý ISVS a každý 

polrok pre kľúčový 

ISVS." 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K návrhu uznesenia vlády 

V časti „ukladá“, v bode B.2. žiadame zmeniť gestora na úrovni 

vlády z: „členom vlády, predsedom ostatných ústredných 

orgánov štátnej správy“ na: „ministrovi investícií, regionálneho 

rozvoja a informatizácie“.    

Odôvodnenie: Podľa § 10 ods. 1 písm. e) zákona č. 575/2001 o 

organizácii činnosti vlády a organizácii ústrednej štátnej správy 

je Ministerstvo investícií, regionálneho rozvoja a informatizácie 

Slovenskej republiky okrem iného ústredným orgánom štátnej 

správy pre centrálne riadenie informatizácie spoločnosti a pre 

rozhodovanie o využívaní verejných prostriedkov vo verejnej 

správe pre informačné technológie. Zároveň Ministerstvo 

investícií, regionálneho rozvoja a informatizácie Slovenskej 

republiky podľa § 9 ods. 1 písm. e) zákona č. 95/2021 o 

informačných technológiách vo verejnej správe rozhoduje o 

využívaní finančných zdrojov na budovanie informačných 

technológií verejnej správy. Nie je zrejmé, ako by výkon tejto 

úlohy mal prejsť do gescie jednotlivých členov vlády a 

predsedov ostatných ústredných orgánov štátnej správy. Táto 

zodpovednosť neprináleží orgánom verejnej moci ani podľa 

znenia Národnej koncepcie informatizácie verejnej správy v 

časti Governance, organizačný rámec, štvrtý odsek. Žiadame 

A 

Upravené v Uznesení 
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preto, aby táto úloha bola v gescii výlučne ministra investícií, 

regionálneho rozvoja a informatizácie Slovenskej republiky, tak 

ako to bolo v predchádzajúcom období ustanovené uznesením 

vlády č. 763 zo dňa 14. decembra 2021 v bode B.1., kde bola 

prijatá obdobná úloha, ktorej jediným gestorom bola 

podpredsedníčka vlády a ministerka investícií, regionálneho 

rozvoja a informatizácie. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K návrhu uznesenia vlády 

V časti „ukladá“, navrhujeme vložiť nový bod B.3., ktorý znie: 

“predložiť na rokovanie vlády aktualizáciu Akčného plánu 

Národnej koncepcie informatizácie verejnej správy a správu o 

plnení Akčného plánu Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy za predchádzajúci rok“ s termínom každoročne 

do 31. marca počnúc rokom 2027 do roku 2030, pričom 

gestorom danej úlohy je minister investícií, regionálneho rozvoja 

a informatizácie. Uvedená úloha vyplýva zo znenia Národnej 

koncepcie informatizácie verejnej správy v časti Governance, 

organizačný rámec, druhý odsek: „ Akčný plán sa aktualizuje na 

ročnej báze, pričom aktualizácia vrátane vyhodnotenia plnenia 

za predchádzajúci rok sa predkladá vláde SR do 31. marca 

nasledujúceho roka, čím nahrádza doterajšiu Správu o plnení 

NKIVS.“ 

A 

Upravené v Uznesení 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 
Z 

K návrhu uznesenia vlády 

V časti „D. zrušuje“, v bode D.1. navrhujeme v súlade s 

pôvodným znením uznesenia vlády upraviť text nasledovne: 

„úlohu v bode B.1. uznesenia vlády SR č. 763 zo 14. decembra 

2021 - zabezpečiť rozhodovanie o využívaní finančných zdrojov 

vo verejnej správe pre informačné technológie verejnej správy v 

súlade s Národnou koncepciou informatizácie verejnej správy 

Slovenskej republiky a predložiť na rokovanie vlády správu o 

A 

Vypustené 
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plnení Národnej koncepcie informatizácie verejnej správy 

Slovenskej republiky 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K predkladacej správe 

V odseku 6 žiadame doplniť vplyvy predloženého materiálu na 

životné prostredie a na manželstvo, rodičovstvo a rodinu 

vzhľadom na vyplnenú Doložku vybraných vplyvov,  Analýzu 

vplyvov na životné prostredie a Analýzu vplyvov na manželstvo, 

rodičovstvo a rodinu, v ktorých sú uvedené pozitívne, resp. 

negatívne vplyvy. 

A 

OK 

Bude doplnený vplyv z 

Analýzy vplyvov 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K doložke vybraných vplyvov 

V tabuľke č. 9 žiadame upraviť negatívne čiastočne rozpočtovo 

zabezpečené vplyvy na rozpočet verejnej správy a v tom vplyvy 

na rozpočty obcí a vyšších územných celkov na „negatívne 

rozpočtovo zabezpečené vplyvy“. 

A 

Upravené na negatívny 

vplyv so 

zabezpečeným 

financovaním 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K analýze vplyvov na rozpočet verejnej správy, na 

zamestnanosť vo verejnej správe a financovanie návrhu 

V doložke vybraných vplyvov je uvedené, že materiál 

predpokladá negatívny, čiastočne zabezpečený vplyv na rozpočet 

verejnej správy a žiadny vplyv na limit verejných výdavkov. 

Súčasťou predloženého materiálu do medzirezortného 

pripomienkového konania však nebola od začiatku analýza 

vplyvov na rozpočet verejnej správy, bola doplnená až 

dodatočne, čo neposkytlo plný časový priestor na jej 

pripomienkovanie. V nadväznosti na uvedené žiadame o 

predloženie analýzy vplyvov na rozpočet verejnej správy v tejto 

etape legislatívneho procesu a možnosť dodatočne uplatniť 

prípadné ďalšie pripomienky k  analýze v ďalšom štádiu 

legislatívneho procesu.  

Už v rámci PPK Ministerstvo financií SR  uplatnilo technické 

pripomienky k vypracovaniu analýzy vplyvov a zásadné 

pripomienky týkajúce sa nekrytého vplyvu. Naďalej 

A 

Upravené na negatívny 

vplyv so 

zabezpečeným 

financovaním 



38 

 

upozorňujeme, že s materiálom, z ktorého bude vyplývať 

nekrytý vplyv na rozpočet verejnej správy nie je možné súhlasiť. 

Všetky negatívne vplyvy na rozpočet žiadame zabezpečiť v 

rámci schválených limitov dotknutých subjektov verejnej správy 

tak, aby z materiálu nevyplýval negatívny, rozpočtovo 

nezabezpečený vplyv na rozpočet verejnej správy. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K analýze vplyvov na rozpočet verejnej správy, na 

zamestnanosť vo verejnej správe a financovanie návrhu 

V analýze vplyvov na rozpočet verejnej správy žiadame:  

a) vo všetkých tabuľkách žiadame upraviť roky na roky 2025 až 

2028, 

b) doplniť kvantifikáciu vplyvu na rozpočet verejnej správy v 

členení podľa jednotlivých identifikovaných informačných 

systémov a kapitol štátneho rozpočtu, resp. orgánov verejnej 

moci, 

c) doplniť kvantifikáciu vplyvu na počet zamestnancov a na 

mzdové výdavky v členení podľa kapitol štátneho rozpočtu, 

resp. orgánov verejnej moci, 

d) jednoznačne identifikovať finančné krytie vyčíslené na 

rozpočet verejnej správy v členení podľa zdroja finančného 

krytia a spôsobu jeho zabezpečenia do rozpočtu príslušnej 

rozpočtovej kapitoly, 

e) v tabuľke č. 1/A v riadkoch „Výdavky verejnej správy 

celkom“ a „Financovanie zabezpečené v rozpočte“ ponechať 

pôvodné rozdelenie na „MIRRI SR“ a „Ostatné OVM“, 

f) v tabuľke č. 1/A rozdeliť „Vplyv na počet zamestnancov“ a 

„Vplyv na mzdové výdavky“ podľa vplyvu na ŠR, obce, vyššie 

územné celky a ostatné subjekty verejnej správy, prípadne 

vybrať oblasť, ktorej sa budú počty zamestnancov a mzdové 

výdavky týkať, 

g) v tabuľke č. 1/A v časti „Financovanie zabezpečené v 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 13.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

"a) OK - Sú uvedené 

roky 2026 – 2029 

b) Nie je v súčasnosti 

možné 

c) Upravené 

d) Zdroje financovanie 

boli ponechané len ako 

sumárny pohľad, 

keďže samotné 

rozdelenie nie je 

možné úplne 

predikovať 

e) Rozdelené na OVM 

ŠS, Obce, VUC, 

Ostatné subekty 

verejnej správy 

f) Upravené 
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rozpočte“ doplniť údaje o spolufinancovaní, 

h) v tabuľke č. 5 v riadkoch „Priemerný mzdový výdavok (v 

eurách)“ a „Priemerný mzdový výdavok (v eurách), z toho vplyv 

na ŠR“ uviesť priemerný mzdový výdavok prepočítaný na 1 

osobu na 1 mesiac za jednotlivé roky, 

i) v tabuľke č. 5 z riadku „Osobné výdavky celkom (v eurách)“ 

odstrániť „0“ a doplniť súčtové sumy za osobné výdavky za 

jednotlivé roky, 

j) zosúladiť mzdové výdavky uvedené v tabuľke č. 5 so 

mzdovými výdavkami za MIRRI SR a ostatné OVM uvedenými 

v tabuľkách č. 4/A a v tabuľke č. 1/A. 

g) Upravené 

h) Upravené 

i) Upravené 

j) Upravené 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K celému materiálu 

Žiadame predložiť materiál len v podobe, ktorá je nevyhnutná na 

splnenie míľnika POO a zvyšné časti predložiť do 

pripomienkového konania so štandardnými lehotami.  

Odôvodnenie: Predloženie akčného plánu nie je viazané na 

splnenie míľnika komponentu 17 Plánu obnovy a odolnosti a 

jeho zahrnutie do materiálu nie je nevyhnutné na splnenie 

podmienok čerpania prostriedkov. K navrhovaným opatreniam 

nie je možné v skrátenej lehote zaujať kvalifikované stanovisko. 

Opatrenia nie sú podložené analýzou súčasného stavu a nemusia 

byť najviac efektívne na splnenie definovaných cieľov a priorít 

(napríklad o zníženie nákladov na IT o 25% stačí, keď MIRRI 

využije súčasné kompetencie pri príprave rozpočtu v programe 

0EK). 

N 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 13.11.2025. 

Zdôvodnenie 

neakceptovania 

pripomienky: 

 

Akčný plán musí 

zostať neoddeliteľnou 

súčasťou NKIVS, 

pretože bez 

konkrétnych 

implementačných 

krokov by stratégia 

zostala len 

deklaratívnym 

dokumentom bez 

reálneho dopadu. 

Predloženie samotnej 

koncepcie bez 
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programov, rozpočtov 

a harmonogramov by 

vyvolalo oprávnenú 

kritiku o 

nepripravenosti 

digitálnej 

transformácie a stažilo 

by OVM začať s 

prípravou vlastných 

KRIT. Uznávame 

oprávnené obavy MF 

SR ohľadom krátkej 

lehoty na 

pripomienkovanie, 

preto sme už teraz 

zapracovali väčšinu 

zásadných 

pripomienok vrátane 

kategorizácie IS, 

zabezpečenia 

kontinuity kritických 

služieb a úpravy 

nerealistických KPI. 

Akčný plán bude 

navyše živým 

dokumentom s ročnou 

aktualizáciou, čo 

umožní flexibilné 

úpravy na základe 

praktických 

skúseností, pričom 
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implementačné 

dokumenty pre 

jednotlivé priority 

budú predložené do 

štandardného 

pripomienkového 

konania v roku 2026. 

Cieľ zníženia nákladov 

o 25% nie je možné 

dosiahnuť len 

rozpočtovými 

opatreniami, ale 

vyžaduje komplexnú 

transformáciu 

definovanú v NKIVS 

zahŕňajúcu cloud 

migráciu, konsolidáciu 

systémov a 

automatizáciu 

procesov. Pokúsime sa 

v nasledujúcich dňoch 

adresovať prípadné 

sporné oblasti. 

Zároveň boli 

zohľadnené dodatočné 

pripomienky ÚHP k 

Akčnému plánu. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 
Z 

K celému materiálu 

S cieľom jednoznačnej identifikácie povinných subjektov 

žiadame, aby predkladateľ v celom materiáli namiesto 

všeobecnej skratky "OVM" menovite uvádzal konkrétne orgány 

A 

Preformulujeme podľa 

pripomienky. V súlade 

so zákonom č.95/2019 

bude primárne 
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Slovenskej 

republiky 

verejnej moci, ktoré budú realizovať jednotlivé úlohy. V prípade 

povinnosti pre všetky OVM uviesť „všetky OVM“. 

používaný pojem 

"Orgány riadenia" a 

nie "Ográny verejnej 

moci", "úrady" a pod. 

pokiaľ nie je 

špecifický dôvod 

pomenovať subjekty 

inak. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

O 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 2 Ciele, podkapitola 2. Bezpečné informačné systémy 

verejnej správy: Navrhujeme zadefinovať pojem "kritické 

informačné systémy verejnej správy", vzhľadom na to, že na 

mnohých miestach vo vlastnom materiáli sa rozdielne používajú 

pojmy informačné systémy verejnej správy a kritické informačné 

systémy verejnej správy. 

A 

Tento pojem sa 

odkazuje na 

katergorizáciu 

informačných 

systémov upresnenú v 

Prílohe č.2. Akčného 

plánu. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

O 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 3 Strategické priority, podkapitola 3.1 Digitálny úrad: 

V rámci témy organizačnej kultúry, procesov a kompetencií 

zamestnancov verejnej správy (str. 11) navrhujeme doplniť 

podporu žien v IT aj na strane verejnej správy tak, ako je to 

definované ako jeden z cieľov Digitálnej dekády 2030. 

Odôvodnenie: Podpora žien v IT je definovaná aj vo 

Vnútroštátnom pláne Digitálnej dekády SR: Ciele v dimenzií 

Digitálne zručnosti do roku 2030 definujú, že najmenej 80 % 

osôb vo veku od 16 do 74 rokov bude mať aspoň základné 

digitálne zručnosti; v Únii bude zamestnaných najmenej 20 

miliónov odborníkov v oblasti IKT, pričom sa podporí prístup 

žien k tejto oblasti a zvýši počet absolventov odboru IKT. 

A 

Doplnený text: "V 

rámci strategickej 

priority sa aktívne 

podporí zastúpenie 

žien v IT pozíciách 

verejnej správy 

prostredníctvom 

mentorských 

programov, 

flexibilných 

pracovných 

podmienok a 

spolupráce s 

iniciatívami 

podporujúcimi ženy v 

technológiách, s 
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cieľom dosiahnuť 30% 

podiel žien v nových 

IT pozíciách do roku 

2030. " 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

O 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 3 Strategické priority, podkapitola 3.5 Kybernetická a 

informačná bezpečnosť, Kľúčový merateľný ukazovateľ č. 1: 

Navrhujeme za text „Zvýšenie úrovne riadenia“ vložiť text 

„kybernetickej a informačnej bezpečnosti“, nakoľko zo súčasnej 

textácie nie je zrejmé, úroveň čoho sa má zvýšiť. 

A 

Upresnenie doplnené. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

O 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 3 Strategické priority, podkapitola 3.5 Kybernetická a 

informačná bezpečnosť, Kľúčový merateľný ukazovateľ č. 3:  

Priemerný čas reakcie na bezpečnostný incident: do 8 hodín do 

2030. V nadväznosti na tento cieľ  Príloha č. 2 uvádza 24/7 

SOC/CSIRT prevádzku pre MIRRI SR. Máme za to, že na 

naplnenie tohto cieľa bude nutné v rámci úloh v nejakej miere 

zabezpečiť 24/7 prevádzku aj na sektorových SOC nad 

kritickými IS. 
N 

Uvedomujeme si 

dôležitosť včasnej 

detekcie a reakcie na 

incidenty, na úrovni 

všetkých kritických 

ISVS však 

nepovažujeme za 

nevyhnutné 

zabezpečenie dohľadu 

v režime 24/7 a to aj 

vzhľadom na s tým 

súvisiace náklady. 

Priemerný čas reakcie 

nevylučuje jednotlivé 

výpadky cieľovú dobu 

aj presahujúce.  

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

O 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 3 Strategické priority, podkapitola 3.5 Kybernetická a 

informačná bezpečnosť, Kľúčový merateľný ukazovateľ č. 5 

Orgány verejnej moci pripojené na systém včasného varovania 

(EWS): V nadväznosti na tento cieľ  aj v kontexte rozpísaných 

N 

Včasná detekcia 

incidentu na centrálnej 

úrovni umožňuje 

vykonať niektoré 

kľúčové opatrenia aj 
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úloh v Prílohe č. 2 máme za to, že tento cieľ bude efektívny iba 

v prípade úlohy aj pre OVM zabezpečiť 24/7 prevádzku IT 

OVM a SOC OVM. 

bez okamžitej 

súčinnosti zo strany 

prevádzkovateľa 

postihnutého ISVS. 

Režim zaistenia 

dohľadu nad 

jednotlivými ISVS je 

predmetom posúdenia 

ich správcov a 

prevádzkovateľov, v 

súčasnosti nie je 

zamýšľané plošné 

určenie zaistenia 

dohľadu v režime 24/7, 

a to aj vzhľadom na s 

tým súvisiace náklady. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

O 

K vlastnému materiálu 

Kapitola 3 Strategické priority, podkapitola 3.5 Kybernetická a 

informačná bezpečnosť, časť Strategický prístup, odsek Kľúčové 

rozhodnutia. V kontexte prvej vety navrhujeme v tretej vete za 

text „MIRRI SR je zodpovedné za“ vložiť text „prioritizáciu 

ochrany centrálnej informačnej architektúry pre“. 

A 

Súhlasíme s 

pripomienkou a máme 

za to, že navrhované 

upriamenie pozornosti 

na prioritizáciu 

ochrany centrálnej 

informačnej 

architektúry je 

dostatočne vyjadrené v 

prvej vete časti 

Kľúčové rozhodnutia. 

Zodpovednosť MIRRI 

SR v tejto oblasti 

vyplýva z už 

existujúcich 
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zákonných 

požiadaviek. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

O 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP1 Digitálny úrad, Digitálny výkon agendy vo verejnej správe, 

str. 12, druhý odsek, prvá veta: Navrhujeme slovo 

"dvojúrovňový“ nahradiť slovom „duálny“. 

A 

Preformulované podľa 

pripomienky. 

MFSR 

Ministerstvo 

financií 

Slovenskej 

republiky 

O 

K prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

SP1 Digitálny úrad, Digitálny výkon agendy vo verejnej správe, 

podkapitola Ako dosiahneme KPI, položka AI podpora na 50 

úsekoch verejnej správy (Q4/2030): Odporúčame kvartál 

Q4/2030 na nasadenie AI asistentov zmeniť na Q4/2035, alebo 

žiadame doplniť možnosť udelenia výnimky pre špecifické 

procesy.  Navrhujeme nasledovné znenie textu: “AI podpora na 

50 úsekoch verejnej správy (Q4/2035): Postupné nasadenie AI 

asistentov na všetkých úrovniach pre komplexné rozhodovacie 

procesy. Začiatok v správnom konaní a stavebných konaniach. 

Princíp „Human-in the-loop“ – AI navrhuje, človek rozhoduje. 

Dôraz na transparentné vysvetlenie každého AI odporúčania. AI 

asistenti prevezmú kategorizáciu podaní, extrakciu dát, 

generovanie odpovedí. PoC pre algoritmické rozhodovanie v 

Q2/2028 overí možnosti.“ Odôvodnenie: Vo všeobecnosti vítame 

možnosť digitalizácie a nasadenia AI asistentov na všetkých 

úrovniach pre komplexné rozhodovacie procesy, avšak odborná 

úroveň a kvalitatívna príprava AI asistentov pre oblasť 

rozhodovacích procesov potrebuje viac času na pilotovanie a 

implementáciu, aby bola reálne kvalitne využiteľná na dané 

účely. Možnosť udelenia výnimky z časového rámca pre prípad 

povinnosti využívať AI asistencie žiadame v tom zmysle, aby 

špecifické procesy, ktoré si určia jednotlivé rezorty, mali 

ČA 

Ponecháme cieľový 

termín 2030, ale s 

flexibilným prístupom 

umožňujúcim OVM 

postupné nasadenie 

podľa pripravenosti a 

kvality AI riešení. 

Kritické procesy môžu 

mať individuálny 

harmonogram. 
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povolený osobitný režim najmä v kontexte záväznosti 

využívania AI asistentov pri práci. 

MHSR 

Ministerstvo 

hospodárstva 

Slovenskej 

republiky 

O 

doložke vybraných vplyvov 

Odporúčame v časti Základné údaje, Predpokladaný termín 

začiatku a ukončenia ZP** - vypustiť 

a neuvádzať žiadny termín. 

Odôvodnenie: Materiál nie je potrebné predkladať na záverečné 

posúdenie (ZP). 

A 

 

MHSR 

Ministerstvo 

hospodárstva 

Slovenskej 

republiky 

O 

analýze vplyvov na podnikateľské prostredie 

Odporúčame predkladateľovi materiálu kvantifikácie a popis 

pozitívnych vplyvov z časti 3.1 Náklady regulácie presunúť do 

časti 3.4. Iné vplyvy (vyňať aj údaje z tabuľky.) 

Odôvodnenie: Musíme konštatovať, že na všetky kvantifikácie, 

viažuce sa k nákladom – teda k bodu 3.1 Analýzy vplyvov na 

podnikateľské prostredie, je potrebné použiť Kalkulačku 

nákladov, ktorá vypočíta jednotlivé položky. Vzhľadom na to, že 

ide o nelegislatívny materiál, na ktorý sa nevzťahuje povinnosť 

uplatniť mechanizmus znižovania byrokracie a nákladov, tak v 

tomto prípade bude postačujúce zahrnúť celú uvedenú 

kvantifikáciu a popis z pohľadu gestora MIRRI SR, ktorú ste 

uviedli v bode 3.1 do bodu 3.4, kde nie je potrebné použiť aj 

Kalkulačku nákladov. 

A 

Bolo presunuté. 

MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky 

Z 

Ku kapitole 3, podkapitola 3.1,  K tabuľke 28, Bod 18 

Ku kapitole 3 (Príloha), podkapitola 3.1 (Kandidáti na 

implementáciu AI asistentov v digitálnych službách),  

K tabuľke 28 (Tabuľka kandidátov na AI asistentov) 

Bod 18 (Názov služby - Zdravotné postihnutie) 

 

Zásadne nesúhlasíme so zaradením tejto služby do tabuľky 

kandidátov na AI asistentov.  

 

A 

Text upravený: 

Zdravotné postihnutie: 

AI asistent poskytuje 

informačnú podporu 

občanom so 

zdravotným 

postihnutím a ich 

rodinám. Vysvetlí 

proces integrovaného 
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Odôvodnenie: 

Jedným zo základných princípov posudzovania fyzickej osoby 

na účely kompenzácie sociálnych dôsledkov ťažkého 

zdravotného postihnutia je individuálny prístup. Zákon č. 

447/2008 Z. z. ustanovuje podmienky poskytovania peňažných 

príspevkov na kompenzáciu, avšak zároveň z neho vyplýva, že 

na ich poskytnutie nie je právny nárok, neposkytujú sa 

automaticky fyzickej osobe, napr. na základe určitého druhu 

zdravotného postihnutia. Dňom 1. septembra 2025 nadobudol 

účinnosť zákon o  integrovanej posudkovej činnosti (zákon č. 

376/2024 Z. z.), ktorý prináša zmenu v posudzovaní fyzických 

osôb s ťažkým zdravotným postihnutím a osôb odkázaných na 

pomoc inej fyzickej osoby. Posudzovanie sa vykonáva nielen v 

oblasti kompenzácií ťažkého zdravotného postihnutia, ale aj v 

oblasti sociálnych služieb a sociálnej ekonomiky. Sociálna 

posudková činnosť (ktorá sa vykonáva ako prvá) je zameraná na 

posúdenie sociálnej situácie človeka a jeho potrieb vo vlastnej 

domácnosti a jeho sociálnom prostredí. Následne sa vykonáva 

lekárska posudková činnosť, v ktorej posudkový lekár posúdi 

zdravotný stav, resp. funkčné dôsledky zdravotného stavu 

posudzovanej osoby. Výstupom týchto posudkových činností je 

integrovaný posudok, ktorý je určený na uplatnenie nárokov 

posudzovanej osoby v oblasti sociálnych služieb, ako aj v oblasti 

peňažných príspevkov na kompenzáciu sociálnych dôsledkov 

ťažkého zdravotného postihnutia, prípadne aj vhodnosti práce v 

sociálnom podniku. V integrovanom posudku budú 

posudzovanej osobe navrhnuté všetky vhodné peňažné 

príspevky na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a 

všetky možné sociálne služby na riešenie nepriaznivej sociálnej 

situácie. 

Z uvedeného dôvodu nie je možné, aby „AI komplexne pomohla 

posudzovania, 

informuje o typoch 

podpory dostupných v 

legislatíve (peňažné 

príspevky na 

kompenzáciu, 

parkovacia karta, 

úľavy). Poskytne 

prehľad podmienok a 

potrebných 

dokumentov pre 

jednotlivé typy 

podpory. Naviguje 

procesom podávania 

žiadostí, informuje o 

kontaktných miestach 

a termínoch.                                                                                                                                       

AI pomôže 

zorientovať sa v 

možnostiach 

bezbariérových úprav, 

poskytne kontakty na 

organizácie 

podporujúce pracovné 

uplatnenie osôb so ZP. 

Informuje o zákonných 

právach a možnostiach 

podpory podľa 

všeobecných kategórií 

zdravotného 

postihnutia. 
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pri riešení zdravotného postihnutia, navigovala posudkovým 

konaním, identifikovala všetky nároky (príspevky, kompenzácie, 

parkovacia karta), pomohla s bezbariérovými úpravami, 

pracovným uplatnením, personalizovane radila podľa typu a 

stupňa postihnutia“ 

MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky 

Z 

Bod 20 (Názov služby – Opatrovateľský príspevok) 

Zásadne nesúhlasíme so zaradením tejto služby do tabuľky 

kandidátov na AI asistentov.  

 

Odôvodnenie: 

Jedným zo základných princípov posudzovania fyzickej osoby 

na účely kompenzácie sociálnych dôsledkov ťažkého 

zdravotného postihnutia je individuálny prístup. Zákon č. 

447/2008 Z. z. ustanovuje podmienky poskytovania peňažných 

príspevkov na kompenzáciu, avšak zároveň z neho vyplýva, že 

na ich poskytnutie nie je právny nárok, neposkytujú sa 

automaticky fyzickej osobe, napr. na základe určitého druhu 

zdravotného postihnutia. Dňom 1. septembra 2025 nadobudol 

účinnosť zákon o  integrovanej posudkovej činnosti (zákon č. 

376/2024 Z. z.), ktorý prináša zmenu v posudzovaní fyzických 

osôb s ťažkým zdravotným postihnutím a osôb odkázaných na 

pomoc inej fyzickej osoby. Posudzovanie sa vykonáva nielen v 

oblasti kompenzácií ťažkého zdravotného postihnutia, ale aj v 

oblasti sociálnych služieb a sociálnej ekonomiky. Sociálna 

posudková činnosť (ktorá sa vykonáva ako prvá) je zameraná na 

posúdenie sociálnej situácie človeka a jeho potrieb vo vlastnej 

domácnosti a jeho sociálnom prostredí. Následne sa vykonáva 

lekárska posudková činnosť, v ktorej posudkový lekár posúdi 

zdravotný stav, resp. funkčné dôsledky zdravotného stavu 

posudzovanej osoby. Výstupom týchto posudkových činností je 

integrovaný posudok, ktorý je určený na uplatnenie nárokov 

A 

AI asistent nie je 

navrhovaný na 

automatické 

rozhodovanie o nároku 

či výške príspevku, ale 

ako podporný nástroj 

pre občanov pri 

navigácii komplexným 

procesom. 

AI asistent môže 

poskytovať: 

- Informačnú podporu: 

Vysvetlenie procesu 

integrovaného 

posudzovania, 

Informácie o 

potrebných 

dokumentoch, Termíny 

a kontaktné miesta, 

Prehľad možných 

príspevkov a služieb ... 

- Navigačnú 

asistenciu: Pomoc pri 

orientácii v legislatíve, 

Usmernenie na 

správne formuláre, 
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posudzovanej osoby v oblasti sociálnych služieb, ako aj v oblasti 

peňažných príspevkov na kompenzáciu sociálnych dôsledkov 

ťažkého zdravotného postihnutia, prípadne aj vhodnosti práce v 

sociálnom podniku. V integrovanom posudku budú 

posudzovanej osobe navrhnuté všetky vhodné peňažné 

príspevky na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a 

všetky možné sociálne služby na riešenie nepriaznivej sociálnej 

situácie. 

Z uvedeného dôvodu nie je možné, aby „AI pomohla pri žiadosti 

o príspevok na opatrovanie, vysvetlila podmienky, overila nárok, 

vypočítala výšku príspevku, navigovala posudkovým procesom, 

pomohla s dokumentáciou, pravidelne prehodnocovala situáciu a 

informovala o zmenách.“ 

Zároveň uvádzame, že peňažný príspevok na opatrovanie (podľa 

zákona č. 447/2008 Z. z.) bude od januára 2027 nahradený 

novým príspevkom „príspevku na pomoc pri odkázanosti na 

pomoc inej fyzickej osoby“ v rámci pripravovanej reformy 

financovania sociálnych služieb. 

Sledovanie stavu 

žiadosti, Pripomienky 

termínov 

- Administratívnu 

podporu: 

Predvyplnenie 

známych údajov, 

Kontrola úplnosti 

dokumentácie, 

Generovanie 

zoznamov potrebných 

príloh, Pomoc s 

elektronickým 

podaním 

 

Dôležité poznámky: 

- Individuálny prístup 

zostáva zachovaný - AI 

asistent len pomáha 

občanovi pripraviť 

podklady pre 

posudkových lekárov a 

sociálnych 

pracovníkov 

- Tabuľka obsahuje 

KANDIDÁTOV - 

implementácia 

prebehne len ak sa v 

pilotnej fáze preukáže 

vhodnosť a prínosnosť 

- Legislatívne zmeny  
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môžu byť zapracované 

do AI asistenta 

flexibilne. 

MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K tabuľke 28 bod 5. (str.70) 

navrhujeme  

• upraviť názov bodu 5. „Sociálne dávky v hmotnej núdzi“ 

na „Pomoc v hmotnej núdzi“.  

Odôvodnenie: Terminologické spojenie sociálne dávky v 

hmotnej núdzi je nesprávne. Bod 5. rieši pomoc v hmotnej núdzi 

a možnosti jej poskytovania v zmysle zákona č. 417/2013 Z. z. o 

pomoci v hmotnej núdzi a o zmene a doplnení niektorý zákonov 

(zákon o PHN).  

• upraviť popis fungovania s AI asistentom „AI v empatickom 

dialógu postupne zistí životnú situáciu bez stigmatizácie a 

identifikuje všetky relevantné formy pomoci. Overí nároky, 

pomôže s dokladmi, vypočíta výšku dávok. Proaktívne upozorní 

na ďalšie možnosti podpory (jedáleň, ubytovňa, právna pomoc). 

Pravidelne prehodnocuje situáciu.“ 

nasledovne 

„AI v empatickom dialógu postupne zistí životnú situáciu bez 

stigmatizácie a identifikuje, či je v danej situácii relevantná 

pomoc v hmotnej núdzi. Vysvetlí, čo táto pomoc znamená, aké 

sú podmienky nároku a ako ďalej postupovať. Usmerní, aké 

doklady a údaje sú potrebné a ako prebieha posúdenie žiadosti.  

Proaktívne upozorní na ďalšie možnosti podpory (dotácie pre 

deti, ubytovňa, právna pomoc), nasmeruje na príslušné inštitúcie 

alebo odborníkov. Pravidelne prehodnocuje situáciu s cieľom 

poskytnúť aktuálne a relevantné odporúčania postupu.“ 

 

Odôvodnenie:  

V procese posudzovania nároku na pomoc v hmotnej núdzi 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 
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vidíme ako problematické, aby AI poskytovalo informáciu o 

výške predpokladaného nároku na pomoc v hmotnej núdzi, a to 

hoci len orientačného charakteru.  V zmysle zákona o PHN sa 

suma pomoci v hmotnej núdzi určuje ako rozdiel medzi úhrnom 

súm nárokov (napr. nárok na dávku v hmotnej núdzi, ochranný 

príspevok, príspevok na bývanie) vyplývajúcich zo zákona o 

PHN a úhrnom  príjmov domácnosti (napr. dôchodková dávka, 

príjem zo závislej činnosti, rodičovský príspevok, výživné). 

Súčasne je dôležité aj posúdenie možnosti členov domácnosti 

uspokojiť si svoje potreby výkonom vlastníckeho práva alebo 

iného práva k vlastnému majetku. Takže ide o komplexné 

posudzovanie, ktoré nebude možné vykonať prostredníctvom AI.  

Úlohou AI by malo byť poskytnutie podporného a 

zrozumiteľného usmernenia, nie nahrádzať rozhodovanie úradu 

práce, sociálnych vecí a rodiny.  Ide o cieľovú skupinu 

mimoriadne zraniteľnú, kde je namieste práve skôr posilnenie 

individuálnej práce odborného zamestnanca s domácnosťou 

žiadateľa, nie rozširovanie pôsobnosti pre AI.  

Tiež uvádzame, že ak názov služby/ŽS je zameraný v bode 5. na 

pomoc v hmotnej núdzi, musí byť z uvedeného dôvodu aj znenia 

popisu jasne zacielené na oblasť pomoci v hmotnej núdzi, nie 

všeobecne na dávky (ide o širšie vymedzenie, v ktorom okrem 

PHN môžu byť zahrnuté napr. aj štátne sociálne dávky). 

Pripomienku uplatňujeme ako zásadnú. 

MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky 

Z 

K prílohe č. 1 Akčného plánu NKIVS na strane 71 k tabuľke 

28 kandidátov na AI asistentov č. 11 „rozvod a 

vysporiadanie“ 

zásadne žiadame vypustiť z vymedzenia zodpovedných 

subjektov („zodpovedný rezort“), rezort ministerstva práce, 

sociálnych vecí a rodiny SR. 

 

A 

Rezort ministerstva 

práce, sociálnych vecí 

a rodiny SR 

vypustený. 
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Odôvodnenie:  

Právne predpisy upravujúce rodinné a súkromné právo patria do 

výlučnej pôsobnosti  Ministerstva spravodlivosti Slovenskej 

republiky. 

MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky 

Z 

V kapitole 3.5 – Príloha č. 5: Kandidáti na výber 

rozhodovacích procesov, v tabuľke č. 32 – Kandidáti na 

výber rozhodova 

zásadne žiadame doplniť a jednoznačne špecifikovať, čo 

predkladateľ rozumie pod pojmom sociálne dávky (t. j. ktoré 

dávky zahŕňa a na základe akých kritérií sa uvažuje o ich 

zacielení), ďalej  rozsah práv a povinností MPSVR SR v 

súvislosti so zaradením položky „sociálne dávky – targeting“ do 

zoznamu kandidátov na výber rozhodovacích procesov. 

 

Odôvodnenie: 

V predloženom materiáli nie sú špecifikované konkrétne 

sociálne dávky ani uvedené informácie o právnych, vecných ani 

finančných dôsledkoch tohto zaradenia. Nie je zrejmý účel, 

plánované aktivity, časový rámec ani zámer predkladateľa. Bez 

uvedeného doplnenia nie je možné s navrhovaným zaradením 

súhlasiť. 

A 

Doplnené vysvetlenie 

ako poznámka pod 

čiarou: "Pod pojmom 

"Sociálne dávky - 

targeting" sa rozumie 

využitie AI analytiky 

výlučne pre štátne 

sociálne dávky podľa 

zákona č. 600/2003 

Z.z. (prídavok na 

dieťa, príplatok k 

prídavku, rodičovský 

príspevok, príspevok 

pri narodení dieťaťa, 

príspevok na pohreb). 

AI bude poskytovať 

analytickú podporu pre 

identifikáciu 

oprávnených 

nepokrytých príjemcov 

a optimalizáciu 

informačných 

kampaní, pričom 

rozhodovacia 

právomoc zostáva plne 

v kompetencii MPSVR 

SR a úradov PSVaR. Z 



53 

 

AI targetingu sú 

explicitne vylúčené 

pomoc v hmotnej 

núdzi a kompenzácie 

ŤZP, ktoré vyžadujú 

individuálne 

komplexné 

posudzovanie." 

MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky 
Z 

K tabuľke 30 (Zoznam 75 objektov evidencie) ID  OE.11 

(Evidencia ťažkým zdravotným postihnutím (ŤZP)) 

Žiadame upraviť názov objektu evidencie „Evidencia ťažkým 

zdravotným postihnutím (ŤZP)“ na nový názov „Evidencia 

fyzických osôb s ťažkým zdravotným postihnutím (ŤZP)“. 

 

Odôvodnenie:  

Ide o zosúladenie terminológie so zákonom č. 447/2008 Z. z. o 

peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného 

postihnutia a zákona č. 376/2024 Z. z. o integrovanej 

posudkovej činnosti. 

Pripomienku uplatňujeme ako zásadnú. 

A 

Názov objektu 

evidencie bol 

upravený. 

MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky Z 

K vlastnému materiálu str. 36 

vo vete – K službám prístupu je potrebné pripojiť viac 

poskytovateľov zdravotnej starostlivosti, najmä zariadenia pre 

seniorov a rehabilitačné centrá, keďže v súčasnosti údaje 

poskytujú najmä poskytovatelia zdravotnej starostlivosti z 

verejného sektora – vypustiť „zariadenia pre seniorov“. 

 

Odôvodnenie:  

V zariadeniach pre seniorov sa neposkytuje zdravotná 

starostlivosť, poskytuje sa sociálna služba. 

Pripomienku uplatňujeme ako zásadnú. 

A 

Text o zariadeniach pre 

seniorov bol 

vypustený. 
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MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky 

O 

K Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy 

Na str. 72 – 73, PRÍLOHA 2: Zoznam informačných systémov 

verejnej správy – V Prílohe 2 nie je uvedený Informačný systém 

sociálnych služieb (ďalej len “IS SoS“). 

 

 

Odôvodnenie:  

IS SoS (Kód MetaIS: isvs_9627) bol schválený zákonom č. 

280/2019 Z. z. (novelou zákona o sociálnych službách), ktorý 

nadobudol účinnosť 1.1.2022. Správcom IS SoS je Ministerstvo 

práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky. IS SoS 

zabezpečuje zber štatistických údajov v o sociálnych službách v 

pôsobnosti ministerstva tak, aby zbierané údaje boli čo možno 

najviac aktuálne, ale aj overiteľné a relevantné pre potreby 

zisťovania údajov o sociálnych službách, vyhodnocovania 

nastavených opatrení, prijímanie nových a celkové nastavovanie 

parametrov politiky v oblasti sociálnych služieb. IS prispieva k 

zefektívneniu poskytovania finančných príspevkov v pôsobnosti 

MPSVR SR a umožňuje ministerstvu centrálne vedenie všetkých 

evidencií v oblasti sociálnych služieb. V neposlednom rade, 

digitalizáciou procesov dochádza k zníženiu administratívnej 

záťaže pre subjekty zapojené do poskytovania sociálnych 

služieb. 

A 

Informačný systém bol 

doplnený do zoznamu 

systémov. 

MPSVRSR 

Ministerstvo 

práce, sociálnych 

vecí a rodiny 

Slovenskej 

republiky 

O 

K predkladacej správe 

Odporúčame zosúladiť zhodnotenie vplyvov v poslednom 

odstavci predkladacej správy s doložkou vybraných vplyvov, 

konkrétne bodom 9 Vybrané vplyvy materiálu. 
A 

Doplnené, že vplyv na 

rozpočet je rozpočtovo 

zabezpečený. 
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MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

V materiáli absentuje zohľadnenie negatívnych vplyvov na 

štátny rozpočet v rámci jednotlivých kapitol a z uvedeného 

dôvodu nie je možné identifikovať negatívny vplyv na kapitolu 

ministerstva. Rovnako nie je zrejmé, ako bude zabezpečené 

finančné krytie pre jednotlivé kapitoly z dôvodu požadovaných 

prípadných personálnych a materiálnych nákladov spojených s 

novými úlohami a to aj s ohľadom na konsolidáciu rozpočtu. 

Vzhľadom na uvedené je potrebné dopracovať analýzu vplyvov 

na rozpočet verejnej správy. 

N 

V aktualizovanej 

doložke vplyvov na 

rozpočet verejnej 

správy bolo určené, že 

vplyvy na štátny 

rozpočet (mimo 

dopadu na 

zamestnanosť) budú 

riešené v rámci 

súčasných kapitol, z už 

určených prostredkov 

na IT. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky O 

Národnej koncepcii informatizácie verejnej správy 

K Tabuľke 1: Pojmy vrstiev strategického riadenia NKIVS 

Strana č. 4 (Míľnik: Významný kontrolný bod v implementácii 

označujúci dosiahnutie dôležitého výstupu alebo fázy projektu. 

Slúži na sledovanie pokroku a koordináciu aktivít.) 

 

Z dôvodu dosiahnutia vecnej správnosti textu odporúčame 

predkladateľovi uviesť buď rok 2026 alebo 2027 (aktuálne je 

tam Q4/20267). 

A 

Preklep bol opravený. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 
O 

Národnej koncepcii informatizácie verejnej správy 

KĽÚČOVÉ MERATEĽNÉ UKAZOVATELE, bod č. 4: Podpora 

rozhodovania pomocou AI 

Strana č. 11  

 

Nesúhlasíme s formuláciou na strane č. 11 – „50 z kľúčových 

úsekov verejnej správy zapojených do rozhodovania pomocou 

AI do 2030“.  

Odôvodnenie:  

Uvedené znenie je v rozpore s Nariadením Európskeho 

N 

"Formulácia ""podpora 

rozhodovania 

pomocou AI"" je plne 

v súlade s aktom o 

umelej inteligencii a 

zámerné používame 

termín ""podpora"", 

nie ""automatizované 

rozhodovanie"". 

Kľúčové rozdiely: 
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parlamentu a Rady (EÚ) 2024/1689 z 13. júna 2024,  ktorým sa 

stanovujú harmonizované pravidlá v oblasti umelej inteligencie a 

ktorým sa menia nariadenia (ES) č. 300/2008, (EÚ) č. 167/2013, 

(EÚ) č. 168/2013, (EÚ) 2018/858, (EÚ) 2018/1139 a (EÚ) 

2019/2144 a smernice 2014/90/EÚ, (EÚ) 2016/797 a (EÚ) 

2020/1828 (akt o umelej inteligencii), podľa ktorého AI nemôže 

byť použitá na rozhodovanie o právach a povinnostiach 

fyzických osôb. 

 

Náš prístup (v súlade s 

AI Act): 

AI poskytuje podporu 

pri rozhodovaní 

(analýzy, odporúčania, 

upozornenia) 

Konečné rozhodnutie 

vždy vykonáva 

zodpovedný úradník 

Princíp ""Human-in-

the-loop"" je explicitne 

uvedený v dokumente 

AI nemá rozhodovaciu 

právomoc, len 

analytickú a asistenčnú 

funkciu 

 

Čo zakazuje AI Act: 

Plne automatizované 

rozhodovanie bez 

ľudskej účasti 

AI systémy s právnym 

účinkom bez ľudskej 

kontroly 

Rozhodovanie výlučne 

algoritmom o právach 

a povinnostiach 

 

Praktické príklady 

našej implementácie: 
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AI analyzuje spis → 

úradník rozhodne 

AI upozorní na 

nesúlady → úradník 

preverí 

AI navrhne 

kategorizáciu → 

úradník schváli/zmení 

AI identifikuje riziko 

→ úradník vyhodnotí 

 

Záver: Naša 

formulácia správne 

reflektuje podporný 

charakter AI pri 

zachovaní plnej 

rozhodovacej 

právomoci človeka, čo 

je v absolútnom súlade 

s požiadavkami AI 

Act. Zmena formulácie 

nie je potrebná, 

pretože už teraz jasne 

vyjadruje zámer 

používať AI len ako 

nástroj podpory, nie 

automatizovaného 

rozhodovania." 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 28: Tabuľka kandidátov na AI asistentov 

N 

AI nerobí rozhodnutia, 

ale ponúka 

odporúčania, na 
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Slovenskej 

republiky 

 

K bodu č. 3 

Nesúhlasíme s tým, aby AI generovala notárov (registrových 

sudcov/VSU). Rovnako nesúhlasíme s tým, aby AI priamo 

vykonávala registráciu obchodných spoločností. Zavedenie 

registrácie (naviac s konštitutívnymi účinkami vo väčšine 

prípadov) nie je vhodný riešením, naviac tu vyvstávajú 

problematické otázky, ako napr. ako bude zabezpečená formálna 

a materiálna kontrola a pod. Súčasne by bolo nežiadúce až 

nebezpečné povoliť prístup AI do živej databázy OR – napr. na 

kontrolu obchodného mena a pod. 

základe ktorých je 

možné robiť 

rozhodnutia. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 28: Tabuľka kandidátov na AI asistentov 

 

K bodu č. 11  

Navrhované riešenie považujeme za problematické – nie je 

žiadúce umožniť vstup AI do súkromných finančných záležitostí 

pre účely výpočtu výživného. Je potrebné si uvedomiť, že 

poručenské veci, rovnako ako aj súdne konania vzťahujúce sa k 

určeniu výživného pre iné osoby  sú vždy posudzované sudcom 

ad hoc, ktorý vychádza z konkrétnych okolností prípadu a 

posudzuje vec na základe riadne zisteného skutočného stavu, 

pričom tieto následne zohľadňuje pri svojom rozhodovaní. 

N 

AI nerobí rozhodnutia, 

ale ponúka 

odporúčania, na 

základe ktorých je 

možné robiť 

rozhodnutia. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 28: Tabuľka kandidátov na AI asistentov 

 

K bodu č. 16  

Ako problematické vnímame navigáciu konaním a tiež 

identifikáciu majetku, dlhov a dedičov, nakoľko v tomto prípade 

N 

AI nerobí rozhodnutia, 

ale ponúka 

odporúčania, na 

základe ktorých je 

možné robiť 

rozhodnutia. 
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ide o kompetenciu súdu, resp. súdneho komisára, ktorý koná vo 

veci, pričom pri  nakladaní s uvedenými údajmi samozrejme 

musí zachovávať ochranu osobných údajov. Okrem uvedeného, 

je nevyhnutné vysvetliť, čo sa myslí pod pojmom „navigácia 

konaním“, ide o poskytovanie právnych služieb v obmedzenom 

rozsahu? Akým spôsobom sa vysporiada s odklonmi v konaní, 

prípadne so vzniknutými súdnymi konaniami? 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 29: Zoznam informačných systémov verejnej správy 

 

K bodu isvs_9482: Portál Zboru väzenskej a justičnej stráže – 

upozorňujeme predkladateľa, že pri tomto bode by malo byť 

okrem ZJVS uvedené aj MS SR, pod ktoré ZJVS spadá. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 
O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 29: Zoznam informačných systémov verejnej správy 

 

K bodu isvs_258: Elektronická zbierka zákonov – SLOV-LEX – 

upozorňujeme predkladateľa, že prevádzkovateľom služby je 

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky a nie Úrad 

vlády SR. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 30: Zoznam 75 Objektov evidencie 

 

 

 

K bodu OE.01: Centrálny register exekúcií – upozorňujeme 

predkladateľa, že pri tomto bode by malo byť okrem SKE 

uvedené aj MS SR, ktoré má nad SKE dohľad. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 
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MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 30: Zoznam 75 Objektov evidencie 

 

 

K bodu OE.02: Centrálny register notárskych zápisníc – 

upozorňujeme predkladateľa, že pri tomto bode by malo byť 

okrem MS SR uvedená aj NK SR, ktorá je prevádzkovateľom 

uvedeného registra. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

 

 

K bodu U00208: Ochrana práv a zákonom chránených záujmov 

fyzických osôb, právnických osôb a štátu – namietame, aby pri 

tomto bode bolo uvedené MS SR. Správne má byť uvedená GP 

SR. Podľa § 3 ods. 1 zákona č. 153/2001 Z. z. o prokuratúre: 

„(1) Prokuratúra chráni práva a zákonom chránené záujmy 

fyzických osôb, právnických osôb a štátu.“ 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

 

 

 

K bodu U00209: Kontrolná činnosť Najvyššieho kontrolného 

úradu Slovenskej republiky – namietame, aby pri tomto bode 

bolo uvedené MS SR. Správne má byť uvedený NKÚ SR, ktorý 

je nezávislým štátnym orgánom Slovenskej republiky, ktorý 

kontroluje hospodárenie s finančnými prostriedkami a majetkom 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 
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štátu, územnej samosprávy a s finančnými prostriedkami 

Európskej únie. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

 

 

 

K bodu U00212: Ochrana osobných údajov – namietame, aby 

pri tomto bode bolo uvedené MS SR. Správne má byť uvedený 

Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, ktorý je 

orgánom štátnej správy s celoslovenskou pôsobnosťou, ktorý 

vykonáva dozor nad ochranou osobných údajov a podieľa sa na 

ochrane základných práv a slobôd fyzických osôb pri spracúvaní 

ich osobných údajov. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

 

 

 

K bodu U00216: Činnosť Národnej rady Slovenskej republiky, 

jej výborov, osobitných kontrolných výborov a komisií vrátane 

parlamentnej dokumentácie a tlačovej služby – namietame, aby 

pri tomto bode bolo uvedené MS SR. Správne má byť uvedená 

Kancelária Národnej rady Slovenskej republiky. Podľa § 143 

zákona č. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku NR SR a 

Organizačného poriadku Kancelária NR SR zabezpečuje 

odborné, organizačné, technické, administratívne a iné úlohy 

spojené s činnosťou Národnej rady, jej orgánov a poslancov. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 
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MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

 

 

K bodu U00217: Výkon funkcie prezidenta, politická a verejná 

činnosť prezidenta – namietame, aby pri tomto bode bolo 

uvedené MS SR. Správne má byť uvedená Kancelária prezidenta 

Slovenskej republiky. Kancelária prezidenta SR je právnickou 

osobou, ktorá zabezpečuje veci spojené s výkonom funkcie 

prezidenta vyplývajúce z Ústavy Slovenskej republiky, 

ústavných zákonov a z iných všeobecne záväzných právnych 

predpisov, s politickou a verejnou činnosťou prezidenta (k tomu 

viď https://www.prezident.sk/page/o-kancelarii-prezidenta-sr/. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

 

 

K bodu U00218: Činnosť Ústavného súdu Slovenskej republiky  

– namietame, aby pri tomto bode bolo uvedené MS SR. Správne 

má byť uvedená Kancelária Ústavného súdu Slovenskej 

republiky. Podľa § 29 zákona č. 314/2018 Z. z. o Ústavnom súde 

Slovenskej republiky a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

„Odbornú podporu a plnenie úloh spojených s organizačným, 

personálnym, ekonomickým, administratívnym a technickým 

zabezpečením činnosti ústavného súdu zabezpečuje kancelária 

ústavného súdu“. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 
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Slovenskej 

republiky 

 

 

K bodu U00219: Činnosť Súdnej rady Slovenskej republiky – 

namietame, aby pri tomto bode bolo uvedené MS SR. Správne 

má byť uvedená Kancelária Súdne rady Slovenskej republiky. 

Podľa § 9 zákona č. 185/2002 Z. z. o Súdnej rade Slovenskej 

republiky a o zmene a doplnení niektorých zákonov „Úlohy 

spojené s odborným, organizačným, personálnym, 

administratívnym a technickým zabezpečením činnosti súdnej 

rady vykonáva Kancelária Súdnej rady Slovenskej republiky“. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 
O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

 

 

 

K bodu U00220: Ochrana základných práv a slobôd – 

namietame, aby pri tomto bode bolo uvedené MS SR. Správne 

má byť uvedených viacero orgánov/inštitúcií, napr. súdy SR, 

Ústavný súd SR, Verejný ochranca práv, GP RS a pod. 

A 

Text doplnený. 

MSSR 

Ministerstvo 

spravodlivosti 

Slovenskej 

republiky 
O 

Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie verejnej 

správy 

K Tabuľke 33: Prehľad úsekov verejnej správy 

 

 

K bodu U00221: Sprístupnenie dokumentov, ktoré vznikli 

činnosťou bezpečnostných zložiek štátu v období od 18. apríla 

1939 do 31. decembra 1989 – namietame, aby pri tomto bode 

bolo uvedené MS SR. Správne má byť uvedený Ústav pamäti 

národa. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 
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MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

Z 

K odseku 3.4. Technologická infraštruktúra a prevádzka, s. 

18-19 

Vypustiť z prvej vety slová „ s dôrazom na komerčné cloudy“. 

Nové znenie: „Strategický prístup: 

Kľúčové rozhodnutia: Multi-cloud model pri zachovaní 

vládneho cloudu pre citlivé údaje. Site Reliability Engineering 

(SRE) model prevádzky s maximálnou automatizáciou. Cloud-

native kontajnerová platforma postavená na Kubernetes s 

Platform Engineering modelom pre vývojárov.“ 

Zdôvodnenie: Neexistuje žiaden relevantný argument ,prečo by 

sa mali dôrazne zvýhodňovať a preferovať komerčné cloudy. 

A 

Slová: "s dôrazom na 

komerčné cloudy" boli 

vypustené. 

MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

k Prílohe č. 1: Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy, s. 11 

Navrhujeme slovo „archivované“ nahradiť slovom „uložené“ z 

dôvodu formálnej úpravy. 

A 

Zapracované v zmysle 

pripomienky. 

MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

K Prílohe č. 1: Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy, s. 12 

Navrhujeme vypustiť slová „registrácie a“ z dôvodu formálnej 

úpravy. 

A 

Zapracované v zmysle 

pripomienky. 

MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

K Prílohe č. 1: Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy, s. 12 

Navrhujeme slovo „spisové“ nahradiť slovom „registratúrne   z 

dôvodu formálnej úpravy. 

A 

Zapracované v zmysle 

pripomienky. 

MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

K Prílohe č. 1: Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy, s. 12 

Navrhujeme slovo „archivácia“ nahradiť slovom „uchovávanie“ 

z dôvodu formálnej úpravy. 

A 

Zapracované v zmysle 

pripomienky. 

MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

K Prílohe č. 1: Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy, s. 12 

Navrhujeme slovo „ukončených“ nahradiť slovom „uzavretých“ 

z dôvodu formálnej úpravy. 

A 

Zapracované v zmysle 

pripomienky. 
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MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

K Prílohe č. 1: Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy, s. 12 

Navrhujeme vypustiť slová „Registrácia a“ z dôvodu formálnej 

úpravy. 

A 

Zapracované v zmysle 

pripomienky. 

MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

K Prílohe č. 1: Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy, s. 12 

Navrhujeme za slová „ automatické pridelenie čísel, zaradenie“ 

doplniť slovo „do spisov“ z dôvodu formálnej úpravy. 

A 

Zapracované v zmysle 

pripomienky. 

MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

K Prílohe č. 1: Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy, s. 12 

Navrhujeme slovo „Archivácia“ nahradiť slovom 

„Uchovávanie“ z dôvodu formálnej úpravy. 

A 

Zapracované v zmysle 

pripomienky. 

MVSR 

Ministerstvo 

vnútra Slovenskej 

republiky 

O 

K Vlastnému materiálu, s. 21 

Navrhujeme pod bod 3 „Program Operačná bezpečnosť (2026-

2028)“ doplniť bod 4„Kryptografické opatrenia (55 MIL. EUR) 

2026-2028“.   

Pod bod 4: Kryptografické opatrenia (55 MIL. EUR) 2026-2028 

Navrhujeme doplniť nasledovný text: 

"V rámci zabezpečenia dôvernosti, integrity a dostupnosti 

údajov spracúvaných vo verejnej správe je nevyhnutné zaviesť 

jednotné a moderné kryptografické opatrenia, ktoré budú 

reflektovať aktuálne aj budúce hrozby v oblasti informačnej 

bezpečnosti. Z tohto dôvodu sa požaduje: 

• používanie štandardizovaných kryptografických algoritmov 

odporúčaných medzinárodnými autoritami (napr. NIST, ENISA), 

vrátane pravidelnej revízie ich bezpečnostnej úrovne, 

• zavedenie postkvantovej kryptografie (PQC) ako súčasti 

dlhodobej stratégie ochrany citlivých údajov pred hrozbami, 

ktoré môžu vzniknúť v dôsledku vývoja kvantových 

výpočtových technológií, 

• vypracovanie migračného plánu pre prechod z klasických 

ČA 

Súhlasíme s potrebou 

systematickej 

aktualizácie 

kryptografických 

opatrení, špecificky s 

ohľadom na 

používanie 

štandardizovaných 

algoritmov a 

postupným prechodom 

do obdobia 

postkvantovej 

kryptografie. Súvisiace 

úlohy vnímame ako 

súčasť Programu 1, 

prostredníctvom 

aktualizácie 

požiadaviek na 

technické opatrenia. Z 
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kryptografických algoritmov na postkvantové algoritmy v súlade 

s odporúčaniami NIST a ENISA, 

• podpora hybridných kryptografických riešení, ktoré kombinujú 

klasické a postkvantové algoritmy počas prechodného obdobia, 

• zabezpečenie interoperability medzi informačnými systémami 

verejnej správy pri implementácii nových kryptografických 

štandardov, 

• vzdelávanie a zvyšovanie povedomia medzi správcami a 

prevádzkovateľmi informačných systémov o rizikách 

kvantových útokov a o možnostiach ich mitigácie." 

 

Zdôvodnenie: Stav kryptografických opatrení v OVM. 

Požiadavka EÚ rámcov a požiadaviek dobrej praxe. V rámci 

zabezpečenia dôvernosti, integrity a dostupnosti údajov 

spracúvaných vo verejnej správe je nevyhnutné zaviesť jednotné 

a moderné kryptografické opatrenia, ktoré budú reflektovať 

aktuálne aj budúce hrozby v oblasti informačnej bezpečnosti. 

tohto dôvodu 

nepovažujeme za 

vhodné zaraďovať túto 

oblasť ako samostatný 

program. Zároveň 

pripomíname, že 

šifrová služba je v 

kompetencii NBÚ SR. 

MZSR 

Ministerstvo 

zdravotníctva 

Slovenskej 

republiky 

Z 

Materiál 03a_Akčný plán NKIVS" 

Materiál 03a_Akčný plán NKIVS” si uplatňujeme nasledovnú 

pripomienku :   

 

V  časti 3.2  materiálu, Príloha 2 : Zoznam informačných 

systémov verejnej správy, Tabuľka 29: Zoznam informačných 

systémov verejnej správy  “Informačný systém Doklady” vedený 

v META IS pod kódom isvs_4862 žiadame uviesť relevantnú 

organizáciu. 

 

Odôvodnenie: Uvedený informačný systém nie je informačným 

systémom MZ SR  

 

Pripomienku klasifikujeme ako zásadnú. 

A 

Chyba opravená. 
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MZVEZ SR 

Ministerstvo 

zahraničných 

vecí a 

európskych 

záležitostí 

Slovenskej 

republiky O 

vlastnému materiálu 

Odporúčame nahradiť alebo presne definovať pojem „kritický 

informačný systém verejnej správy“, keďže v platných právnych 

predpisoch SR nie je obsiahnutá legálna definícia tohto pojmu. 

Odôvodnenie: 

Zákon č. 95/2019 Z. z. o informačných technológiách vo 

verejnej správe a o zmene a doplnení niektorých zákonov v 

znení neskorších predpisov a zákon č. 69/2018 Z. z. o 

kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov upravujú pojmy ako 

„informačný systém verejnej správy“ a „kritická infraštruktúra“, 

avšak pojem „kritický informačný systém verejnej správy“ nie je 

samostatne definovaný. Pre účely efektívneho čerpania zdrojov a 

jednoznačného výkladu odporúčame používať legislatívne 

definované pojmy. 

A 

Pojem bol nahradený 

spojením: "kľúčový 

informačný systém 

verejnej správy", ktorý 

je zavedený a 

vysvetlený v kontexte 

NKIVS. Detailné 

vysvetlenie je uvedené 

v Prílohe č.2 Akčného 

plánu. 

MZVEZ SR 

Ministerstvo 

zahraničných 

vecí a 

európskych 

záležitostí 

Slovenskej 

republiky 
O 

vlastnému materiálu 

K vlastnému materiálu, časti 2 Ciele, Strednodobé ciele do roku 

2030, bod 2 Bezpečné informačné systémy verejnej správy (str. 

7): 

Odporúčame špecifikovať alebo nahradiť pojmy „základná 

úroveň bezpečnosti“ a „vysoká úroveň bezpečnosti“ 

konkrétnymi kategóriami alebo úrovňami bezpečnostných 

opatrení podľa platnej legislatívy. 

Odôvodnenie: 

Vyhláška NBÚ č. 227/2025 Z. z. o bezpečnostných opatreniach 

rozlišuje: minimálne bezpečnostné opatrenia (§ 20 ods. 4 zákona 

č. 69/2018 Z. z.), bezpečnostné opatrenia aplikované na základe 

analýzy rizík (§ 20 ods. 2 zákona č. 69/2018 Z. z.), sektorové 

bezpečnostné opatrenia, ak sú ustanovené osobitným predpisom. 

Tieto opatrenia zahŕňajú viac ako 150 konkrétnych požiadaviek. 

Ich aplikácia závisí od kategorizácie aktív, analýzy rizík a typu 

N 

Cieľ upresnený 

nasledovne: 

"Správcovia 

informačných 

systémov verejnej 

správy dosiahnu 

základnú úroveň 

bezpečnosti a 

správcovia kritických 

informačných 

systémov dosiahnu 

vysokú úroveň 

bezpečnosti". 

Označenia "základná 

úroveň" a "vysoká 

úroveň" vyjadrujú cieľ 
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poskytovanej služby. Pojmy „základná“ a „vysoká“ úroveň 

bezpečnosti nie sú v legislatíve definované a môžu viesť k 

nejednoznačnému výkladu. 

na všeobecnej úrovni a 

sú zvolené tak, aby 

nekolidovali s 

termínmi používanými 

v legislatíve. Úmyslom 

je zdôrazniť na jednej 

strane potrebu 

plošného dosiahnutia 

určitej (základnej) 

úrovne u všetkých 

správcov 

zodpovedajúcej 

regulatórnym 

požiadavkám, a 

súčasne selektívne 

sústredenie sa na 

dosahovanie vyššej 

úrovne bezpečnosti u 

správcov kritických  

ISVS. 

MZVEZ SR 

Ministerstvo 

zahraničných 

vecí a 

európskych 

záležitostí 

Slovenskej 

republiky 

O 

vlastnému materiálu 

K vlastnému materiálu, časti Strategické priority, bod 3.5 

Kybernetická a informačná bezpečnosť, kľúčové merateľné 

ukazovatele (str. 20) : 

V kľúčových merateľných ukazovateľoch pre Kybernetickú a 

informačnú bezpečnosť  odporúčame špecifikovať cieľovú 

skupinu zamestnancov verejnej správy, ktorých sa týkajú 

školenia v oblasti kybernetickej bezpečnosti, a prehodnotiť 

kvantitatívny cieľ 10 000 osoboškolení do roku 2030. Zároveň 

odporúčame zaviesť systém kontinuálneho vzdelávania s ročnou 

frekvenciou a rozlíšením podľa odbornosti. 

ČA 

Merateľný ukazovateľ 

upresnený nasledovne: 

"4. Zamestnanci 

verejnej správy, 

prioritne v kategóriách 

odborných 

zamestnancov, 

manažérov, 

informatikov a  

kybernetickej 

bezpečnosti, vyškolení 
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Odôvodnenie: 

Podľa vyhlášky NBÚ č. 492/2022 Z. z., ktorou sa ustanovujú 

znalostné štandardy v oblasti kybernetickej bezpečnosti sa 

vzdelávanie rozdeľuje podľa úrovne odbornosti zamestnancov. 

Vzhľadom na počet subjektov verejnej správy (viac ako 8000) a 

potrebu pravidelného ročného preškoľovania ideálne formou e-

learningu, je cieľ 10 000 osoboškolení do roku 2030 

nepostačujúci. 

v oblasti kybernetickej 

bezpečnosti: 12000 

osoboškolení do 

2030". Detailný popis 

frekvencií školení, 

rozlíšenie podľa 

odbornosti a formy 

školení presahuje 

rámec popisu 

merateľného 

ukazovateľa vo 

vrcholovej stratégii 

NKIVS. Cieľový stav 

je zvolený tak, aby 

prevyšoval minimálnu 

nevyhnutnú mieru a 

súčasne bol reálne 

dosiahnuteľný. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky Z 

Celému materiálu 

Pilier digitálna transformácia – chýba pomenovanie, že súčasťou 

transformácie je aj zabezpečenie a zväčšenie dátovej 

interoperability.  Na viacerých miestach hlavného dokumentu je 

potrebné pomenovať dátovú interoperabilitu medzi ústrednými 

orgánmi štátnej správy. Pre naplnenie cieľov digitalizácie 

procesov, digitálneho úradu a pod. je nevyhnutný predpoklad 

mať správne a relevantné dátové vstupy (napr. potvrdenie 

o štúdiu žiaka). Na dosiahnutie tohto je potrebné zintenzívniť 

výmenu údajov medzi ústrednými orgánmi a transformovať 

výmenu údajov na jednotnú cez CPDI. V hlavnom dokumente 

toto nie je pomenované. Akoby sa počítalo, že ciele napr. 

smerom k občanom a podnikateľom sa naplnia bez tohto. Napr. 

A 

"Text o ""dátovej 

interoperabilite"" bol 

doplnený v rámci SP3 

Využívanie hodnoty v 

údajoch. Zvýraznený 

bol tento aspekt aj v 

SP1 Digitálny úrad. 

Zároveň bol rozšírený 

zoznam princípov o: 

""10. Povinná dátová 

interoperabilita - 

všetky OVM musia 

sprístupniť svoje údaje 
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na strane 10 navrhujeme backend transformáciu rozšíriť 

„...modernizuje vnútorné procesy verejných inštitúcií 

prostredníctvom automatizácie a umelej inteligencie, výmeny 

údajov medzi ústrednými orgánmi štátnej správy a vyhlasovaním 

refererenčných údajov“. 

cez CPDI a používať 

referenčné údaje iných 

orgánov."". " 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

Z 

Celému materiálu 

Nahradiť ciele pre orgány verejnej moci cieľmi pre Ústredné 

orgány štátnej správy. Na viacerých miestach koncepcie sa ciele 

určujú pre OVM. Máme na Slovensku 6000 škôl, ktoré postupne 

nadobudnú postavenie OVM (dnes iba riaditelia). Asi nie je 

úplne mysliteľné, aby školy s pár žiakmi napĺňali rovnaké ciele 

v oblasti kyberbezpečnosti, dizajnu webových sídel a pod. ako 

veľké ústredné orgány štátnej správy. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 11.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

Do materiálu bude 

doplnená poznámka 

pod čiarou, s 

vysvetlením, že v 

tomto prípade sa jedná 

o špecifickú situáciu a 

školy sa budú riadiť a 

orientovať podľa 

stratégie Ministerstva 

školstva: Program 

informatizácie školstva 

do 2030. Doplňujúce: 

v celom dokumente 

bude nahradené OVM 

na "orgán riadenia". 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

Z 

Celému materiálu 

Akčný plán, Príloha 3.  OE.33. Potvrdenie ťažkým zdravotným 

postihnutím (ŤZP) – nemá byť ako zodpovedná inštitúcia 

A 

opravené 
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,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

uvedené MŠVVaM SR. Potvrdenie o ŤZP vydáva ÚPSVaR nie 

MŠVVaM SR. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 
Z 

Celému materiálu 

Časť následné dokumenty, MŠVVaM SR má zverejnený vlastný 

Program informatizácie školstva do r. 2030. Úloha vytvoriť nový 

dokument, resp. aktualizovať súčasný do Q2/2026 

nepovažujeme za reálny, vzhľadom na to, že tento dokument bol 

aktualizovaný k 01/2025. 
ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 11.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

V materiáli bude 

upravený termín 

aktualizácie na "koniec 

roka 2026". 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

Z 

Celému materiálu 

S nástupom AI súvisí nová oblasť bezpečnosti, ktorá je za 

rámcom kybernetickej bezpečnosti. Podrobnejšie túto oblasť 

špecifikuje  Nariadenie EÚ, ktorým sa stanovujú harmonizované 

pravidlá v oblasti umelej inteligencie a ktorým sa menia 

nariadenia (ES) č. 300/2008, (EÚ) č. 167/2013, (EÚ) č. 

168/2013, (EÚ) 2018/858, (EÚ) 2018/1139 a (EÚ) 2019/2144 a 

smernice 2014/90/EÚ, (EÚ) 2016/797 a (EÚ) 2020/1828 (akt o 

umelej inteligencii), viď najmä recitál 96, Článok 6, Článok 9.  

Podstatou novej oblasti bezpečnosti je posudzovania dopadov AI 

z hľadiska základných práv a slobôd (FRIA).  

Je uvažované len s využitím AI v rámci kybernetickej 

bezpečnosti (s.31). 

Pritom strategická priorita s. 3  - „2. Služby pre občanov a 

podnikateľov – prívetivá verejná správa s využitím umelej 

A 

"Do ""kapitoly 5 

Umelá inteligencia vo 

verejnej správe"" 

vlastného materiálu 

bol doplnený nový 

odsek: ""Bezpečnosť 

AI systémov 

Nasadzovanie AI vo 

verejnej správe 

vyžaduje osobitný 

bezpečnostný rámec 

nad rámec tradičnej 

kybernetickej 

bezpečnosti. V súlade s 

Nariadením EÚ o 
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inteligencie“, bude využívať AI funkcionality, ktorých sa FRIA 

týka.  

V dokumente na s. 14 je v kľúčových merateľných 

ukazovateľoch uvedené „6. Využívanie AI asistentov na 

všetkých úrovniach (strategická, operačná): 12 asistentov 

využívaných do 2030“. 

Je potrebné doplniť túto kap. 5. 

umelej inteligencii (AI 

Act) sa implementuje 

komplexný systém 

hodnotenia a riadenia 

rizík AI systémov: 

 ....""" 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

Z 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / 3 STRATEGICKÉ PRIORITY / 3.1 Digitálny 

úrad / PROGRAMY / 2 Digitálna transformácia a automatizácia 

(2026-2030) 

za "Realizuje komplexnú transformáciu vnútorných procesov 

verejnej správy" doplniť  "a systémovú podporu vzdelávania a 

prípravy absolventov slovenských stredných a vysokých škôl v 

kľúčových oblastiach informačných technológií ako sú 

kybernetická bezpečnosť, umelá inteligencia a dátová veda, pre 

dlhodobú udržateľnosť a rozvoj výsledkov digitálnej 

transformácie." MŠVVaM SR túto oblasť môže bližšie 

rozpracovať v rámci vlastnej sektorovej stratégie digitalizácie.   

V časti CIELE / Prístup k realizácii a meraniu cieľov / 

REALIZOVATEĽNOSŤ A POSTUPNOSŤ - sa uvádza "Všetky 

ciele a úlohy sú formulované s ohľadom na:  1. Reálnu 

dostupnosť zdrojov – finančných, ľudských a technologických 

...", avšak v návrhu NKIVS sa pod ľudskými zdrojmi 

obmedzene myslí len používateľov z úradníkov v Digitálnom 

pracovisku, alebo používateľov z radov verejnosti a 

podnikateľov.  

NKIVS však nezohľadňuje stranu dodávateľov a zamestnancov 

verejnej správy s informatickou kvalifikáciou naplňujúce 

potreby vývoja a udržiavania vybudovaných systémov - t.j. 

najmä absolventov novo budovaných a prudko sa rozvíjajúcich 

A 

"Rozšírenie časti 

REALIZOVATEĽNOS

Ť A POSTUPNOSŤ 

Všetky ciele a úlohy sú 

formulované s 

ohľadom na: 1. Reálnu 

dostupnosť zdrojov – 

finančných, ľudských 

a technologických. o: 

""Kritickým 

predpokladom je 

zabezpečenie 

dostatočných IT 

ľudských zdrojov 

prostredníctvom 

systémovej podpory 

vzdelávania IT 

špecialistov v 

oblastiach 

kybernetická 

bezpečnosť, umelá 

inteligencia a dátová 

veda."" 
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technických smerov stredných a vysokých škôl s vzdelaním, 

získanou kvalifikáciou, eventuálne potvrdenou certifikáciou v 

oblastiach kybernetická bezpečnosť, umelá inteligencia a dátová 

veda / analýza. Pritom zamestnávateľské združenia na Slovensku 

- ITAS, RÚZ už dnes evidujú najmenej 10 tis. chýbajúcich 

informatikov všetkých úrovní, podľa Národnej stratégie 

digitálnych zručností SR z roku 2023 na truh práce chýba 15 tis. 

informatikov a podľa prieskumov globálnej inštitúcie CEDEFOP 

(https://www.cedefop.europa.eu/sk/tools/skills-forecast) 

Slovensko bude do roku 2035 potrebovať vyše 30 tis. IT 

špecialistov a profesionálov - a to ešte bez zohľadnenia 

prirodzenej obmeny pracovnej sily. Pri užšej špecializácii vo 

verejnej správe chýba vyše 2 000 špecialistov na kybernetickú 

bezpečnosť. Tieto počty nie je možné doplniť ani z blízkeho 

okolia (Česko) a Európskej únie, ktoré naopak motivuje 

absolventov i špecialistov pre odchod zo Slovenska.  

Preto MŠVVaM SR navrhuje v rámci digitálnej transformácie 

projekt podpory kvality a počtu absolventov informačných 

technológií vrátane vzdelávacieho a cvičného informačného 

systému, ktorý môžu využívať zdieľaným spôsobom najlepšie 

stredné a vysoké školy vzdelávajúce v odboroch IT (vychádza z 

25-ročnej praxe programy Sieťových akadémií na Slovensku - 

"NetAcad") s potenciálom na zníženie deficitu IT špecialistov 

pre potreby rozvoja a udržateľnosti výsledkov digitálnej 

transformácie. 

Nakoľko v časti CIELE / Hlavný zámer digitalizácie verejnej 

správy - v druhej vete sa uvádza: "Účelom je podporiť celkový 

inovačný potenciál krajiny prostredníctvom najmodernejšieho 

fungovania verejnej správy, ktorá sa stane katalyzátorom 

digitálnej transformácie celej spoločnosti. " Z toho vyplýva, že 

potreba systémovej podpory vzdelávania absolventov IT - IT 

Doplnený nový 

ukazovateľ: ""5. 

Podpora dostupnosti 

odborných ľudských 

zdrojov pre digitálnu 

transformáciu: 

systémová podpora 

transformácie 

vzdelávania IT 

špecialistov s 

orientáciou na 

kybernetickú 

bezpečnosť, umelú 

inteligenciu a dátovú 

vedu/analýzu s 

ukazovateľom 3 000 

certifikovaných 

absolventov ročne."" 

 

Doplnená časť: 

ZABEZPEČENIE IT 

ĽUDSKÝCH 

ZDROJOV v kapitole 

4 Governance." 
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špecialistov i v oblasti celoživotného vzdelávania - má byť 

súčasťou NKIVS. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

Z 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / 3 STRATEGICKÉ PRIORITY / 3.1 Digitálny 

úrad / KĽÚČOVÉ MERATEĽNÉ UKAZOVATELE 

navrhujeme doplnenie ukazovateľov 5. Podpora dostupnosti 

odborných ľudských zdrojov pre digitálnu transformáciu: 

systémová podpora transformácie vzdelávania IT špecialistov s 

orientáciou na kybernetickú bezpečnosť, umelú inteligenciu a 

dátovú vedu/analýzu s ukazovateľom 3 000 certifikovaných 

absolventov ročne a s potenciálom navýšenia počtu absolventov 

pri celospoločenskej zhode ich potreby na 6 000 certifikovaných 

absolventov ročne do roku 2035. 

V časti CIELE / Prístup k realizácii a meraniu cieľov / 

REALIZOVATEĽNOSŤ A POSTUPNOSŤ - sa uvádza "Všetky 

ciele a úlohy sú formulované s ohľadom na:  1. Reálnu 

dostupnosť zdrojov – finančných, ľudských a technologických 

...", avšak v návrhu NKIVS sa pod ľudskými zdrojmi 

obmedzene myslí len používateľov z úradníkov v Digitálnom 

pracovisku, alebo používateľov z radov verejnosti a 

podnikateľov.  

NKIVS však nezohľadňuje stranu dodávateľov a zamestnancov 

verejnej správy s informatickou kvalifikáciou naplňujúce 

potreby vývoja a udržiavania vybudovaných systémov - t.j. 

najmä absolventov novo budovaných a prudko sa rozvíjajúcich 

technických smerov stredných a vysokých škôl s vzdelaním, 

získanou kvalifikáciou, eventuálne potvrdenou certifikáciou v 

oblastiach kybernetická bezpečnosť, umelá inteligencia a dátová 

veda / analýza. Pritom zamestnávateľské združenia na Slovensku 

- ITAS, RÚZ už dnes evidujú najmenej 10 tis. chýbajúcich 

informatikov všetkých úrovní, podľa Národnej stratégie 

A 

Text opravený. 
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digitálnych zručností SR z roku 2023 na truh práce chýba 15 tis. 

informatikov a podľa prieskumov globálnej inštitúcie CEDEFOP 

(https://www.cedefop.europa.eu/sk/tools/skills-forecast) 

Slovensko bude do roku 2035 potrebovať vyše 30 tis. IT 

špecialistov a profesionálov - a to ešte bez zohľadnenia 

prirodzenej obmeny pracovnej sily. Pri užšej špecializácii vo 

verejnej správe chýba vyše 2 000 špecialistov na kybernetickú 

bezpečnosť. Tieto počty nie je možné doplniť ani z blízkeho 

okolia (Česko) a Európskej únie, ktoré naopak motivuje 

absolventov i špecialistov pre odchod zo Slovenska.  

Formulácia "pri celospoločenskej zhode ich potreby" vyjadruje 

potrebu súčinnosti MŠVVaM SR a zriaďovateľov stredných škôl 

(samosprávnych krajov), vysokých škôl a zamestnávateľov pri 

navýšení počtu ich študentov. Na rozdiel od ukazovateľa kvality 

(počty certifikovaných absolventov), ktorý je vcelku 

deterministický t.j. závisí len od kvality implementácia 

príslušnej podpory vzdelávania, dodatočné počty študentov 

(prvákov) závisia od súhlasu a záujmov viacero strán - preto 

navrhujeme ukazovať ako "potenciál". 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 
Z 

Celému materiálu 

03a Akčný plán NKIVS / 2 IMPLEMENTÁCIA 

STRATEGICKÝCH PRIORÍT / 2.1 SP1 – DIGITÁLNY ÚRAD 

/ Riešenie priority v NKIVS 2021 / Intervenčná logika / 

doplnenie časti: KAM SMERUJEME (2030) - navrhujeme 

doplniť ďalší bod "Systémová podpora overených vzdelávacích 

programov a vzdelávacích inštitúcií pre pracovníkov verejnej 

správy i nových absolventov vzdelávania v stredoškoslkých a 

vysokoškolských odboroch informačných technológií so 

zameraním na kľúčové oblasti: kybernetická bezpečnosť, umelá 

inteligencia, dátová veda/analýza". 

doplnenie časti: Fáza 1 – Základy a štandardizácia (2026-2027): 

A 

"MŠVVaM SR správne 

identifikovalo kritickú 

medzeru v zabezpečení 

IT ľudských zdrojov 

pre digitálnu 

transformáciu. NKIVS 

skutočne primárne 

riešila vzdelávanie 

existujúcich 

zamestnancov, ale 

nedostatočne 

adresovala prípravu 
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"Príprava vzdelávacích programov" doplniť  "Príprava 

vzdelávacích programov pre zamestnancov verejnej správy, ako 

aj pre nových absolventov informatických odborov stredných a 

vysokých škôl (so zameraním na kybernetickú bezpečnosť, 

umelú inteligenciu a dátovú vedu/analýzu)". 

V časti CIELE / Prístup k realizácii a meraniu cieľov / 

REALIZOVATEĽNOSŤ A POSTUPNOSŤ - sa uvádza "Všetky 

ciele a úlohy sú formulované s ohľadom na:  1. Reálnu 

dostupnosť zdrojov – finančných, ľudských a technologických 

...", avšak v návrhu NKIVS sa pod ľudskými zdrojmi 

obmedzene myslí len používateľov z úradníkov v Digitálnom 

pracovisku, alebo používateľov z radov verejnosti a 

podnikateľov.  

NKIVS však nezohľadňuje stranu dodávateľov a zamestnancov 

verejnej správy s informatickou kvalifikáciou naplňujúce 

potreby vývoja a udržiavania vybudovaných systémov - t.j. 

najmä absolventov novo budovaných a prudko sa rozvíjajúcich 

technických smerov stredných a vysokých škôl s vzdelaním, 

získanou kvalifikáciou, eventuálne potvrdenou certifikáciou v 

oblastiach kybernetická bezpečnosť, umelá inteligencia a dátová 

veda / analýza. Pritom zamestnávateľské združenia na Slovensku 

- ITAS, RÚZ už dnes evidujú najmenej 10 tis. chýbajúcich 

informatikov všetkých úrovní, podľa Národnej stratégie 

digitálnych zručností SR z roku 2023 na truh práce chýba 15 tis. 

informatikov a podľa prieskumov globálnej inštitúcie CEDEFOP 

(https://www.cedefop.europa.eu/sk/tools/skills-forecast) 

Slovensko bude do roku 2035 potrebovať vyše 30 tis. IT 

špecialistov a profesionálov - a to ešte bez zohľadnenia 

prirodzenej obmeny pracovnej sily. Pri užšej špecializácii vo 

verejnej správe chýba vyše 2 000 špecialistov na kybernetickú 

bezpečnosť. Tieto počty nie je možné doplniť ani z blízkeho 

nových IT špecialistov. 

Vzhľadom na deficit 

15 000 informatikov 

na trhu práce a potrebu 

špecializovaných 

expertov (kybernetická 

bezpečnosť, AI, dátová 

veda) je nevyhnutné 

systematicky 

podporovať 

vzdelávanie nových 

absolventov. 

Spôsob zapracovania: 

Do časti ""Kam 

smerujeme (2030)"" sa 

dopĺňa bod o 

systémovej podpore 

vzdelávacích 

programov pre 

pracovníkov VS aj 

nových absolventov 

SŠ a VŠ 

Fáza 1 (2026-2027) sa 

rozširuje o prípravu 

vzdelávacích 

programov pre 

absolventov 

informatických 

odborov 

Program 1.1 sa dopĺňa 

o komponent 



77 

 

okolia (Česko) a Európskej únie, ktoré naopak motivuje 

absolventov i špecialistov pre odchod zo Slovenska.  

Nestačí len príprava samotných zamestnancov verejnej správy. 

Je potrebné systematicky a dlhodobo vopred myslieť na 

prirodzenú obmenu zamestnancov, ako aj na úplne nové a 

dynamicky sa rozvíjajúce oblasti práce s informáciami a 

informačnými technológiami, ktoré v minulosti neboli zavedené 

do vzdelávania v príslušnej kvantite i kvalite.  

Využívanie nových spôsobov spracovania informácií a nových 

technológií vyžaduje špecifické formy vzdelávania, nároky na 

doterajšie vzdelanie frekventanta (napr. v oblasti matematiky a 

informatiky) a sofistikované cvičné prostredie (často nestačí MS 

Excel ...). Viď zdôvodnenie v časti LEPŠIE ROZHODOVANIE 

NA ZÁKLADE ALGORITMOV A SIMULÁCIÍ / Princípy 

- body  1. Komplexný prístup k zmenám: Digitalizácia zahŕňa 

súčasne zmeny procesov, organizačných štruktúr a personálnych 

kompetencií. Transformácia nie je len o technológiách, ale 

primárne o zmene spôsobu práce a myslenia úradníkov. / 2. 

Automatizácia ako štandard: Systematické nahrádzanie 

opakujúcich sa manuálnych činností automatizovanými 

riešeniami. Každý rutinný proces musí byť analyzovaný z 

pohľadu potenciálu automatizácie s cieľom uvoľniť kapacity pre 

hodnotnú prácu. / 3. Dátami riadené rozhodovanie: Využívanie 

analytických nástrojov a údajov pre podporu rozhodovania od 

operatívnej po strategickú úroveň. Každé rozhodnutie má byť 

podložené relevantnými dátami a analýzami. 

Odkaz na hodnotenie: Riešenie priority v NKIVS 2021 / 

REALIZOVANÉ AKTIVITY - konštatovanie "Kriticky však 

treba konštatovať, že prakticky nič iné sa nerealizovalo – 

metodiky pre digitálnu transformáciu sa nepripravili, 

vzdelávania IT 

špecialistov " 
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systematické vzdelávanie neprebehlo, legislatívny rámec sa 

nevytvoril." 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

Z 

Celému materiálu 

03a Akčný plán NKIVS / 2 IMPLEMENTÁCIA 

STRATEGICKÝCH PRIORÍT / 2.1 SP1 – DIGITÁLNY ÚRAD 

/ Riešenie priority v NKIVS 2021 / Programy implementácie / 

PROGRAM DIGITÁLNA TRANSFORMÁCIA A 

AUTOMATIZÁCIA (2026-2030) / 

navýšenie časti Rozpočet: 120 mil. EUR na "Rozpočet: 150 mil. 

EUR" 

doplnenie Tabuľka úloh - doplniť ďalšiu Úlohu: "V rámci 

vzdelávacích programov implementovať projekt pre udržateľný 

rast a prax špecialistov informačných a komunikačných 

technológií (na základe overeného vzdelávacieho programu 

Sieťových akadémií - NetAcad)", Zodpovednosť: "MŠVVaM 

SR", Termín: "Q4/2030". 

doplnenie do tabuľky Riziká a mitigácia: Riziko: "Nedostatok 

dostupných IT špecialistov na trhu práce pre dlhodobé udržanie 

a inovácie informatizácie vo verejnej správe", Pravdepodobnosť: 

"Vysoká", Dopad: "Vysoký", Mitigácia: "Systémová 

implementácia premysleného vzdelávacieho programu na 

základe overenej praxe v sieti škôl na Slovensku". 

V časti CIELE / Prístup k realizácii a meraniu cieľov / 

REALIZOVATEĽNOSŤ A POSTUPNOSŤ - sa uvádza "Všetky 

ciele a úlohy sú formulované s ohľadom na:  1. Reálnu 

dostupnosť zdrojov – finančných, ľudských a technologických 

...", avšak v návrhu NKIVS sa pod ľudskými zdrojmi 

obmedzene myslí len používateľov z úradníkov v Digitálnom 

pracovisku, alebo používateľov z radov verejnosti a 

podnikateľov.  

NKIVS však nezohľadňuje stranu dodávateľov a zamestnancov 

A 

Zoznam úloh bol 

rozšírený o: "V rámci 

vzdelávacích 

programov 

implementovať projekt 

pre udržateľný rast a 

prax špecialistov 

informačných a 

komunikačných 

technológií (na základe 

overeného 

vzdelávacieho 

programu Sieťových 

akadémií - NetAcad)", 

riziko bolo doplnené.  
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verejnej správy s informatickou kvalifikáciou naplňujúce 

potreby vývoja a udržiavania vybudovaných systémov - t.j. 

najmä absolventov novo budovaných a prudko sa rozvíjajúcich 

technických smerov stredných a vysokých škôl s vzdelaním, 

získanou kvalifikáciou, eventuálne potvrdenou certifikáciou v 

oblastiach kybernetická bezpečnosť, umelá inteligencia a dátová 

veda / analýza. Pritom zamestnávateľské združenia na Slovensku 

- ITAS, RÚZ už dnes evidujú najmenej 10 tis. chýbajúcich 

informatikov všetkých úrovní, podľa Národnej stratégie 

digitálnych zručností SR z roku 2023 na truh práce chýba 15 tis. 

informatikov a podľa prieskumov globálnej inštitúcie CEDEFOP 

(https://www.cedefop.europa.eu/sk/tools/skills-forecast) 

Slovensko bude do roku 2035 potrebovať vyše 30 tis. IT 

špecialistov a profesionálov - a to ešte bez zohľadnenia 

prirodzenej obmeny pracovnej sily. Pri užšej špecializácii vo 

verejnej správe chýba vyše 2 000 špecialistov na kybernetickú 

bezpečnosť. Tieto počty nie je možné doplniť ani z blízkeho 

okolia (Česko) a Európskej únie, ktoré naopak motivuje 

absolventov i špecialistov pre odchod zo Slovenska.  

Rozpočet - financovanie: V rámci 3. revízie Programu 

Slovensko z realokácie finančných prostriedkov na ciele MKP a 

na základe schválenia legislatívy „Modernizovaná kohézna 

politika“ z priority 3P2, špecifický cieľ RSO3.3. , alokácia do 30 

mil. EUR. Predpokladané schválenie 3. revízie komisiou EU do 

12/2025 a na Slovensku v 1Q 2026.  

Pripravovaný národný projekt je v procese hodnotenia na MIRRI 

SR. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / úvod – chýba vyhodnotenie predošlej NKIVS. 

Už existovalo niekoľko edícií NKIVS. Bolo by užitočné urobiť 

odpočet tej aktuálnej aj s odporúčaniami – v čom pokračovať, čo 

ČA 

Riešené v rámci 

akčného plánu, v 

strategických 

prioritách, v časti: 
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mládeže 

Slovenskej 

republiky 

zastaviť a čo začať robiť. Rovnako aj dôležité poučenia pri 

prípadných nezdaroch a ako boli tieto reflektované v aktuálnom 

návrhu NKIVS. 

"Riešenie priority v 

NKIVS 2021" 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / Digitálny úrad – štandard digitálneho 

pracoviska – národná a lokálna architektúra. Odporúčame, aby 

súčasťou štandardu digitálneho úradu bolo aj vybudovanie 

lokálnych architektúr IS pre každý ústredný orgán vrátane 

pracovných rol s popisom činnosti, ktoré musia byť vytvorené na 

jednotlivých úradoch 

A 

"Do časti o štandarde 

pre digitálneho 

pracoviska bolo 

doplnené: ""Súčasťou 

štandardu bude i 

organizačný pohľad, 

lokálne IT architektúry 

a pracovné roly: 

• Vzorová lokálna 

architektúra IS 

prispôsobiteľná 

potrebám OVM 

• Katalóg IT 

pracovných rolí (IT 

architekt, dátový 

analytik, bezpečnostný 

manažér, projektový 

manažér IT, atď.) 

• Štandardizované 

popisy činností a 

zodpovedností 

• Minimálne 

personálne obsadenie 

IT úseku podľa 

veľkosti OVM 

• Matica kompetencií a 

certifikácií pre 
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jednotlivé roly 

""" 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / Programy – pri dizajne programov vytvoriť 

priestor na dobudovanie dlhodobých a udržateľných kapacít 

jednotlivých ústredných orgánov. Predpokladáme, že jednotlivé 

programy budú pokryté hlavne z EÚ fondov. Pri dizajnovaní 

programov je potrebné vytvoriť priestor pre ústredné orgány na 

vytvorenie dlhodobých a udržateľných kapacít, zladených 

štandardov medzi ústrednými orgánmi a jednotných princípov. 

A 

"Do Akčného plánu, 

časť programový 

prístup bolo doplnené: 

""BUDOVANIE 

UDRŽATEĽNÝCH 

KAPACÍT 

Všetky programy 

NKIVS budú 

navrhnuté s dôrazom 

na dlhodobú 

udržateľnosť nad 

rámec projektového 

financovania z EÚ 

fondov: 

• Každý program musí 

obsahovať komponent 

budovania interných 

kapacít OVM (20% 

rozpočtu) 

• Transfer know-how z 

dodávateľov na 

interných 

zamestnancov 

• Vytvorenie 

centrálnych 

kompetenčných centier 

pre jednotlivé oblasti 

• Postupný prechod z 

externého na interné 
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zabezpečenie 

prevádzky 

• Zladené štandardy a 

jednotné princípy 

naprieč všetkými 

OVM 

Dizajn programov 

umožňuje: 

• Flexibilitu pre 

špecifické potreby 

jednotlivých OVM 

(20% variabilita) 

• Zapojenie OVM do 

tvorby programových 

dokumentov 

• Pilotné overenie na 

vybraných úradoch 

pred plošným 

nasadením 

• Vytváranie trvalých 

pracovných pozícií, nie 

projektových miest 

""" 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / Cloud-first prístup – pomenovať aj potrebnú 

transformáciu vládneho cloudu. Ciele NKIVS sa budú veľmi 

ťažko napĺňať pri existujúcej neflexibilnosti a komplikovanosti 

prístupu do vládneho cloudu. Ak majú byť všetky nové riešenia 

umiestňované vo vládnom cloude, musí prebehnúť jeho 

transformácia. A tá ako taká, by mala byť pomenovaná ako jeden 

z míľnikov v implementačnom pláne. 

A 

Cloud first princíp bol 

upravený v zmysle 

pripomienky. 
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MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / umelá inteligencia – nie je jasné, prečo je 

umelá inteligencia ako samostatná kapitola. Nemala by to byť 

šiesta priorita? 

ČA 

Umelá inteligencia je v 

NKIVS koncipovaná 

ako prierezový nástroj 

transformácie, nie ako 

samostatná šiesta 

strategická priorita. AI 

predstavuje 

horizontálnu 

technológiu, ktorá sa 

využíva naprieč 

všetkými piatimi 

prioritami - v SP1 

automatizuje procesy 

digitálneho úradu, v 

SP2 poháňa AI 

asistentov pre občanov, 

v SP3 umožňuje 

pokročilú dátovú 

analytiku, v SP4 

optimalizuje 

prevádzku 

infraštruktúry cez 

AIOps a v SP5 

deteguje kybernetické 

hrozby. Samostatná 

kapitola o AI definuje 

jednotný strategický 

rámec, etické princípy, 

centrálnu platformu 

KAV a zabezpečuje 

súlad s AI Act, pričom 
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konkrétne AI 

komponenty sú 

integrované priamo do 

jednotlivých priorít. 

Tento prístup eliminuje 

duplicity a je v súlade 

s medzinárodnými best 

practices, kde sa AI 

chápe ako enabler 

digitálnej 

transformácie, nie ako 

izolovaná oblasť. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / governance – mal by vzniknúť riadiaci výbor 

za účasti kľúčových ústredných orgánov.  Riadiaci výbor nie je 

pomenovaný v kapitole governance. Napr. školstvo bude mať 

povinnosť vypracovať vlastnú KIVS ako prierezová téma, preto 

by malo byť súčinné aj v riadení implementácie NKIVS. 

A 

 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Akčný plán – použiť pre Ministerstvo školstva, výskumu, vývoja 

a mládeže ustálenú skratku MŠVVaM.  Aktuálne v dokumente sa 

používajú skratky: MŠVVaM, MŠVVM, MŠVM, MŠVVaŠ. 

Prosíme o zjednotenie. 

A 

Zjednotené vo 

všetkých dokumentoch 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

O 

Celému materiálu 

Akčný plán, Príloha 2 – doplniť aj Centrálny register študentov 

vysokých škôl (isvs_374), Centrálny register zamestnancov VŠ 

(isvs_6712), a Rezortný informačný systém (isvs_6092) Ide o 

A 
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Slovenskej 

republiky 

kritické IS v zmysle NKIVS, ktoré sú v správe MŠVVaM SR 

(spravujú kľúčové registre školstva). 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

„Program Životné situácie a personalizované služby (2025-

2030)“ navrhujeme upraviť na „Program Životné situácie a 

personalizované služby (2024-2030)“. Prvá fáza programu má v 

rámci NKIVS termín plnenia 2024 až 2026. 

A 

Termín začatia určený 

gestorom SP Lepšie 

služby pre občanov a 

podnikateľov na 

MIRRI - upravené na 

2026. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

„Vykonané a otestované plány kontinuity a plány obnovy 

systémov a záloh pre kritické informačné systémy verejnej 

správy minimálne raz za pol: 100 % pre kritické ISVS do 2030“ 

navrhujeme upraviť na „Vykonané a otestované plány kontinuity 

a plány obnovy systémov a záloh pre kritické informačné 

systémy verejnej správy minimálne raz za pol roka: 100 % pre 

kritické ISVS do 2030“. V texte chýba slovné spojenie „roka“. 

A 

Znenie merateľného 

ukazovateľa upresnené 

nasledovne: "Plány 

kontinuity a plány 

obnovy systémov a 

záloh vykonávané a 

otestované v polročnej 

periodicite: 100% pre 

kritické ISVS do 

2030" 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Celý materiál, zosúladiť termín informatizácia a digitalizácia 

N 

Uvedené pojmy sú v 

dokumentoch 

používané ako 

synonymá. Sú 

používané tak, ako sa 

zaužívali používať 

historicky. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

O 

Celému materiálu 

Akčný plán, str. 89, k bodu U00167 je zlá skratka. 

A 

Skratka opravená. 
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Slovenskej 

republiky 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

NKIVS sa má týkať rokov 2026 – 2030. Rok 2025 sa končí a 

Stratégia je v MPK. 

N 

2025 používamé ako 

rok, v ktorom bola 

NKIVS pripravená. Jej 

platnosť je uvažovaná 

v rokoch 2026 až 

2030. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

V rámci architektúry NKIVS chýba dolná vrstva – regulačný 

rámec vychádzajúci zo slovenskej legislatívy, legislatívy EÚ a 

medzinárodných zmlúv. Od neho sa odvíjajú jednotlivé služby a 

agendy OVM.  

V ňom je mandát pre konať pre orgány verejnej správy a 

realizovať služby reagujúcej na plnenie práv a povinností 

fyzických a právnických osôb ako aj OVM. 

Je žiadúce spomenúť aj túto vrstvu. 

A 

Doplnené do kapitoly 

Strategické priority: 

"Regulačný základ 

digitálnej 

transformácie. Všetky 

strategické priority a 

digitálne služby 

verejnej správy stoja 

na pevnom 

regulačnom rámci 

vyplývajúcom zo 

slovenskej legislatívy 

definujúcej 

kompetencie a 

povinnosti OVM, 

legislatívy EÚ 

(nariadenia a smernice 

v oblasti digitalizácie) 

a relevantných 

medzinárodných 

zmlúv a záväzkov SR. 

Tento regulačný rámec 
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poskytuje mandát 

orgánom verejnej 

správy na výkon agend 

a realizáciu služieb 

zabezpečujúcich práva 

a povinnosti fyzických 

a právnických osôb. 

Digitalizácia nemení 

podstatu verejných 

služieb, ale 

transformuje spôsob 

ich poskytovania." 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

V akčnom pláne úloha „Spracovať sektorové stratégie 

informatizácie verejnej správy“ zosúladiť s textom nad tabuľkou 

kde sa tento dokument nazýva sektorová stratégia digitalizácie. 

Používať jednotný pojem v celom dokumente. 

A 

Zosúladené. 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 
O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / 2 CIELE - doplniť "Hlavný zámer 

digitalizácie verejnej správy" o "bezpečné" služby, "hospodárne" 

využívanie zdrojov a "dlhodobú udržateľnosť" služieb 

informatizácie.  

- návrh formulácie prvej vety odstavca pod nadpisom "Hlavný 

zámer digitalizácie verejnej správy": "Verejná správa 

poskytujúca bezpečné a lepšie služby občanom pri 

efektívnejšom a hospodárnom využívaní zdrojov. Víziou je 

vytvorenie moderného digitálneho prostredia, ktoré zabezpečuje 

prístupné, používateľsky prívetivé, kvalitné a dlhodobo 

udržateľné služby pre všetkých občanov a podnikateľov."  

A 

Hlavný zámer 

informatizácie verejnej 

správy bol 

preformulovaný v 

zmysle pripomienky: 

"Verejná správa 

poskytujúca bezpečné 

a lepšie služby 

občanom pri 

efektívnejšom a 

hospodárnom 

využívaní zdrojov. 
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Bezpečnosť - kybernetická bezpečnosť patrí medzi strategické 

prilority a príklad Katastra by sa nemal opakovať. 

Hospodárnosť využívania zdrojov je často spochybňovaná. 

NKIVS by sa nemal zaoberať len realizáciou projektov, ale aj 

dlhodobou udržateľnosťou informatizácie verejnej správy a tým 

aj digitálnej transformácie celej spoločnosti - citácia 

nasledujúcej vety: "Účelom je podporiť celkový inovačný 

potenciál krajiny prostredníctvom najmodernejšieho fungovania 

verejnej správy, ktorá sa stane katalyzátorom digitálnej 

transformácie celej spoločnosti." 

Víziou je vytvorenie 

moderného digitálneho 

prostredia, ktoré 

zabezpečuje prístupné, 

používateľsky 

prívetivé, kvalitné a 

dlhodobo udržateľné 

služby pre všetkých 

občanov a 

podnikateľov." 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / 2 CIELE / 2. Bezpečné informačné systémy 

verejnej správy - preformulovať požiadavku úrovne bezpečnosti 

správcov informačných systémov. 

vo vete "Správcovia informačných systémov verejnej správy 

dosiahnu základnú úroveň bezpečnosti a vysokú úroveň 

bezpečnosti  pre kritické informačné systémy verejnej správy" - 

rozhodnúť či "základnú", alebo "vysokú" - čo z toho? 

U jednej osoby nemožno súčasne identifikovať základnú aj 

vysokú úroveň bezpečnosti. 

A 

Bod bol 

preformulovaný v 

zmysle pripomienky: 

"Všetci správcovia 

informačných 

systémov verejnej 

správy dosiahnu 

minimálne základnú 

úroveň bezpečnosti, 

pričom správcovia 

kritických 

informačných 

systémov verejnej 

správy dosiahnu 

vysokú úroveň 

bezpečnosti" 

MŠVVaMSR 

Ministerstvo 

školstva,výskumu

,vývoja a 

mládeže 

O 

Celému materiálu 

Vlastný materiál / 3 STRATEGICKÉ PRIORITY / 3.1 Digitálny 

úrad / PROGRAMY / 1. Program Digitálne pracovisko (2026-

2027)  - za "... systém kontinuálneho vzdelávania ..." doplniť: 

za "... systém kontinuálneho vzdelávania" doplniť "vrátane 

A 

Doplnené v zmysle 

pripomienky: "Vytvorí 

štandard pre moderné 

digitálne pracovisko 

úradníka definovaním 
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Slovenskej 

republiky 

kvalifikácie a digitálnych zručností v oblasti kybernetickej a 

informačnej bezpečnosti, umelej inteligencie a dátovej vedy 

resp. analýzy" 

Kybernetická bezpečnosť, umelá inteligencia a dátová veda 

(analýza) sú kľúčové oblasti pre prudko sa rozvíjajúce 

informačné technológie na celom svete. 

požiadaviek na 

aplikačné a 

hardwarové vybavenie, 

digitálne zručnosti 

zamestnancov a 

systém kontinuálneho 

vzdelávania vrátane 

kvalifikácie a 

digitálnych zručností v 

oblasti kybernetickej a 

informačnej 

bezpečnosti, umelej 

inteligencie a dátovej 

vedy/analýzy.". 

NBÚ 

Národný 

bezpečnostný 

úrad 

Z 

Pripomienka k celému predloženému materiálu 

Navrhujeme vypustenie úloh pre Národný bezpečnostný úrad 

uvedených v Akčnom pláne Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy v tabuľkách č. 9 a č. 24 z dôvodu neúčelnosti. 

Zároveň, v oblasti súvisiacej s používaním Európskej peňaženky, 

žiadame o zosúladenie použitej terminológie s aktuálnou 

národnou právnou úpravou ako aj právnymi predpismi 

Európskej únie. 

 

Túto pripomienku považuje Národný bezpečnostný úrad za 

zásadnú. 

 

Odôvodnenie: 

 

Národný bezpečnostný úrad je ústredným orgánom štátnej 

správy na ochranu utajovaných skutočností, šifrovú službu, 

kybernetickú bezpečnosť a dôveryhodné služby. Úlohy, ktoré 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 13.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

V tabuľke č.9 úloha 

"certifikovať 

poskytovateľov 

peňaženiek" 

vypustená, je 

dostatočne pokrytá v 

existujúcej legislatíve 

aj bez zdôraznenia v 

NKIVS.  
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úrad plní, sú mu (okrem iného) dané § 10 a § 11 zákona č. 

272/2016 Z. z. o dôveryhodných službách pre elektronické 

transakcie na vnútornom trhu a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov (zákon o dôveryhodných službách) v znení neskorších 

predpisov a taktiež § 5 zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej 

bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov. Ďalšie úlohy vyplývajú úradu zo 

strategických a koncepčných dokumentov v jeho gescii a v 

mnohých aspektoch presahujú prostredie sektora verejnej správy, 

na ktoré je primárne zameraná Národná koncepcia 

informatizácie verejnej správy, resp. ďalšie dokumenty tvorené 

na jej základe a v súlade s § 10 zákona č. 95/2019 Z. z. o 

informačných technológiách vo verejnej správe a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

Z uvedených dôvodov nepovažujeme za nevyhnutné úlohy úradu 

duplicitne uvádzať aj v predkladanom materiáli (predovšetkým v 

časti certifikácie európskej peňaženky digitálnej identity a 

organizácie cvičení kybernetickej bezpečnosti) a žiadame o ich 

vypustenie. 

Prípadné spresnenie roly, ktorú úrad zastáva pri napĺňaní 

hlavného zámeru digitalizácie verejnej správy v medziach jeho 

zákonnej pôsobnosti, odporúčame v prípade Vašich nejasností 

prediskutovať na pracovnom stretnutí expertov oboch orgánov 

štátnej správy. 

Poukazujeme na nesúlad v používaní pojmov v oblasti 

Európskej peňaženky. V Akčnom pláne Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy je uvedený pojem „digitálna 

peňaženka“ pričom v zákone o dôveryhodných službách a v 

Nariadení Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2024/1183 z 11. 

apríla 2024, ktorým sa mení nariadenie (EÚ) č. 910/2014, pokiaľ 

ide o zriadenie európskeho rámca digitálnej identity sú 

V tabuľke č.24 úloha 

"Organizovať 

sektorové cvičenia 

kybernetickej 

bezpečnosti" zmenená 

na "Organizovať 

cvičenia kybernetickej 

bezpečnosti pre 

verejnú správu" s 

priradením 

zodpovednosti NBÚ. 

Túto úlohu 

považujeme za kriticky 

dôležitú pre 

zabezpečenie 

dostatočného 

vzdelávania pre 

verejnú správu. 

Frekvencia a kapacita 

tejto úlohy bude 

predmetom ďalšej 

komunikácie MIRRI 

SR a NBÚ. 
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používané termíny „európska peňaženka“ a „európska 

peňaženka digitálnej identity“. Uvedené odporúčame v záujme 

právnej istoty zjednotiť, resp. upraviť napríklad formou 

doplnenia odkazov alebo spresnenia citácií a použitých pojmov. 

NBÚ 

Národný 

bezpečnostný 

úrad 

Z 

Pripomienka k vlastnému materiálu - Národná koncepcia 

informatizácie verejnej správy 

V kapitole 3.5 Kybernetická a informačná bezpečnosť v časti 

Programy ods. 3 Program Operačná bezpečnosť (2026-2028) 

žiadame vypustiť poslednú vetu „Program posilňuje 

medzinárodnú spoluprácu v oblasti kybernetickej bezpečnosti a 

zabezpečuje koordinovanú reakciu na národnej aj sektorovej 

úrovni pri riešení komplexných bezpečnostných incidentov.“ 

 

Túto pripomienku považuje Národný bezpečnostný úrad za 

zásadnú. 

 

Odôvodnenie: 

Úloha je nad rámec kompetencií Ministerstva investícií, 

regionálneho rozvoja a informatizácie Slovenskej republiky. 

Medzinárodnú spoluprácu v oblasti kybernetickej bezpečnosti 

zastrešuje úrad. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 13.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

V predmetnej vete 

ponechaná iba úroveň 

verejnej správy 

(národná úroveň 

vypustená). 

Kompetencie NBÚ SR 

v oblasti zastrešovania 

medzinárodnej 

spolupráce nebudú 

navrhnutým 

programom dotknuté. 

NBÚ 

Národný 

bezpečnostný 

úrad 
Z 

Pripomienka k vlastnému materiálu - Národná koncepcia 

informatizácie verejnej správy 

V kapitole 5. Umelá inteligencia vo verejnej správe v časti 

Kvantové technológie a príprava na post-kvantovú éru žiadame 

vypustiť poslednú vetu „MIRRI SR preto v spolupráci s NBÚ 

vypracuje do konca 2026 stratégiu prechodu na post-kvantovú 

bezpečnosť kritickej infraštruktúry“. 

 

A 

Úloha vypracovať 

metodiku je z 

materiálu vypustená. 

MIRRI SR vykonáva 

úlohy súvisiace s 

prechodom na 

postkvantovú 

kryptografiu v rámci 
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Túto pripomienku považuje Národný bezpečnostný úrad za 

zásadnú. 

 

Odôvodnenie: 

Úloha je nad rámec kompetencií Ministerstva investícií, 

regionálneho rozvoja a informatizácie Slovenskej republiky. 

Šifrová služba je v gescii úradu. 

svojich kompetencií 

pre verejnú správu ako 

súčasť Programu 1. 

NBÚ 

Národný 

bezpečnostný 

úrad 

Z 

Pripomienka k prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy 

V kapitole 1.1 Strategický rámec v časti SP5: Kybernetická a 

informačná bezpečnosť Program 5.2 : Zabezpečenie kontinuity 

prevádzky (50 mil. Eur) 2026-2029 žiadame upraviť poslednú 

vetu nasledovne „Realizuje pravidelné DR testy a cvičenia, 

nasadí sektorový monitoring systém“. 

 

Túto pripomienku považuje Národný bezpečnostný úrad za 

zásadnú. 

 

Odôvodnenie: 

Úlohou operačného programu je implementovať systém pre 

kritické ISVS a nie pre národnú úroveň. Národná úroveň 

kybernetickej bezpečnosti je v kompetencii úradu. 

A 

Znenie upresnené, 

realizovaný bude  

monitoring systém pre 

verejnú správu. 

NBÚ 

Národný 

bezpečnostný 

úrad 

Z 

Pripomienka k prílohe č. 1 Akčný plán Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy 

V kapitole 2.5 SP5 Kybernetická a informačná bezpečnosť v 

časti Centrálna podpora - MIRRI zabezpečí žiadame vypustiť 

úlohu „Koordináciu incident response na národnej úrovni“ 

 

Túto pripomienku považuje Národný bezpečnostný úrad za 

zásadnú. 

 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 13.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

V znení úlohy 
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Odôvodnenie: 

Úloha je nad rámec kompetencií Ministerstva investícií, 

regionálneho rozvoja a informatizácie Slovenskej republiky. 

Kybernetická bezpečnosť na národnej úrovni je v gescii úradu. 

upresnené, že ide o 

koordináciu na úrovni 

verejnej správy. 

RÚZSR 

Republiková únia 

zamestnávateľov 

Z 

Celému materiálu 

Žiadame na vhodné miesto v dokumente doplniť nasledovný 

text: „V záujme komplexného naplnenia zámerov digitalizácie 

verejnej správy vznikne nový Ústredný portál verejnej správy, 

ktorý svojou flexibilitou podporí digitálnu transformáciu 

verejnej správy, prinesie zásadne nové metódy práce s dátami aj 

otvorenosť voči riešeniam tretích strán. Bude umožňovať 

kreatívne nasadzovanie nástrojov umelej inteligencie. Bude 

schopný reagovať na meniace sa bezpečnostné prostredie aj nové 

technologické trendy, ako je napríklad rozvoj kvantových 

technológií alebo post-kvantové šifrovanie“. 

A 

Text bol doplnený do 

dokumentu. Vznikne 

nová úloha v AP: 

Pripraviť úplne nový 

Ústredný portál 

verejnej správy. 

MIRRI SR 

RÚZSR 

Republiková únia 

zamestnávateľov 

Z 

Celému materiálu 

V dokumente absentuje definícia architektúry ISVS (schéma), 

ktorý by jasne definoval moduly používané pri poskytovaní 

služieb, ako aj zodpovednosť jednotlivých subjektov za ich 

budovanie. Zmyslom je, aby každý OVM jasne vedel, s akými 

modulmi a procesmi môže počítať (budú k dispozícii) a aké 

moduly/procesy musí vybudovať sám. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 19.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

Architektúra bude 

doplnená. High level 

obrázok pridáme do 

dokumentu a spravíme 

jasný odkaz na 

referenčnú 

architektúru. Refenčná 

architektúra je v 
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pracovnej verzii na 

MIRRI, bude overená 

a kodifikovaná na 

základe skúseností s 

programom životných 

situácií. 

RÚZSR 

Republiková únia 

zamestnávateľov 

Z 

Celému materiálu 

V dokumente sa implicitne predpokladá poskytovanie služieb 

prevažne elektronickým spôsobom (podobne ako v prípade 

riešenia projektu prioritných životných situácií). Je potrebné 

doplniť koncept poskytovania služieb občanom s 

nedostatočnými digitálnymi zručnosťami, ktorý sa stal 

vypuklejším po zrušení konceptu IOM.  Koncept Klientskych 

centier v okresných mestách považujeme za nedostatočný 

vzhľadom na problematickú dostupnosť týchto miest pre 

občanov z odľahlých miest.. Toto navrhujeme doplniť ak medzi 

kľúčové ukazovatele – dostupnosť služieb v malých obciach. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 19.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

Koncept poskytovania 

služieb pre občanov s 

nedostatočnými 

digitálnymi 

zručnosťami doplnený: 

"V rámci strategickej 

priority sa tiež uznáva 

potrebu zabezpečiť 

prístup k digitálnym 

službám aj pre 

občanov s 

nedostatočnými 

digitálnymi 

zručnosťami alebo bez 

prístupu k internetu. 

Omnikanálový prístup 

preto zahŕňa nielen 
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elektronické kanály, 

ale aj asistenované 

poskytovanie služieb 

prostredníctvom 

fyzických kontaktných 

miest. Zavedie sa preto 

model lokálnych 

asistenčných bodov." 

Ukazovatele ostali 

pôvodné. 

RÚZSR 

Republiková únia 

zamestnávateľov Z 

Celému materiálu 

Je potrebné pri schvaľovaní NKIVS jasne schváliť aj použitie 

finančných zdrojov, ktoré sú pre dosahovanie cieľov NKIVS 

nevyhnutné. Požadujeme preto doplniť text aj o spôsoby a 

možnosti financovania deklarovaných cieľov. 

A 

K NKIVS bola 

pripravená doložka 

vplyvov na rozpočet 

verejnej správy. 

RÚZSR 

Republiková únia 

zamestnávateľov 

Z 

Celému materiálu 

V jednotlivých kapitolách navrhujeme doplniť nasledovné 

princípy: 

 

A. Princípy NKIVS – vyhodnocovanie používateľskej 

spokojnosti. Navrhujeme preformulovať: „Kontinuálne 

zlepšovanie na základe spätnej väzby“ - služby sa pravidelne 

hodnotia a optimalizujú podľa reálnych dát o používaní a 

spokojnosti občanov. 

 

B. Princípy NKIVS – navrhujeme doplniť „Participatívny dizajn 

služieb“ - služby sú navrhované a testované v spolupráci s 

občanmi, aby odrážali ich reálne potreby a kontext. 

 

C. Princípy NKIVS – navrhujeme doplniť aj nasledujúce 

princípy: 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 19.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

Text čiastočne 

zapracovaný. A. 

Zaviesť proces 

kontinuálneho 

zlepšovania UX je 

úloha na OVM v rámci 

Programu Program 

Zlepšovanie kvality 



96 

 

 

a. Zrozumiteľnosť a dôvera: služby komunikujú jasne, používajú 

jazyk bežných ľudí a dávajú občanovi pocit kontroly a istoty 

počas celého procesu. 

b.  Inkluzívne služby: digitálne služby sú navrhované tak, aby 

boli prístupné a použiteľné pre všetkých bez ohľadu na vek, 

schopnosti či technické možnosti. 

c. Zdieľaná zodpovednosť za skúsenosť: všetky inštitúcie, ktoré 

sa podieľajú na poskytovaní služby, koordinujú procesy tak, aby 

občan vnímal jednotnú skúsenosť. 

používateľskej 

skúsenosti v AP. Zo 

strany MIRRI 

povinnosť zbierať 

spätnú väzbu, 

vyhodnocovač a 

kontinuálne 

vylepšovať udáva od 

roku 2021 Vyhláška 

547 o elektronizácii 

agendy (§ 11 a § 12 (1) 

a)1.)  2.úprava textu v 

Programe UX - 

Kontinuálne meranie 

spokojnosti na 

"Kontinuálne 

zlepšovanie služieb na 

základe meriania 

spokojnosti" (str. 32 

AP)  B. Určuje 

Vyhláška 547. 

C.a.12.Zrozumiteľný 

jazyk v službách je 

určený ako Princíp SP 

Lepšie služby pre 

občanov a 

podnikateľov v AP. 

C.b.-Určuje vyhláška o 

štandardoch - 

prístupnosť. C.c. 

Princíp - 
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Omnikanálový dizajn: 

služby sú navrhované 

pre plynulý prechod 

medzi kanálmi so 

zachovaním kontextu a 

personalizácie - 

Hlavný materiál SP2 + 

doplnenie textu o 

"zdieľanej 

zodpovednosti - AP - 

strana 23. 

RÚZSR 

Republiková únia 

zamestnávateľov 

Z 

Celému materiálu 

V jednotlivých kapitolách navrhujeme doplniť nasledovný pilier: 

 

Piliere NKIVS – Navrhujeme pridať ďalší pilier – „Tvorba 

služieb so zapojením občana“. V úvode dokumentu sa deklaruje, 

že cieľom sú lepšie služby pre občanov a realizujú sa 3 piliermi: 

procesy, dáta a otvorenosť. To sú prevažne technologicko-

procesné piliere, nie používateľsky orientované. Verejné služby 

však by mali byť navrhované a zlepšované na základe aktívnej 

participácie používateľov občanov a komerčných subjektov. 

Cieľom je, aby digitálne riešenia boli zrozumiteľné, jednoduché, 

prístupné a posilňovali dôveru verejnosti v štát. Toto navrhujeme 

doplniť aj do programu Zlepšovania kvality používateľskej 

skúsenosti 

N 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 19.11.2025. 

Zdôvodnenie 

neakceptovania 

pripomienky: 

 

Používateľsky 

prívetivým službám 

pre občanov a 

podnikateľov je 

priradená celá 

strategická priorita 

Lepšie sluzby pre 

občanov a 

podnikateľov. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

O 

Ku kapitole 1 Manažérske zhrnutie - Tabuľka 1: Pojmy 

vrstiev strategického riadenia NKIVS 

V časti Míľnik, v príklade z NKVIS, je potrebné v texte opraviť 

chybný údaj v zátvorke „(Q4/20267)“. 

A 

Upravené v zmysle 

pripomienky. 



98 

 

813 63 Bratislava 

1 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 2 Ciele - Hlavný zámer digitalizácie verejnej 

správy 

V prvej vete navrhujeme za slovo „občanom“ doplniť slová „a 

podnikateľom“, veta bude znieť: 

„Verejná správa poskytujúca lepšie služby občanom a 

podnikateľom pri efektívnejšom využívaní zdrojov.“ 

A 

Upravené v zmysle 

pripomienky. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 
O 

Ku kapitole 2 - Ciele - Strednodobé ciele do roku 2030 - 1. 

Fungujúca a používateľsky prívetivá verejná správa 

V odrážke „Eliminácia administratívnej záťaže pre občanov a 

podnikateľov“ navrhujeme doplniť povinnosť orgánov verejnej 

moci (OVM) používať zdrojové registre a dáta v nich uvedené o 

občanoch a podnikateľoch a automatickým predvypĺňaním 

údajov z registrov pre žiadosti, formuláre, a. i.  a povinnosť 

OVM, ktoré sú gestormi referenčných registrov zabezpečovať 

ich dennú aktualizáciu, a to vrátane odstraňovania nahlásených 

chýb. 

A 

Doplnené v zmysle 

pripomienky. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 
O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.1  – 

Digitálny úrad 

Považujeme  za nevyhnutné  zaviesť centrálny štandard 

„digitálneho pracoviska“ ako záväzný technický štandard podľa 

§ 15 ods. 1 písm. b) zákona č. 95/2019 Z. z. o informačných 

technológiách vo verejnej správe a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov (ďalej len „zákon č. 95/2019 Z. z.“). 

Uvedeným sa zabezpečí  jednotný rámec pre digitalizáciu 

vnútorných procesov verejnej správy (VS), vrátane Sociálnej 

poisťovne (SP). 

A 

Doplnené vysvetlenie, 

je taká ambícia. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.1 – 

Digitálny úrad 

Navrhujeme zohľadniť interoperabilitu s kľúčovými 

N 

Hoci s touto 

interoperabilitou je 
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augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

informačnými systémami VS (napr. SP, FS, ÚPSVR) pri návrhu 

architektúry Digitálneho úradu. 

počítané, nebude sa 

explicitne deklarovať. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.1 – 

Digitálny úrad 

Navrhujeme vylúčiť duplicity s projektmi Plánu obnovy a 

odolnosti (napr. GovNet Modernizácia), čím sa zamedzí  

duplicitnému financovaniu a prekrývaniu cieľov. N 

POO je považovaný za 

jeden zdoj 

financovania tejto 

koncepcie, keďže 

priamo definujú posun 

v digitalizácii verejnej 

správy nasledovné 

roky. Nevnímame ich 

ako duplicitu. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.1 – 

Digitálny úrad 

Navrhujeme doplniť referenciu na vyhlášku Národného 

bezpečnostného úradu č. 226/2025 Z. z., ktorou sa ustanovujú 

podrobnosti o hláseniach (ďalej len „vyhláška č. 226/2025 Z. 

z.“),  čím sa zabezpečí zosúladenie s aktuálnou legislatívou v 

oblasti kybernetickej bezpečnosti. 

A 

Doplnený text: "Pri 

digitalizácii úradných 

procesov sa zabezpečí 

plný súlad s 

požiadavkami 

kybernetickej 

bezpečnosti vrátane 

povinností 

vyplývajúcich z 

vyhlášky NBÚ č. 

226/2025 Z.z. o 

hláseniach 

kybernetických 

bezpečnostných 

incidentov." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.2 – Služby 

pre občanov a podnikateľov 

Vzhľadom na prebiehajúce a plánované migrácie systémov, napr.  
A 

Obdobia pre integrácie 

sú definované v 

prílohe Akčný plán. 

Jednotlivé OVM majú 
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813 63 Bratislava 

1 

v SP (JSDA, EUP, SAP FI) považujeme za nevyhnutné, aby 

NKIVS stanovil prechodné obdobia integrácie. 

dostatočný čas na 

realizáciu krokov. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.2 – Služby 

pre občanov a podnikateľov 

Navrhujeme prepojiť koncept GaaP s Národným inšpektorátom  

práce a centrami podľa § 16 a § 17 zákona č. 95/2019 Z. z., čím 

sa zabezpečí  súlad s architektonickým modelom MIRRI SR. 

N 

Koncept GaaP sa 

implicitne týka aj 

Inšpektorátov práce.  

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.2 – Služby 

pre občanov a podnikateľov 

Považujeme za nevyhnutné doplniť právny rámec pre subjekty 

využívajúce otvorené API (licencovanie, zákon č. 18/2018 Z. z. 

o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov, čl. 26–28 GDPR), čím sa 

zabezpečí  právna istota pri využívaní otvorených dát a API VS. 

A 

Doplnené vysvetlenie: 

"Využívanie 

otvorených API 

verejnej správy tretími 

stranami bude 

upravené právnym 

rámcom zahŕňajúcim: 

licenčné podmienky 

definujúce rozsah 

použitia a 

zodpovednosti 

(Creative Commons 

alebo vlastná licencia 

pre komerčné 

využitie), súlad so 

zákonom č. 18/2018 

Z.z. o ochrane 

osobných údajov pri 

spracovaní osobných 

údajov z API, 

ustanovenie právneho 

základu a rolí podľa čl. 

26-28 GDPR 
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(prevádzkovateľ, 

sprostredkovateľ, 

spoloční 

prevádzkovatelia), 

technické a 

organizačné opatrenia 

pre bezpečnosť API 

prístupu vrátane 

autentifikácie a 

auditovania." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.2 – Služby 

pre občanov a podnikateľov 

Navrhujeme doplniť metodiku UX ako povinnú súčasť zmien 

portálov VS, čím by sa  zlepšili   používateľské skúsenosti a 

štandardizácia služieb. 

A 

Od roku 2021 je platná 

Vyhláška 547 o 

elektronizácii agendy 

verejnej správy, ktorá 

upravuje princípy a 

postupy tvorby 

elektronických služieb 

v súlade s princípmi a 

postupmi 

používateľskej kvality 

(UX a CX). Zároveň je 

vydané Metodické 

usmernenie pre tvorbu 

používateľsky 

kvalitných 

elektronických služieb 

verejnej správy. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.3 – 

Využívanie hodnoty v údajoch 

Považujeme za nevyhnutné referenčné údaje prepojiť s 

registrami SP (poistenci, zamestnávatelia, dávky, platby) a 

A 

Pokračovanie v 

uplatňovaní konceptu 

referenčných údajov je 

súčasťou NKIVS, 
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813 63 Bratislava 

1 

referenčné údaje využívať podľa zákona č. 305/2013 Z. z. o e-

Governmente, najmä § 51 – referenčný register a zoznam 

referenčných údajov, v súlade aj s metodickými usmerneniami 

MIRRI SR. 

vrátane zavedenia 

porgramu 1. 

Referenčné údaje a 

dátová kvalita a 

merateľného 

ukazovateľa 3. 

Využitie referenčných 

údajov. Na 

zdôraznenie týchto 

aktivít bola do 

Akčného plánu 

zaradená nová úloha 

Využitie referenčných 

údajov v kľúčových 

informačných 

systémoch pre Orgány 

riadenia s termínom do 

Q4/2028. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 
O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.3 – 

Využívanie hodnoty v údajoch 

Navrhujeme, aby sa rešpektovala architektúra dát podľa zákona 

č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

(auditovateľnosť, bezpečnosť), čím sa zabezpečí  integrita a 

vysledovateľnosť údajov. 

ČA 

Princípy práce s 

údajmi uvažované v 

rámci NKIVS sú vždy 

v súlade s 

požiadavkami na 

zabezpečenie 

dôvernosti, integrity a 

ochrany súkromia v 

zmysle existujúcich 

predpisov. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.3 – 

Využívanie hodnoty v údajoch 

Navrhujeme doplniť mechanizmus prenosu údajov medzi CPDI 

ČA 

Mechanizmus prenosu 

údajov medzi CPDI a 

sektorovými dátovými 
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augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

a sektorovými dátovými priestormi,  čo je  potrebné na podporu 

interoperability a zdieľania dát VS. 

priestormi považujeme 

za súčasť úlohy 

"Transformovať CPDI 

na dátové trhovisko" 

uvedenej v Akčnom 

pláne. Detailnosť tejto 

témy presahuje 

možnosti konkretizácie 

na úrovni vrcholovej 

stratégie NKIVS. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.3  – 

Využívanie hodnoty v údajoch 

Navrhujeme doplniť indikátor dátovej kvality – napr. % 

záznamov s validovanými metaúdajmi, čo umožní monitorovať 

kvalitu dát a ich využiteľnosť v službách VS. 

ČA 

Dosiahnutie určitej 

úrovne dátovej kvality 

je nevyhnutným 

predpokladom pre 

splnenie viacerých v 

materiáli uvedených 

merateľných 

ukazovateľov, najmä 2. 

Integrácia na CPDI, 3. 

Využitie referenčných 

údajov a 4. Podpora 

rozhodovania s 

využitím dátovej vedy. 

V oblasti dátovej 

kvality sú naplánované 

aj viaceré konkrétne 

úlohy v Akčnom pláne 

NKIVS. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.4 – 

Technologická infraštruktúra a prevádzka 

Považujeme za nevyhnutné Multi-cloud architektúru  zosúladiť  

N 

Implicitne sa uvedené 

predpokladá, bude to 

však kompletne 
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augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

s vyhláškou Národného bezpečnostného úradu č. 227/2025 Z. z. 

o bezpečnostných opatreniach (ďalej len „vyhláška č. 227/2025 

Z. z.“), čím sa zaistí bezpečná a škálovateľná prevádzka 

informačných systémov VS. 

adresované v 

pripravovanej 

cloudovej stratégií. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 
O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.4 – 

Technologická infraštruktúra a prevádzka 

Považujeme za nevyhnutné  určiť prevádzkovateľov vládneho 

cloudu a ich zodpovednosti podľa čl. 28 GDPR a § 21 zákona č. 

69/2018 Z. z., aby zodpovednosť prevádzkovateľov a 

sprostredkovateľov údajov bola jasne definovaná. 
A 

Do textu doplnená 

veta: "Zodpovednosti 

prevádzkovateľov 

vládneho cloudu ako 

sprostredkovateľov 

údajov budú 

definované v súlade s 

GDPR a zákonom o 

kybernetickej 

bezpečnosti." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.4 – 

Technologická infraštruktúra a prevádzka 

Pri konsolidácii dátových centier o 50 % do roku 2030 sa musí 

zachovať geografická a logická redundancia. Rovnako je 

dôležitá aj prevencia rizika výpadkov a zachovanie kontinuity 

prevádzky IS. 

A 

Do Akčného plánu 

doplnené: "Pri 

konsolidácii DC sa 

zachová plná 

geografická a logická 

redundancia - každé 

konsolidované DC 

bude mať záložnú 

lokalitu, kľúčové 

systémy pobežia v 

active-active režime a 

všetky migrácie prejdú 

testovaním kontinuity 

prevádzky pred 

vypnutím pôvodných 

lokalít." 
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SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.5 – 

Kybernetická a informačná bezpečnosť 

Baseline bezpečnosti je nevyhnutné  zosúladiť s vyhláškami č. 

226/2025 Z. z. a č. 227/2025 Z. z. (Annex II NIS2), čím sa 

zabezpečí  jednotný rámec kybernetickej ochrany VS. 

A 

Zaistenie súladu s 

regulatórnymi 

požiadavkami je 

kľúčovou časťou 

programu "baseline 

bezpečnosti". V texte 

tohto programu sa 

priamo odkazuje na 

smericu NIS2, čo 

považujeme za 

dostatočné. Detailné 

vymenovanie 

relevantných predpisov 

presahuje rámec 

vrcholovej stratégie 

NKIVS. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.5 – 

Kybernetická a informačná bezpečnosť 

Navrhujeme kontinuitu prevádzky informačných systémov VS 

riadiť podľa ISO 22301 (BCM), čím sa zabezpečí odolnosť a 

pripravenosť na incidenty VS. 

ČA 

Samozrejme riešenie 

kontinuity prevádzky 

bude riešené v súlade s 

existujúcicmi 

všeobecne 

používanými normami, 

tak ako je tomu aj v 

ďalších oblastiach 

KIB. Jednotlivé normy 

a technické štandardy 

v tejto vrcholovej 

stratégii neuvádzame. 

Navrhovanú 

konkretizáciu 

považujeme za vhodú 
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vykonať v následných 

dokumentoch 

rozpracúvajúcich 

NKIVS. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.5 – 

Kybernetická a informačná bezpečnosť 

Navrhujeme doplniť indikátory: počet inštitúcií s ISMS a % IS 

VS s testom obnovy. Ide o merateľné hodnotenie úrovne 

kybernetickej bezpečnosti VS. 

N 

Na úrovni vrcholovej 

stratégie je vhodné 

sústrediť sa na 

obmedzený okruh 

merateľných 

ukazovateľov. 

Navrhnuté merateľné 

ukazovatele sú pritom 

z veľkej časti pokryté 

ukazovateľmi 1 a 6 

uvedených v materiáli. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 3 - Strategické priority, podkapitola 3.5 – 

Kybernetická a informačná bezpečnosť 

Z dôvodu jednoznačnosti zodpovedností v rámci dohľadu nad 

bezpečnostnými incidentmi navrhujeme spresniť kompetencie 

MIRRI SR a Národného bezpečnostného úradu pri centrálnom 

SOC;  na základe uvedeného. 

ČA 

Súhlasíme s 

jednoznačným 

pridelením 

zodpovednosti v 

súvislosti s procesmi 

včasného varovania a 

posudzovania hrozieb. 

Ich detailizácia však 

presahuje rámec 

NKIVS, bude 

vykonaná v 

následných 

dokumentoch 

rozpracuvávajúcich SP 

Kybernetická a 

informačná 
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bezpečnosť. V kap.3.5 

bola aj na základe 

iných pripomienok 

zdôraznená potreba 

vyjasnenia rozdelenia 

kompetencií a 

odstránenia duplicít v 

súvislosti s výkonom 

centrálnych 

kompetencií v oblasti 

KIB. Centrálny SOC 

prevádzkuje MIRRI 

SR. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 O 

Ku kapitole 4 – Governance 

Považujeme za nevyhnutné, aby NKIVS definoval metodický 

rámec, ako OVM preukazujú súlad svojej architektúry (vrátane 

KRIT) s referenčnou architektúrou MIRRI SR. 

A 

Doplnené do časti 

Governance: "MIRRI 

SR tiež vypracuje 

metodický rámec pre 

preukazovanie súladu 

architektúry orgánov 

riadenia s národnou 

referenčnou 

architektúrou, ktorý 

bude súčasťou procesu 

schvaľovania KRIT." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 4 – Governance 

Navrhujeme doplniť hodnotenie digitálnej zrelosti OVM, 

zverejňovanej raz ročne, čím sa zvýši transparentnosť a 

porovnateľnosť napredovania OVM. A 

Doplnené do časti 

Governance: "Každý 

KRIT bude obsahovať 

povinné hodnotenie 

digitálnej zrelosti 

organizácie podľa 

jednotnej metodiky, 
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pričom súhrnné 

výsledky digitálnej 

zrelosti všetkých 

orgánov riadenia budú 

zverejňované raz ročne 

pre zabezpečenie 

transparentnosti a 

porovnateľnosti 

napredovania." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 4 – Governance 

Považujeme za nevyhnutné upraviť, že referenčná architektúra 

má mať právnu formu vykonávacieho predpisu MIRRI SR. 

Metodické dokumenty bez právnej záväznosti nie sú dostatočné 

pre kontrolu súladu informačných systémov VS. 

A 

Doplnené do časti 

Governance: 

"Referenčná 

architektúra VS bude 

mať formu 

vykonávacieho 

predpisu MIRRI SR 

(vyhláška), čím sa 

zabezpečí jej právna 

záväznosť a 

vymožiteľnosť pri 

kontrole súladu 

informačných 

systémov. Metodické 

dokumenty bez 

právnej záväznosti 

budú slúžiť len ako 

doplnkové 

usmernenia." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

O 

Ku kapitole 4 – Governance 

Navrhujeme doplniť odkaz na zákon č. 343/2015 Z. z. o 

verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

A 

Doplnený text: 

"Verejné obstarávanie 

IT riešení tak bude 
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augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

v znení neskorších predpisov a čl. 67 smernice Európskeho 

parlamentu a rady 2014/24/EÚ z 26. februára 2014 o verejnom 

obstarávaní a o zrušení smernice 2004/18/ES (kritérium náklady 

životného cyklu); zabezpečenie hospodárnosti a efektívnosti  

verejných obstarávaní VS. 

realizované s dôrazom 

na hodnotu za peniaze 

aplikovaním kritéria 

nákladov životného 

cyklu." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 5 – Umelá inteligencia vo verejnej správe 

Považujeme za nevyhnutné, všetky AI systémy OVM zaradiť do 

centrálneho registra AI podľa čl. 60 aktu o umelej inteligencii, 

čím sa zabezpečí  transparentnosť a dohľad nad používaním AI 

vo VS. 

A 

Doplnený text: 

"MIRRI SR zriadi a 

bude spravovať 

centrálny register AI 

systémov verejnej 

správy v súlade s 

požiadavkami čl. 60 

aktu o umelej 

inteligencii, do ktorého 

budú orgány riadenia 

povinné registrovať 

všetky AI systémy 

pred ich nasadením 

vrátane informácií o 

účele použitia, úrovni 

rizika a výsledkoch 

posúdenia vplyvu na 

základné práva." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 5 – Umelá inteligencia vo verejnej správe 

Považujeme za nevyhnutné zaviesť AI Impact Assessment – 

hodnotenie rizík pred nasadením AI (podľa čl. 9 a čl. 14 aktu o 

umelej inteligencii a čl. 22 GDPR). Uvedeným sa zabezpečí  

predchádzanie rizikám nesprávneho rozhodovania 

automatizovanými systémami. 

A 

Doplnený text: "Pred 

nasadením každého AI 

systému vo verejnej 

správe bude povinné 

vykonať AI Impact 

Assessment 

(posúdenie vplyvu) v 

súlade s čl. 9 a 14 aktu 
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o umelej inteligencii a 

čl. 22 GDPR, ktoré 

vyhodnotí riziká pre 

základné práva a 

zabezpečí preventívne 

opatrenia proti 

nesprávnemu 

rozhodovaniu. " 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 5 – Umelá inteligencia vo verejnej správe 

Navrhujeme výslovne upraviť, že AI nesmie zasahovať do 

rozhodovania s právnym účinkom bez ľudskej kontroly. Máme 

za to, že pri rozhodovaní AI je potrebné zabezpečenie ľudskej 

kontroly a zodpovednosti. 

A 

Doplnený text: "AI 

môže navrhovať a 

podporovať 

rozhodovanie, ale 

konečné rozhodnutie s 

právnym účinkom 

musí vždy vykonať 

zodpovedný úradník, 

pričom 

automatizované 

rozhodovanie bez 

ľudskej kontroly je 

explicitne zakázané." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 
O 

Ku kapitole 5 – Umelá inteligencia vo verejnej správe 

Navrhujeme, aby sa pri AI v sociálnych agendách zabezpečila 

vysvetliteľnosť a auditovateľnosť modelov. Uvedené je potrebné 

pre zabezpečenie dôveryhodnosti a etickosti AI nástrojov v 

sociálnej oblasti. 
A 

Doplnený text: "Pre AI 

systémy používané v 

sociálnych agendách 

sa zavádza povinná 

vysvetliteľnosť a 

auditovateľnosť 

modelov - každé AI 

odporúčanie musí byť 

zdôvodniteľné, spätne 

vysledovateľné a 
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kontrolovateľné, čo 

zabezpečí 

dôveryhodnosť a 

etickosť nástrojov v 

citlivej sociálnej 

oblasti." 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Ku kapitole 5 – Umelá inteligencia vo verejnej správe 

Pri tvorbe AI štandardov pre verejnú správu navrhujeme doplniť 

spoluprácu s Úradom pre ochranu osobných údajov a s 

Národným bezpečnostným úradom, čím sa zabezpečí podpora 

koordinácie medzi regulačnými orgánmi a zabezpečenie súladu s 

aktom o umelej inteligencii. 

N 

Tento postup 

predpokladáme 

implicitne. 

SOCPOIST 

Sociálna 

poisťovňa, Ul. 29 

augusta č. 8 a 10, 

813 63 Bratislava 

1 

O 

Celému materiálu 

Všeobecné zhodnotenie 

Sociálna poisťovňa podporuje zámer Národnej koncepcie 

informatizácie verejnej správy 2025–2030 a je pripravená 

spolupracovať na implementácii v rámci strategických priorít, 

najmä v oblasti: 

• digitalizácie procesov (backend), 

• otvorených údajov a CPDI, 

• a kybernetickej bezpečnosti. 

Zároveň upozorňujeme na nutnosť reálnej implementačnej 

uskutočniteľnosti, jasného určenia kompetencií MIRRI SR, 

NBÚ a rezortov pri governance, a na potrebu zachovať stabilitu 

kritických informačných systémov  inštitúciách ako SP pri 

prechode na nové architektonické modely. 

A 

Ďakujeme 

SVSRNM 

Splnomocnenec 

vlády Slovenskej 

republiky pre 

O 

Vlastnému materiálu 

- V bode 2. materiálu navrhujeme doplniť čiastkové ciele 

strednodobého cieľa č. 1. „Fungujúca a používateľsky prívetivá 

verejná správa“ o nasledovné: „Používanie jazykov 

národnostných menšín v elektronickom úradnom styku.“  

N 

Podporu jazykov 

národnostných menšín 

považujeme v NKIVS 

za dostatočnú. 
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národnostné 

menšiny 

- S odkazom na tento čiastkový cieľ navrhujeme doplniť bod 3.2 

materiálu nasledovne: v odseku „Kľúčové merateľné 

ukazovatele“ v bode č. 1. navrhujeme doplniť „Mutácie v 

jazykoch národnostných menšín používaných v úradnom styku 

budú  dostupné do 2030“; v bode č. 2. navrhujeme doplniť „aj v 

jazykoch národnostných menšín, ktoré sa používajú v úradnom 

styku.“; v bode č. 6 navrhujeme doplniť „Zohľadnením  

technologických možností prihliadať na potreby národnostných 

menšín.“. 

- Navrhujeme, aby tieto ciele a ukazovatele boli zakoncipované 

aj do jednotlivých programov uvedených v materiáli.  

 

Odôvodnenie:  

Navrhované opatrenie je potrebné z dôvodu zabezpečenia 

rovnakého prístupu príslušníkov národnostných menšín k 

verejným službám aj v prostredí elektronickej verejnej správy. 

Digitalizácia úradného styku sa stáva štandardnou formou 

komunikácie medzi občanmi a orgánmi verejnej moci, preto je 

nevyhnutné, aby sa právo používať jazyk národnostnej menšiny 

uplatňovalo aj v tejto forme styku. 

Zahrnutie používania jazykov národnostných menšín do 

elektronického úradného styku predstavuje naplnenie ústavných 

princípov ochrany práv menšín, Zákona č. 184/1999 Z. z. o 

používaní jazykov národnostných menšín a zároveň plnenie 

medzinárodných záväzkov Slovenskej republiky vyplývajúcich z 

medzinárodných dohovorov o ochrane práv osôb patriacich k 

národnostným menšinám. 

Zabezpečenie tejto možnosti prispeje k zlepšeniu dostupnosti a 

inkluzívnosti verejných služieb, k posilneniu dôvery občanov 

patriacich k menšinám voči orgánom verejnej moci a k 
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efektívnejšiemu napĺňaniu zásady rovnosti v prístupe k výkonu 

verejných práv. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

Riadenie zodpovednosti 

Riadenie zodpovednosti a dosahovanie cieľov 

Materiál definuje ambiciózne ciele a míľniky, ale neobsahuje 

mechanizmus zodpovednosti za ich nesplnenie. Nie je určené: 

• kto je vlastníkom jednotlivých cieľov, 

• aký je postup pri nesplnení, 

• aké budú nápravné opatrenia a kto ich vykoná. 

Bez určenia nositeľa zodpovednosti a bez riadiaceho 

mechanizmu eskalácie ide o deklaratívny dokument bez garancie 

realizácie. Žiadame doplniť jasné vlastníctvo cieľov, spôsob 

merania plnenia a režim nápravy pri neplnení. 

A 

NKIVS je 

vypracúvaná na 

základe požiadavky 

Zákona č.95/2019 Z.z., 

ktorý zároveň určuje 

kompetencie v oblasti 

riadenia informatizácie 

verejnej správy. Podľa 

tohto zákona je MIRRI 

SR orgánom vedenia, 

ktorý zodpovedá aj za 

určenie cieľov, 

koordináciu ich 

riadenia a 

monitorovaniie 

pokroku pri ich plnení. 

V tomto zmysle je 

MIRRI SR 

"vlastníkom" cieľov 

uvedených v NKIVS. 

Rozdelenie 

zodpovednosti je 

uvedené v kap. 

Governance, najmä 

časť Organizačný 

rámec. 

Dosahovanie cieľov je 

zabezpečené 

vytvorením programov 



114 

 

v piatich Strategických 

prioritách NKIVS, 

pričom pre každú SP 

sú uvedené konkrétne 

merateľné ukazovatele 

a úlohy, ktoré budú v 

jednotlivých 

programoch 

vykonávané. Úlohy sú 

uvedené v Akčnom 

pláne, ktorý je 

prílohou NKIVS.  

V rámci zodpovednosti 

MIRRI SR za 

monitorovanie plnenia 

NKIVS bude 

každoročne 

vypracúvaná Správa o 

plnení NKIVS, v rámci 

ktorej bude detailne 

vyhodnotené aj plnenie 

úloh a merateľných 

ukazovateľov 

uvedených v NKIVS a 

Akčnom pláne. V 

rámci súvisiaceho  

formálneho procesu 

bude možné 

reflektovať na 

potrebné zmeny podľa 

reálneho stavu 
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aktualizáciou Akčného 

plánu a v dôležitých 

prípadoch aj 

aktualizáciou NKIVS. 

Tieto skutočnosti sú 

uvedené aj v materiáli 

NKIVS. Všetky 

uvedené prvky 

riadenia stratégie sú už 

zavedené a v rámci 

existujúcich 

kompetencií, 

regulačných pravidiel 

a organizačného 

modelu, zámerom 

MIRRI SR je však 

vykonávať ich so 

zvýšeným dôrazom. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

doložka vplyvov 

V doložke vplyvov sa uvádza, že návrh nemá dopad na rozpočty 

verejnej správy. Toto nie je pravdivé. 

Implementácia požadovaných opatrení (štandardy, procesné 

povinnosti, technologické zmeny, kybernetická bezpečnosť, 

prevádzkové zabezpečenie služieb) generuje: 

• dodatočné personálne náklady, 

• dodatočné licenčné a infraštruktúrne náklady, 

• náklady na prevádzku a podporu. 

Tieto náklady budú v praxi prenesené na jednotlivé subjekty 

verejnej správy vrátane VÚC a organizácií v našej 

zriaďovateľskej pôsobnosti. Materiál však deklaruje „bez 

dopadu“. To je v priamom rozpore so skutkovým stavom a môže 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 18.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

Doložka má negatívny 

ale rozpočtovo 

zabezpečený vplyv na 

rozpočet VS, pričom 

sú definované aj 
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mať rozpočtové dôsledky pre samosprávu. 

Žiadame upraviť doložku vplyvov tak, aby priznala finančný 

dopad na subjekty verejnej správy a aby bol zároveň predložený 

návrh finančného krytia. 

hodnoty pre VUC a 

obce. Doložka vplyvov 

tak správne uvádza, že 

materiál nemá nekrytý 

vplyv na rozpočet 

verejnej správy, čo 

neznamená, že 

implementácia NKIVS 

nebude vyžadovať 

finančné zdroje. 

Rozdiel je v tom, že 

všetky náklady budú 

kryté z existujúcich 

alebo plánovaných 

zdrojov: 

1. Existujúce 

rozpočtové kapitoly: 

- Rozpočty OVM už 

obsahujú kapitoly 

určené na digitalizáciu 

a IT (ročne cca 500 

mil. EUR OPEX) 

- Tieto prostriedky 

budú účelovo 

presunuté na priority 

NKIVS 

- Nejde o dodatočné 

zaťaženie, ale o 

presmerovanie 

existujúcich zdrojov 

2. Európske 
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štrukturálne fondy: 

- Program Slovensko 

2021-2027: 400+ mil. 

EUR na digitalizáciu 

- Plán obnovy a 

odolnosti: zostávajúce 

alokácie Komponentu 

17 

- Nové programové 

obdobie 2028+ 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

Celému materiálu 

Absentuje vyhodnotenie nesplnených cieľov z predchádzajúceho 

strategického dokumentu 

Materiál nijako nereflektuje skúsenosti a ani nie sú verejné 

informácie o nenaplnení ukazovateľov z predchádzajúcich 

NKIVS 

https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/dokumenty/strategicke

-dokumenty-2/narodna-koncepcia-informatizacie-verejnej-

spravy-nikvs . V minulom dokumente boli stanovené ambiciózne 

ukazovatele, z ktorých viaceré neboli naplnené, bez 

zodpovednosti, bez korekčného mechanizmu a bez vyvodenia 

záverov. 

Pred schválením novej stratégie považujeme za nevyhnutné, aby 

materiál obsahoval: 

• prehľad hlavných cieľov predchádzajúcej koncepcie, 

• stav ich plnenia, 

• analýzu dôvodov nesplnenia, 

• prijaté poučenia a úpravy riadenia, aby sa situácia neopakovala. 

Bez tejto sebareflexie nie je možné považovať nový materiál za 

riaditeľný dokument, ale len za opakovanie nezrealizovaných 

ambícií. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 18.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

"Akčný plán NKIVS 

obsahuje kritické 

vyhodnotenie 

predchádzajúcej 

koncepcie. Pri každej 

strategickej priorite je 

zaradená sekcia 

""Riešenie priority v 

NKIVS 2021"" s tromi 

časťami: 

1. Plánované ciele a 

logické zaradenie - čo 

sa malo dosiahnuť 
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2. Realizované aktivity 

- čo sa reálne urobilo 

3. Dosiahnuté 

výsledky - kritické 

hodnotenie úspešnosti 

Príklady konkrétnej 

sebareflexie v 

dokumente: 

SP1 Digitálny úrad 

(str. 11-12): 

- ""Neúspech – 

digitálna transformácia 

úradov zlyhala v 

plnení stanovených 

cieľov"" 

- ""Z plánovaných 42 

transformovaných 

úsekov VS sa 

nerealizoval ani jeden 

komplexne"" 

- ""Automatizácia 

procesov neexistuje, 

RPA/AI sa nevyužíva 

vôbec"" 

SP2 Služby občanom 

(str. 24): 

- ""Životné situácie 

síce poskytli lepší 

používateľský zážitok, 

ale nepriniesli 

transformáciu"" 
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- ""Proaktívne služby 

sa nerealizovali"" 

SP4 Technológia (str. 

47): 

- ""Migrácia na cloud 

native: 10% namiesto 

60%"" 

- ""Úspora nákladov: 0 

EUR namiesto 91,2 

mil. EUR"" 

Poučenia premietnuté 

do novej NKIVS: 

- Realistickejšie KPI 

- Povinný monitoring a 

ročná aktualizácia 

- Jasné rozpočty a 

zodpovednosti 

Governance s 

Riadiacim výborom 

Flexibilita cieľov na 

základe pilotov" 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

Celému materiálu 

Neúplné a neoverené východiská o stave informačných 

systémov 

Dokument predpokladá existenciu aktuálneho a overeného 

prehľadu informačných systémov verejnej správy. Realita je 

taká, že: 

• MetaIS nie je plnohodnotne naplnený a nedáva úplný ani 

presný obraz o reálnom stave IS, 

• nie je k dispozícii jednotná, používaná a záväzná metodika pre 

vypracovanie Koncepcie rozvoja IS/IT, ktorá by bola prakticky 

A 

"Ad údaje v MetaIS: 

za správne uvedenie 

ich sa týkajúcich 

údajov v 

Metainformačnom 

systéme verejnej 

správy (MetaIS) 

zodpovedajú 

jednotlivé orgány 

riadenia, viď. najmä 



120 

 

použiteľná u všetkých typov subjektov. 

Koncepcia teda plánuje optimalizáciu a riadenie niečoho, čo nie 

je riadne zmapované. 

Žiadame doplniť ako úplne prvý krok záväzné a termínované 

opatrenie: 

1. inventarizácia IS naprieč verejnou správou, 

2. metodika tvorby a schvaľovania koncepcií rozvoja IS, 

3. záväznosť a jednotnosť údajov v MetaIS. Aj keď oficiálne su 

údaje referencované, ale nie sú. Napr TTSK podľa META IS 

stále vlastní nemocnice resp. nie je zrejmé aké organizácie v 

rámci orgánu riadenia ÚTTSK patria viď  

https://metais.slovensko.sk/ci/PO_IS/68c893fb-4be0-4ea3-acd7-

7dd7ef3cf963  TTSK nevlastní nemocnice a chýbajú tam ďalšie 

subjekty. Pritom MetaIS by mal byť napojený na referenčné 

registre štátu. 

Bez týchto krokov nie je možné robiť plánovanie, konsolidáciu 

ani štandardizáciu informatizácie na strategickej úrovni. 

§12 ods.1 písm.b) 

Zákona č.95/2019 Z.z. 

Je dlhodobým 

zámerom MIRRI SR 

zvýšiť kvalitu údajov v 

MetaIS. Povinnosti 

MIRRI SR ako orgánu 

vedenia -vrátane 

vypracovania NKIVS- 

nie sú viazané na 

určitý stav evidencií v 

MetaIS. Práve 

existencia vrcholovej 

stratégie ďalej 

posilňuje význam 

evidencií v MetaIS a 

tým aj zakladá potrebu 

ich ďalšieho 

spresňovania. 

Zámerom MIRRI SR v 

tejto oblasti je v rámci 

procesu posudzovania 

(alebo schvaľovania) 

KRIT orgánu riadenia 

dosiahnuť aj súlad 

evidencií MetaIS s 

realitou. 

Ad KRIT: Riadenie 

Koncepcií riadenia 

informačných 

technológií (KRIT) je 
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založené na 

existujúcich procesoch 

a súvisiacich lehotách 

určených v Zákone 

č.95/2019 Z.z. V 

kapitole Governance 

NKIVS je 

konkretizovaný zámer 

na koordináciu 

mechanizmov 

stratégie, plánovania a 

riadenia realizačných 

projektov. MIRRI SR 

pripravuje novú 

metodiku pre prípravu 

KRIT, ktorá reflektuje 

na potreby 

predkladanej NKIVS. 

Návrh metodiky KRIT 

bude prerokovaný v 

pracovnej skupine 

Governance MIRRI 

SR. Zámerom MIRRI 

SR je, aby nová 

metodika pre KRIT 

bola finalizovaná k 

času schválenia 

predkladanej NKIVS." 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

Celému materiálu 

Chýba model dlhodobej finančnej udržateľnosti po skončení 

externého financovania 

A 

NKIVS 25 rieši 

udržateľnosť 

digitalizácie 
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Materiál nerieši udržateľnosť prevádzky po skončení 

financovania z eurofondov. Opakovane sa počíta s modelom: 

• CAPEX z európskych zdrojov, 

• následná povinnosť miestnych subjektov zabezpečiť OPEX, 

podporu a rozvoj z vlastných bežných výdavkov. 

Tento model je dlhodobo neudržateľný pre samosprávu a 

organizácie v našej pôsobnosti. 

Žiadame doplniť kapitolu finančnej udržateľnosti, ktorá: 

• identifikuje nositeľa nákladov po ukončení projektového 

financovania, 

• zabezpečí, že povinnosti nebudú ukladané subjektom bez 

garantovaného finančného krytia. 

Bez tohto prvku materiál generuje budúci deficit na úrovni 

regionálnej a lokálnej verejnej správy. 

samosprávy 

prostredníctvom 

kombinovaného 

modelu - centrálne 

hradené komponenty, 

ktoré samosprávy 

využívajú bezplatne, 

dotačná schémy pre 

rozvoj riešení a 

podobora zdieľaných 

služieb medzi 

samosprávami pre 

úspory z rozsahu. 

Detailný model bude 

rozpracovaný v 

sektorovej stratégii pre 

samosprávu 

(Q4/2026), ktorú 

pripraví MV SR v 

spolupráci s MIRRI 

SR, ZMOS a SK8. 

Táto stratégia určí 

presné pravidlá 

financovania, 

kategorizáciu 

systémov podľa 

priority a mechanizmy 

podpory pre rôzne 

veľkostné kategórie 

samospráv. Kľúčovým 

princípom je, že 
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centrálne bude MIRRI 

prevádzkovať 

infraštruktúru a 

platformy, zatiaľ čo 

samosprávy budú 

hradiť len špecifické 

lokálne aplikácie. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

Celému materiálu 

Kapacitná nereálnosť navrhovaných opatrení a riziko posilnenej 

kontroly plnenia povinností 

Návrh predpokladá, že jednotlivé subjekty verejnej správy 

disponujú internými kapacitami v oblastiach: 

• architektúra a riadenie IS, 

• kybernetická bezpečnosť, 

• governance dát, 

• prevádzkové riadenie služieb a pod. 

Tento predpoklad nie je splnený najmä mimo centrálneho štátu. 

VÚC a organizácie v našej zriaďovateľskej pôsobnosti tieto 

odborné kapacity v požadovanom rozsahu objektívne nemajú. 

Zároveň materiál deklaruje posilnenie kontroly plnenia 

povinností podľa platných regulácií (kybernetická bezpečnosť, 

ochrana údajov, riadenie služieb, dátové štandardy, prevádzkové 

parametre a pod.). 

To vytvára kritickú situáciu: 

• subjekty nemajú kapacity ani financovanie na splnenie 

povinností v požadovanom rozsahu, 

• ale kontrolná a sankčná zložka sa má posilniť. 

Inými slovami: dokument predpokladá model „zavedieme 

povinnosti, nevybavíme podmienky, potom budeme kontrolovať 

a sankcionovať neplnenie“. Takýto model je pre samosprávu 

neakceptovateľný. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 18.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

"Výkon kontrolných 

činností MIRRI SR 

vykonáva v rámci 

mechanizmov 

uvedených v Zákone 

č.305/2013 Z.z. a 

Zákone č.95/2019 Z.z. 

V týchto oblastiach sú 

povinnosti orgánov 

riadenia, resp. 

správcov a 

prevádzkovateľov 

ISVS konkretizované 

pomerne detailnými 

vyhláškami a kontrola 

sa týka konkrétne 



124 

 

Žiadame doplniť: 

1. že posilnená kontrola a dohľad sa môže aplikovať len tam, 

kde boli súčasne vytvorené reálne predpoklady plnenia 

(kapacity, metodická podpora, financovanie), 

2. že pre jednotlivé kategórie subjektov (ústredný orgán / VÚC / 

organizácia v zriaďovateľskej pôsobnosti) bude stanovený 

diferencovaný, primeraný rozsah povinností, 

3. že pred začatím intenzívneho výkonu dohľadu musí byť 

preukázateľne doručená metodická, procesná a finančná 

podpora, nie iba formálna povinnosť. 

4. Treba aj chápať, že IKt sektor sa diametrálne mení aj z 

pohľadu rolí a riadenia. Pritom viac vstupujú ISO normy, 

regulácie ako nesystematické organizačné procesné riadenia a 

role ktoré nie sú zosúladené cross OVM 

5. OVM nemajú zavedené tzv procesné riadenie, napr. nie 

je povinnosť aby OVM sa riadili https://cafcentrum.unms.sk/  

6. materiál v časti Riadenie a koordinácia síce v bode 6 

hovorí jednou vetou Posilní sa kontrola plnenia povinností 

vyplývajúcich z platných regulácií. - avšak MIRRI nezverejňuje  

plán kontrol na daný rok, kontroly sú vykonávané iba na základe 

Zákon o štátnej kontrole č. 10/1996 Z.z - nie je zrejmá metodika 

a nie sú zverejnené ani výsledky kontroly.  

K tomuto uvádzame: 

1. MIRRI v súčasnosti nezverejňuje plán kontrol na daný rok, 

ani harmonogram a kritériá výberu kontrolovaných subjektov. 

2. Kontroly sú vykonávané ad hoc prevažne na základe 

zákona č. 10/1996 Z. z. o kontrole v štátnej správe, bez jasného a 

vopred komunikovanie cez metodického rámci vo vzťahu k 

informatizácii, kybernetickej bezpečnosti, prevádzke IS alebo 

dátovému riadeniu. Kontrolné mechanizmy ale aby neboli v 

nesúlade s inými subjektami ktoré majú povinnosť kontroly 

určených povinností. 

Posúdenie podmienok 

na realizovateľnosť 

požiadaviek zo 

všeobecne záväzných 

predpisov sa vykonáva 

pri ich prijímaní. V 

tejto oblasti 

predkladaná NKIVS 

nepredpokladá žiadna 

zásadné zvýšenie 

regulačného zaťaženia 

(v oblastí 

informatizácie), 

naopak, v kap. 

Governance, časť 

Riadenie 

prostredníctvom 

regulácií je uvedený 

zámer zjednodušenia 

sústavy povinností, 

zohľadnenia rozdielov 

medzi OVM, 

koordinácie prijímania 

regulácii s 

implementačnou 

pripravenosťou, 

metodickou podporou 

a vyhodnocovaním 

vplyvov regulácií. 

Do bodu 6 bol 
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špecifických častí, napr. NBÚ, UOOU a pod.  

3. Nie je zverejnená jednotná metodika hodnotenia plnenia 

povinností a nie sú verejne dostupné ani agregované výsledky 

kontrol (zistenia, nedostatky, odporúčania, nápravné lehoty). 

Subjekty teda nemajú možnosť: 

o pripraviť sa podľa jednotného interpretačného vzoru, 

o poučiť sa zo zistení u iných subjektov, 

o predchádzať chybám. 

Inými slovami: dokument deklaruje sprísnenie dohľadu, ale 

neobsahuje pravidlá výkonu tohto dohľadu, transparentnosť 

postupu ani zverejňovanie záverov. 

To vytvára neakceptovateľné riziko: 

• posilní sa sankčný a kontrolný tlak, 

• ale bez toho, aby boli vytvorené podmienky na splnenie 

povinností (kapacity, financovanie, metodická podpora), 

• a bez transparentného a predvídateľného výkonu kontrolnej 

činnosti. 

Žiadame preto doplniť do materiálu, tak aby mala úlohu MIRRI 

vytvoriť: 

a) Posilnený dohľad a kontrola zo strany MIRRI môže byť 

uplatnená len v rozsahu, v akom boli kontrolovaným subjektom 

preukázateľne vytvorené podmienky na plnenie (metodika, 

financovanie, kapacitná podpora alebo centrálne poskytovaná 

služba). 

b) MIRRI bude každoročne zverejňovať plán kontrol vrátane 

oblastí, na ktoré sa kontrola zameria, a štandardizovanú 

metodiku hodnotenia. 

c) MIRRI bude zverejňovať najmenej agregované výsledky 

kontrol (typové zistenia, opakujúce sa nedostatky a odporúčané 

nápravné opatrenia) tak, aby subjekty verejnej správy mali 

možnosť vykonať nápravu preventívne a nie až po sankcii. 

doplnený text: ""Pri 

súčasnom použití 

vyššie uvedených 

mechanizmov je 

cieľom dosiahnutie 

plného súladu orgánov 

riadenia s 

požiadavkami 

všeobecne záväzných 

právnych predpisov. 

Za týmto účelom 

MIRRI SR zvýši 

verejnú komunikáciu v 

témach plánovania 

kontrolných činností, 

ich zamerania, 

zhodnotenia výsledkov 

a prioritne sa zameria 

na ukladanie opatrení 

napomáhajúcicj 

orgánom riadneia k 

dosiahnutiu súladu."" 

 

Výkon kontroly v 

zmysle právnych 

rámcov mimo 

kompetencií MIRRI 

SR je zabezpečovaný 

inými orgánmi 

verejnej správy a 

MIRRI SR na neho má 



126 

 

d) Pri subjektoch, ktoré nemajú vlastné kapacity (napr. menšie 

organizácie v zriaďovateľskej pôsobnosti VÚC), musí byť 

preferovaným postupom podporné opatrenie a metodické 

usmernenie, nie represia. 

Bez týchto úprav vzniká model, v ktorom subjekty nesú riziko 

sankcie za povinnosti, ktoré nie je možné splniť ani 

profesionálne, ani finančne, ani personálne v aktuálnom stave. 

iba obmedzený dosah. 

Súhlasíme s potrebou 

zosúlaďovania 

pravidiel v oblasti 

výkonu kontrolných 

činností tak, aby pre 

oblasť informatizácie 

boli pravidlá jasné a 

vždy rovnako chápané, 

a aby pri výkone 

kontrolných činností 

bol čo najefektívnejší." 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

Celému materiálu 

Chýbajúce sektorové a kompetenčné rozvrstvenie povinností 

Materiál momentálne používa pojem „verejná správa“ ako 

jednotný celok a ukladá úlohy rovnako: 

• ústredným orgánom štátnej správy, 

• samospráve (VÚC, obce), 

• rozpočtovým/príspevkovým organizáciám, neziskovým 

organizáciám  

• školám, sociálnym službám, zdravotníckym zariadeniam. 

Tento prístup nereflektuje rozdielne postavenie, rôzne 

kompetencie a reálne možnosti jednotlivých typov subjektov. 

Výsledkom je stav, že VÚC (a rovnako nimi zriaďované 

organizácie) nemajú jasne určené: 

• ktoré úlohy zabezpečuje centrálne štát / MIRRI, 

• ktoré úlohy majú zabezpečovať samy, 

• ktoré služby majú mať k dispozícii ako centralizovanú službu 

„ako službu štátu“. 

Žiadame doplniť sektorové zapracovanie stratégie, minimálne v 

týchto líniách: 

A 

Detailný popis úloh 

pre jednotlivé typy 

orgánov riadenia 

presahuje možnosti 

vrcholovej stratégie 

NKIVS. Tento účel 

však budú plniť 

rezortné stratégie, 

ktorých vypracovanie 

je v NKIVS uložené 

ako úloha pre oblasť 

školstva, zdravotníctva 

a územnej samosprávy. 

Úloha vypracovať tieto 

rezortné stratégie je 

uložená ústredným 

orgánom štátnej 

správy, ktoré sú 
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1. centrálne orgány štátnej správy, 

2. samospráva (VÚC, obce), 

3. organizácie v zriaďovateľskej pôsobnosti samosprávy 

(školstvo, zdravotníctvo, sociálne služby a pod.). 

Bez tejto diferenciácie nie je možné uplatniť dokument v praxi – 

chýba rozdelenie zodpovednosti, financovania a výkonu. 

gestormi pre príslušné 

oblasti. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

Celému materiálu 

Chýba strategické plánovanie sekundárnej regulácie (vyhlášky, 

metodiky, vykonávacie predpisy) a jej dopad na rozpočty a 

prevádzku 

Materiál sa sústreďuje na strategické ciele, ale úplne vynecháva 

fakt, že paralelne prebieha tvorba viacerých vykonávacích 

predpisov, sektorových vyhlášok a metodík, ktoré majú priamy 

prevádzkový, procesný a finančný dopad na subjekty verejnej 

správy (vrátane VÚC a nimi zriaďovaných organizácií). 

Ide napríklad o pripravované a novelizované akty v oblastiach: 

• incident response a povinnosti reakcie na kybernetické 

incidenty v definovaných lehotách, 

• úprava procesov riadenia a prevádzky IT služieb podľa ITVS 

(vrátane povinností pre service desk, hodnotenia kvality služby a 

eskalačných režimov), 

• používanie umelej inteligencie vo verejnej správe, 

• transpozícia pravidiel z Data Act / správy dát a zdieľania dát 

medzi subjektmi VS, 

• štandardy webov, dát a digitálnych služieb poskytovaných 

verejnou správou, 

• sektorové vyhlášky v kybernetickej bezpečnosti, ktoré 

sprísňujú požiadavky nad rámec doterajších povinností, vid 

pripravovaná sektorová vyhláška č. 179/2020 ktorá určite bude 

mať dopad na OVM realizačný a aj finančný 

• povinnosti hlásenia výpadkov a incidentov v krátkych lehotách 

A 

"Detailné uvedenie 

všetkých súvisiacich 

zmien v reguláciách 

(zákony, vyhlášky, 

metodiky) 

vyplývajúcich z 

predkladanej NKIVS 

presahuje jej rámec 

vrcholovej stratégie. 

Zároveň v materiáli sú 

uvedené najzásadnejšie 

predpokladané zmeny 

(napr. nahradenie 

Zákona č.305/2013 

Z.z.). 

Schválenie 

predkladanej NKIVS 

nebude v žiadnom 

prípade nahrádzať ani 

limitovať existujúce 

postupy súvisiace s 

prijímaním nových, 

alebo zmenou 

existujúcich regulácií, 

najmä vyhodnocovanie 
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(rádovo desiatky minút), 

• povinnosti vyplývajúce z kategorizácie činností a infraštruktúry 

podľa osobitných predpisov (vnútro, NBÚ a pod.), vrátane 

termínov, ktoré už dnes bežia. 

• CRA akt nie je vôbec spomenutý, pritom už sa vytára rámec, 

dopady na VS to bude mať aj z pohľadu kvality obstarávania 

tovarov, služieb a procesov 

• Zákon o údajoch sa spomína v asi každej NKVS bez výrazného 

výsledku alebo dopadov prečo neboj prijatý 

Tieto vyhlášky a vykonávacie predpisy vznikajú a sú 

predkladané do eLegislatívy samostatne, mimo tohto materiálu, 

bez toho, aby stratégia: 

• pomenovala ich existenciu a plánovaný obsah, 

• vyhodnotila ich finančný dopad na jednotlivé typy subjektov, 

• určila, kto zabezpečí implementáciu a v akom modeli, 

• zosúladila termíny týchto nových povinností s reálnou 

kapacitnou pripravenosťou adresátov. 

Inými slovami: jednotlivé rezorty a centrálne orgány zvyšujú 

regulačné nároky (nové procesy, nové povinné role, nové 

reportovanie, nové SLA parametre, skrátené lehoty reakcie, 

povinné nástroje), ale tento strategický dokument: 

• nerieši koordináciu týchto požiadaviek, 

• nerieši financovanie ich zavedenia a udržania v praxi, 

• nerieši dopad na samosprávu a na organizácie v našej 

zriaďovateľskej pôsobnosti, 

• ani nevytvára jednotnú mapu záväzných termínov a priorít. 

• Dokument síce okrajovo spomína niektoré legislatívne zmeny, 

ale nie všetky 

Toto je zásadný nedostatok, pretože výsledkom je 

nekontrolovaný nárast povinností bez analýzy dopadov – 

procesných, personálnych a rozpočtových. 

ich realizovateľnosti a 

vplyvov a postupy 

pripomienkovania 

návrhov regulácií. V 

kap. Governance, časť 

Riadenie 

prostredníctvom 

regulácií, je uvedený 

zámer zjednodušenia 

sústavy povinností, 

zohľadnenia rozdielov 

medzi OVM, 

koordinácie prijímania 

regulácii s 

implementačnou 

pripravenosťou, 

metodickou podporou 

a vyhodnocovaním 

vplyvov regulácií. 

Spôsob a rozsah 

plnenia úloh z NKIVS 

a Akčného plánu 

plynúcich pre orgány 

riadenia bude 

konkretizovaný v 

následných 

dokumentoch, najmä 

dokumentoch 

Strategických priorít a 

rezortných stratégiách 

pre školstvo, 
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Žiadame doplniť do materiálu kapitolu „Riadenie sekundárnej 

regulácie“, ktorá bude obsahovať minimálne: 

1. Plán regulačných výstupov (roadmapu vyhlášok, 

vykonávacích predpisov, metodických usmernení) s uvedením: 

o vecnej oblasti, 

o povinnej zmeny v praxi, 

o predpokladaného dátumu účinnosti, 

o typu subjektov, ktorých sa to týka (štát / VÚC / obec / 

organizácia v pôsobnosti). 

2. Analýzu dopadov na rozpočty a prevádzku jednotlivých 

kategórií subjektov, nie iba centrálnych orgánov. Teda aj dopad 

na samosprávu, školy, sociálne služby, zdravotnícke zariadenia, 

kultúrne inštitúcie atď. 

3. Mechanizmus implementačnej podpory: kto dodá metodiku, 

vzorové procesy, vzorovú dokumentáciu, kto zabezpečí školenie, 

a či bude poskytovaná centrálna služba namiesto toho, aby 

každý subjekt musel vyvíjať vlastné riešenie. 

4. Väzbu medzi povinnosťou a financovaním: nové povinnosti 

musia mať priradený zdroj financovania (či už cez centrálne 

financované služby, spolufinancovanie, alebo jasne pomenovaný 

nový výdavok subjektu VS). Nie je prijateľné, aby sa neustále 

prijímali nové vyhlášky a povinnosti bez toho, aby sa deklaroval 

nositeľ nákladov. 

5. Zlúčenie termínov a priorít: musí byť jasne povedané, čo má 

byť implementované skôr a čo môže počkať. Dnes sa paralelne 

zavádza viacero povinností s krátkymi lehotami, bez riadenia 

kolízií. 

Bez takejto koordinácie sekundárnej regulácie vzniká pre 

samosprávu (a pre subjekty v jej pôsobnosti) stav, v ktorom: 

• povinnosti pribúdajú nekoordinovane, 

• lehoty sa krátia, 

zdravotníctvo a 

územnú samosprávu. 

Zároveň konkrétny 

príspevok orgánu 

riadenia k plneniu 

rámcových úloh 

uvedených v NKIVS 

bude uvedený v jeho 

Koncepcii riadenia 

informačných 

technológií, ktorý je 

záväzným 

dokumentom pre túto 

oblasť v zmysle §13 

Zákona č.95/2019 

Z.z." 
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• kontrola sa sprísňuje, 

• ale absentuje finančné krytie, metodická opora a realistický 

harmonogram. 

Na záver: žiadame, aby súčasťou stratégie bola povinnosť 

MIRRI udržiavať a zverejňovať jednotný harmonogram 

pripravovaných vyhlášok a vykonávacích opatrení s dopadom na 

digitálne služby, kybernetickú bezpečnosť, správu dát, AI a 

správu IT služieb – vrátane dopadovej analýzy na samosprávu. 

Bez toho nemožno tento strategický dokument považovať za 

vykonateľný, pretože nerieši koordináciu ani udržateľnosť 

regulačnej záťaže, ktorú iné paralelné normy vytvárajú. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

Celému materiálu 

V predloženej podobe je dokument strategicky ambiciózny, ale 

riadiaco a prevádzkovo nevykonateľný. 

Materiál: 

• ukladá povinnosti bez finančného krytia, 

• predpokladá kapacity, ktoré neexistujú, 

• ignoruje historické nesplnenie predchádzajúcich cieľov, 

• pracuje s neúplnými údajmi o stave IS, 

• neustanovuje zodpovednosť za výsledok, 

• nerozlišuje medzi úlohami štátu a úlohami samosprávy. 

Bez akceptácie našich zásadných pripomienok, nebudeme s 

návrhom v tomto znení súhlasiť. 

A 

Uvedené znenie nie je 

pripomienka k 

materiálu v zmysle 

Legislatívnych 

pravidiel Vlády SR. 

Ide v podstate o 

"súhrnné stanovisko", 

v ktorom uvedené 

body sú detailnejšie 

popísané v iných 

pripomienkach. Máme 

za to, že vyriešením 

týchto ostatných 

pripomienok bude 

možné aj túto 

pripomienku 

považovať za 

uspokojivo vyriešenú. 
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TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

strana 2 

Znenie textu: Strategické ciele sú premietnuté do strednodobých 

cieľov, ktorými sú fungujúca a používateľsky prívetivá verejná 

správa , bezpečné informačné systémy verejnej správy a aktívne 

zavádzanie a využívanie umelej inteligencie vo verejnom 

záujme. 

Pripomienka: Je potrebné definovať merateľné ukazovatele, 

ktorými sa bude splnenie tohto cieľa vyhodnocovať. Merateľné 

ukazovatele musia byť konkrétne a nesmú mať charakter 

formálnosti. Cieľ „používateľsky prívetivá verejná správa“ má 

tendenciu nevykazovať merateľné ukazovatele. 
ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 18.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

Dosahovanie cieľov je 

rozložené do piatich 

oblastí: Strategických 

priorít. V nich sú aj 

uvedené merateľné 

ukazovatele s 

konkrétnou 

vyčísliteľnou hodnotou 

a určením cieľového 

stavu. Tieto 

skutočnosti sú v 

materiáli popísané. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

strana 6 

Znenie textu: Súčasťou je podpora využívania umelej 

inteligencie vo verejnom záujme. 

Pripomienka: Je potrební doriešiť budúce financovanie pre 

samosprávy. Z dokumentu nie sú zrejmé aké finančné náklady 

budú musieť samosprávy vynakladať na implementáciu, ani to, 

či im tieto náklady budú refundované. S týmito nákladmi musia 

samosprávy kalkulovať v rozpočtoch. 

A 

AI služby a nástroje 

budú pre samosprávy 

poskytované primárne 

centrálne bez 

dodatočných nákladov. 

MIRRI SR zabezpečí 

AI asistentov na ÚPVS 

pre občanov 

samospráv, prístup ku 

Konsolidovanej 

analytickej vrstve pre 
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analytikov, AI nástroje 

vo vládnom cloude a 

centrálne licencie. 

Samosprávy budú 

hradiť len školenie 

vlastných 

zamestnancov, ktoré 

bude podporené 

národnými 

vzdelávacími 

programami, a 

prípadné prispôsobenie 

lokálnych procesov s 

metodickou podporou 

MIRRI SR. Špecifické 

AI riešenia nad rámec 

centrálnych služieb sú 

dobrovoľné a budú 

podporené dotačnou 

schémou. Do 

rozpočtov samospráv 

na roky 2026-2027 

preto nie je potrebné 

zahrňovať dodatočné 

náklady na 

implementáciu AI. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj Z 

strana 12 

Znenie textu: Program podporí hybridný model práce . 

Pripomienka: Je potrebné uviesť legislatívny materiál, ktorý 

definuje „hybridný model práce“. 

N 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 18.11.2025. 

Zdôvodnenie 

neakceptovania 
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pripomienky: 

 

Hybridný model práce 

nepotrebuje špecifickú 

legislatívnu definíciu, 

pretože nejde o právny 

pojem, ale o 

organizačný prístup k 

výkonu práce. V 

kontexte NKIVS sa 

hybridným modelom 

rozumie technologická 

podpora flexibility 

pracovného miesta - 

možnosť pracovať z 

kancelárie, z domu 

alebo iného miesta s 

plným prístupom k 

digitálnym nástrojom a 

systémom. Zákonník 

práce už dnes 

umožňuje prácu z 

domácnosti. Program 

Digitálne pracovisko 

len zabezpečí 

technické nástroje 

(VPN, cloudové 

aplikácie, kolaboračné 

platformy) 

umožňujúce efektívnu 

prácu z rôznych 
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lokalít. Konkrétna 

implementácia 

hybridného modelu 

zostáva v kompetencii 

jednotlivých OVM 

podľa ich potrieb a 

možností. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

strana 12 

Znenie textu: Miera adopcie otvorených API: 50 % služieb 

poskytuje otvorené API do 2030. 

Pripomienka: Vhodné doplniť termín, do kedy bude zvyšných 50 

% služieb poskytovať otvorené API. Takto stanovený cieľ do 

roku 2030 je možné považovať za realistický, ale znenie otvára 

možnosť, že zvyšných 50 % služieb nebude poskytovať otvorené 

API. 

A 

Uvedené určuje cieľ na 

obdobie do roku 2030. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

strana 27 

Znenie textu: Základným pilierom je štátny rozpočet s 

viacročným finančným rámcom, ktorý umožní plánovanie 

rozvoja a prevádzky informačných technológií verejnej správy v 

strednodobom horizonte. Tento rámec bude doplnený o zdroje z 

európskych štrukturálnych a investičných fondov, alebo iných 

finančných mechanizmov EÚ. Väčší dôraz môže byť kladený na 

rozvoj verejno-súkromných partnerstiev, predovšetkým v oblasti 

inovácií, vývoja a overovania nových riešení. 

Pripomienka: Je potrebné doriešiť budúce financovanie pre 

samosprávy. Z dokumentu nie sú zrejmé aké finančné náklady 

budú musieť samosprávy vynakladať na implementáciu, ani to, 

či im tieto náklady budú refundované. S týmito nákladmi musia 

samosprávy kalkulovať v rozpočtoch. 

A 

Financovanie 

digitalizácie 

samospráv bude 

zabezpečené 

kombinovaným 

modelom, ktorý 

minimalizuje 

dodatočné zaťaženie 

rozpočtov VÚC a obcí. 

Centrálne komponenty 

ako ÚPVS, CPDI, 

registre a vládny cloud 

budú plne hradené zo 

štátneho rozpočtu a 

samosprávy ich budú 

využívať bezplatne. 
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Detailný finančný 

model bude 

rozpracovaný v 

sektorovej stratégii pre 

samosprávu, ktorú MV 

SR a MIRRI SR 

vypracuje so ZMOS a 

SK8 do Q4/2026.  

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

Z 

strana 29 

Znenie textu: Ambícia AI republiky 

Pripomienka: Slovo „republika“ nie je pre tento typ dokumentu 

vhodná. Vhodnejšie je nahradenie spojením „verejná správa“ vo 

všetkých formách a tvaroch. 

N 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 18.11.2025. 

Zdôvodnenie 

neakceptovania 

pripomienky: 

 

"AI republika" je 

zámerný marketingový 

koncept a vízia, nie 

formálny právny 

termín. Podobne ako 

používame "digitálne 

Slovensko" či "smart 

cities", ide o 

komunikačne silný 

slogan vyjadrujúci 

ambíciu Slovenska 

stať sa lídrom v oblasti 

AI vo verejnej správe. 

Termín má 

mobilizačný charakter 

a vytvára jasne 
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zapamätateľnú značku 

pre digitálnu 

transformáciu, čo je 

dôležité pre získanie 

verejnej a politickej 

podpory. Formálne 

časti dokumentu 

používajú korektný 

termín "verejná 

správa", zatiaľ čo "AI 

republika" zostáva ako 

strategická vízia. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 6 

Znenie textu: Účelom je podporiť celkový inovačný potenciál 

krajiny prostredníctvom najmodernejšieho fungovania verejnej 

správy, ktorá sa stane katalyzátorom digitálnej transformácie 

celej spoločnosti. 

Pripomienka: Digitálna transformácia spoločnosti je široký 

pojem a verejná správa ako „katalyzátor“ je vízia, ktorá nemusí 

byť naplnená. 

A 

Formulácia vyjadruje 

legitímnu strategickú 

ambíciu, ktorá je 

štandardom v 

moderných 

koncepčných 

dokumentoch 

digitalizácie. Verejná 

správa ako katalyzátor 

nie je prázdna vízia - 

štát je najväčším 

poskytovateľom 

služieb, spracovateľom 

dát a objednávateľom 

IT riešení, čím 

prirodzene ovplyvňuje 

digitálnu úroveň celej 

spoločnosti. 

Skúsenosti z Estónska, 
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Dánska či Fínska 

dokazujú, že digitálne 

vyspelá verejná správa 

skutočne akceleruje 

digitalizáciu 

súkromného sektora a 

občianskej spoločnosti. 

Ide o dlhodobý cieľ 

vyjadrujúci 

smerovanie, nie o 

záväzok s konkrétnym 

termínom plnenia. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 7 

Znenie textu: Správcovia informačných systémov verejnej 

správy dosiahnu základnú úroveň bezpečnosti a vysokú úroveň 

bezpečnosti pre kritické informačné systémy verejnej správy. 

Pripomienka: Nie je zrejmé, čo sa myslí pod týmto bodom. 

Správca informačných systémov má dosiahnuť určitú úroveň 

bezpečnosti alebo informačný systém má mať určitú úroveň 

bezpečnosti? 

A 

Cieľ upresnený 

nasledovne: 

"Správcovia 

informačných 

systémov verejnej 

správy dosiahnu 

základnú úroveň 

bezpečnosti a 

správcovia kritických 

informačných 

systémov dosiahnu 

vysokú úroveň 

bezpečnosti" 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 
O 

strana 7 

Znenie textu: žiadny výpadok kritického informačného systému 

verejnej správy neohrozí výkon funkcií iného orgánu verejnej 

moci. 

Pripomienka: Znenie odporúčame preformulovať na 

„Zálohovanie a včasná obnova kritického informačného systému 

N 

Cieľom je eliminácia 

určitého typu 

výpadkov. 

Vykonávanie 

zálohovania a 

pripravenosť na 
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verejnej správy bude garantovať výkon funkcií iného orgánu 

verejnej moci.“ 

obnovu prevádzky 

patria medzi opatrenia, 

ktoré k tomuto cieľu 

prispievajú. Kap.2 

materiálu určuje ciele. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj O 

strana 9 

Znenie textu: Aktualizácia  Akčného plánu – možnosť úpravy na 

ročnej báze podľa dosiahnutého pokroku. 

Pripomienka: Slovo „Aktualizácia“ odporúčame zmeniť na 

„Aktualizáciu“. 

A 

Text preformulovaný s 

cieľom zlepšenia 

čitateľnosti. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 11 

Znenie textu: Základným predpokladom transformácie je 

vytvorenie a implementácia štandardu digitálneho pracovného 

miesta , ktorý definuje minimálne požiadavky na hardvérové a 

softvérové vybavenie a digitálne zručnosti úradníkov. 

Pripomienka: Pojem „digitálne pracovné miesto“ evokuje 

pracovné miesto bez zamestnancov (úradníkov). Digitálne 

zručnosti úradníkov sú nevyhnutné aj v súčasnosti. Je potrebné 

zadefinovať pojem „digitálne pracovné miesto“. 

A 

Digitálne pracovné 

miesto predstavuje 

komplexný štandard 

technologického a 

kompetenčného 

vybavenia úradníka 

zahŕňajúci hardvér 

(výkonný počítač, 

dvojmonitor, mobilné 

zariadenie), softvér 

(kancelársky balík, 

cloudové služby, 

kolaboračné nástroje), 

bezpečnú konektivitu 

umožňujúcu prácu z 

rôznych lokalít a 

certifikované digitálne 

zručnosti vrátane práce 

s IS verejnej správy a 

kybernetickej 

bezpečnosti. Štandard 
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definuje minimálne 

požiadavky pre 

elektronické spisy, 

digitálne workflow a 

automatizované 

procesy. Nejde o 

nahradenie úradníka, 

ale o jeho plné 

technologické 

vybavenie pre 

efektívny výkon 

digitalizovanej agendy 

verejnej správy. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 
O 

strana 11 

Znenie textu: 2. Automatizácia deterministických procesov : 40 

% procesov automatizovaných (tie, ktoré je možné 

automatizovať) do 2030.. 

Pripomienka : Na konci vety sú dve bodky. Jednu odporúčame 

odstrániť. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 12 

Znenie textu: Centrálnu podporu digitálnej transformácie 

zabezpečuje MIRRI SR pomocou Business Process Mining s 

automatizácie , ktoré podporujú dátami riadené zlepšovanie 

procesov. 

Pripomienka: Spojenie „s automatizácie“ nedáva v kontexte vety 

zmysel. Pravdepodobne sa jedná o preklep a namiesto predložky 

„s“ má byť použitá spojka „a“. 

A 

Text upravený v 

zmysle pripomienky. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 
O 

strana 12 

Znenie textu: Vznikne prívetivá verejná správa, ktorá ponúka 

proaktívne, personalizované služby využívajúce umelú 

inteligenciu a moderné technológie s cieľom zlepšiť skúsenosti  

N 

Zlepšením služieb sa 

zlepší používateľská 

skúsenosť, ktorá je 

kľúćová. 
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občanov i podnikateľov. 

Pripomienka: Cieľom by nemalo byť zlepšenie skúseností 

občanov a podnikateľov, ale zlepšenie ponúkaných služieb. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj O 

strana 16 

Znenie textu: Integrácia na CPDI: 100 kľúčových  IS v plnom 

rozsahu agendy integrovaných na CPDI do 2028. 

Pripomienka: Pravdepodobne sa jedná o chybu a v texte má byť 

100 %. 

A 

Upravené v zmysle 

pripomienky. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 25 

Znenie textu: Koncepcia rozvoja informačných technológií 

(ďalej len „KRIT “) predstavuje záväzný rámec pre všetky IT 

aktivity orgánu riadenia. 

Pripomienka. Znenie „(ďalej len „KRIT “)“ bolo už spomenuté 

na str. 23. Od strany 23 by mala byť používaná iba skratka 

„KRIT“. 

A 

Po úprave textu 

používanie skratky 

KRIT nie je potrebné. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 26 

Znenie textu: Na zabezpečenie kvality výsledkov a koordinácie 

pri napĺňaní strategických priorít bude orgán vedenia vykonávať 

systematický dohľad nad programami a projektmi, ktoré majú 

významný dopad na plnenie cieľov informatizácie. 

Pripomienka: Namiesto „cieľov informatizácie“ by bolo 

vhodnejšie použiť spojenie „cieľov Koncepcie“ alebo definovať 

o akú informatizáciu ide. 

ČA 

Ciele a merateľné 

ukazovatele 

informatizácie sa v 

rámci dokumentu 

NKIVS prirodzene 

vzťahujú k tým, ktoré 

sú uvedené v tomto 

materiáli, pokiaľ nie je 

špecificky uvedené 

inak (napr. "ciele 

Digitálnej dekády 

2030"). 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 
O 

strana 26 

Znenie textu: Na zabezpečenie plnenia biznis cieľov 

informatizácie  a dosahovanie s nimi súvisiacich merateľných 

ukazovateľov je súčasťou riadenia informatizácie aj 

A 

V kap. Governance, 

časť Riadenie 

organizačnej zmeny z 

príslušnej vety 
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systematické plánovanie a monitorovanie kľúčových 

netechnických aktivít. 

Pripomienka: Namiesto „biznis cieľov informatizácie“ by bolo 

vhodnejšie použiť spojenie „cieľov Koncepcie“ alebo definovať 

o akú informatizáciu ide. 

vypustené slovo 

"biznis". Ciele a 

merateľné ukazovatele 

informatizácie sa v 

rámci dokumentu 

NKIVS prirodzene 

vzťahujú k tým, ktoré 

sú uvedené v tomto 

materiáli. 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 27 

Znenie textu: Navrhuje sa zaviesť samostatnú dotačná  schéma 

pod záštitou MIRRI, ktorá sa zameria na podporu digitalizácie 

územných samospráv, najmä po skončení eurofondových a 

plánovacích období. 

Pripomienka: Spojenie „dotačná schéma“ odporúčame zmeniť 

na „dotačnú schému“. 

A 

Text upravený 

TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 30 

Znenie textu: Slovensko si stanovuje ambiciózny cieľ stať sa 

lídrom v oblasti využívania umelej inteligencie v oblasti 

informatizácie verejnej správy v stredoeurópskom priestore – 

vybudovať takzvanú "AI republiku", kde moderné technológie 

slúžia občanom a zvyšujú kvalitu života.   

Pripomienka: Takéto tvrdenie je potrebné založiť na konkrétnych 

dátach. Cieľ je ambiciózny ale k jeho splneniu je už teraz 

potrebné mať určité výsledky. 

A 

Formulácia vyjadruje 

cieľovú ambíciu do 

roku 2030, nie súčasný 

stav. Slovensko má 

reálne predpoklady pre 

regionálne líderstvo - 

projekt KAV 

(Konsolidovaná 

analytická vrstva) je 

unikátny v regióne V4, 

máme silnú IT 

komunitu a relatívne 

malú krajinu 

umožňujúcu rýchlejšie 

zavedenie inovácií. 
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TTSK 

Trnavský 

samosprávny kraj 

O 

strana 31 

Znenie textu: AI republika nie je len víziou, ale konkrétnym 

plánom transformácie. 

Pripomienka: Bohužiaľ, v tejto kapitole žiadny plán nie je ani 

len načrtnutý. Samotný slogan nesie znaky generovania textu 

pomocou AI. 

A 

Kapitola "Umelá 

inteligencia vo 

verejnej správe" 

predstavuje strategický 

rámec a princípy 

využitia AI, zatiaľ čo 

konkrétny 

implementačný plán je 

rozpracovaný v celom 

Akčnom pláne 

NKIVS. AI 

komponenty sú 

integrované do 

všetkých piatich 

strategických priorít - 

12 AI asistentov v 

SP2, KAV a dátová 

analytika v SP3, 

automatizácia 

procesov v SP1, AIOps 

v SP4 a AI detekcia 

hrozieb v SP5. 

Konkrétne míľniky, 

rozpočty a 

harmonogramy sú 

uvedené v jednotlivých 

programoch. 

UPVSR POaZE 

Úrad 

podpredsedu 

vlády Slovenskej 

O 

Celému materiálu 

1.  

V predloženom dokumente chýba analýza účelnosti poslednej 

NKIVS, ako aj diskusia z tejto analýzy plynúcich ponaučení. 

N 

Vysvetlené v Akčnom 

pláne pre každú 

strategickú prioritu. 
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republiky pre 

Plán obnovy a 

znalostnú 

ekonomiku 

Odporúčame doplniť prehľad hodnotenia dosiahnutých a 

nesplnených cieľov predchádzajúcej stratégie. 

Zdôvodnenie: V zmysle Metodiky a inštitucionálneho rámca 

tvorby verejných stratégií schválenej uznesením vlády SR č. 

197/2017 by analytická časť materiálu mala zahŕňať aj dátami 

podložené vyhodnotenie doterajších riešení (vrátane samotnej 

predchádzajúcej stratégie), aby bolo zrejmé, do akej miery 

aktualizácia stratégie reflektuje na zistenia z implementácie. 

 

2.  

Nie je jasné uvedené a preukázané, akým spôsobom boli do 

tvorby stratégie zapojené zainteresované strany a budúci 

užívatelia stratégie. Odporúčame doplniť informáciu o procese 

prípravy materiálu. 

Zdôvodnenie: V zmysle Metodiky a inštitucionálneho rámca 

tvorby verejných stratégií schválenej uznesením vlády SR č. 

197/2017 má materiál obsahovať informáciu o participatívnom 

procese prípravy. 

 

3.  

Materiál vymenúva opatrenia pre dosiahnutie stanovených 

cieľov, absentuje však pomenovanie aktérov zodpovedných za 

ich realizáciu na úrovni konkrétnych organizačných zložiek tak v 

MIRRI, ako aj v spolupracujúcich subjektoch. Odporúčame 

doplniť informácie o tom, ktorá organizačná zložka nesie 

zodpovednosť alebo je zúčtovateľná za realizáciu, resp. 

koordináciu realizácie jednotlivých opatrení. 

Zdôvodnenie: Metodika a inštitucionálny rámec tvorby 

verejných stratégií schválená uznesením vlády SR č. 197/2017 

odporúča pomenovať konkrétnu organizačnú zložku zodpovednú 

alebo nepriamo zúčtovateľnú za realizáciu, resp. koordináciu 
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realizácie opatrení. 

 

4.  

Materiál obsahuje deklaráciu monitoringu za pomoci tzv. mapy 

aktivít, nevysvetľuje však, v akých intervaloch a akým postupom 

bude monitoring NKIVS vykonávaný a ktorá organizačná zložka 

nesie zodpovednosť za vykonanie monitoringu.  Odporúčame 

tieto informácie doplniť. 

Zdôvodnenie: Metodika a inštitucionálny rámec tvorby 

verejných stratégií schválená uznesením vlády SR č. 197/2017 

odporúča pomenovanie konkrétnej organizačnej zložky 

zodpovednej za monitoring, ako aj konkrétneho postupu a 

časových rámcov, v ktorých bude priebežný monitoring 

prebiehať.   

 

Úrad podpredsedu vlády SR pre Plán obnovy a znalostnú 

ekonomiku poskytuje ako gestor Metodiky a inštitucionálneho 

rámca tvorby verejných stratégií schválenej uznesením vlády SR 

č. 197/2017 konzultácie tvorcom materiálov strategického 

charakteru. V prípade otázok k vzneseným pripomienkam alebo 

k iným materiálom v procese prípravy sa, prosím, obráťte na 

metodika@vlada.gov.sk . 

Verejnosť 

Verejnosť 

O 

strana 8 

Nasledujúca pripomienka sa týkajú dokumentu “03_Vlastný 

materiál.docx” 

 

Na strane 8 sa píše: „Automatizácia 40 % deterministických 

procesov pomocou umelej inteligencie a automatizačných 

techník do roku 2030“ 

 

Moja pripomienka: Ako je možné v 1 vete použiť slovo 

A 

Text upravený na: 

Automatizácia 40 % 

deterministických 

procesov do roku 

2030. 
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deterministický a umelá inteligencia? Ide o oxymoron! 

 

Definícia v poznámke 7 pod čiarou hovorí, že deterministické 

procesy sa vyznačujú jasnými pravidlami a predvídateľnými 

výstupmi – pri rovnakých vstupoch sa vždy dosiahne 

ROVNAKÝ výsledok. 

 

Naproti tomu umelá inteligencia sa vyznačuje procesom učenia 

sa - pri rovnakých vstupoch môže dosiahnuť nový/iný/RÔZNY 

výsledok. 

 

V procesoch verejnej správy sa nesmie používať 

nedeterministický systém, pretože môže dôjsť k rôznym 

výsledkom pre dvoch rôznych občanov a je predsa zakázaná 

akákoľvek diskriminácia. 

VšZP 

Všeobecná 

zdravotná 

poisťovňa, a. s. 

O 

bodu 3.5 Kybernetická a informačná bezpečnosť 

k bodu 3.5 Kybernetická a informačná bezpečnosť, časť 

Kľúčové merateľné ukazovatele: 

 

Navrhujeme doplniť bod 6, ktorý je v znení: 

„6. Vykonané a otestované plány kontinuity a plány obnovy 

systémov a záloh pre kritické informačné systémy verejnej 

správy minimálne raz za pol: 100 % pre kritické ISVS do 2030“. 

 

Odôvodnenie: Legislatívno-technická pripomienka. 

Časť vety pred dvojbodkou sa javí ako nedokončená a nedáva 

zmysel - „...minimálne raz za pol:” - pol čoho? 

A 

Znenie merateľného 

ukazovateľa upresnené 

nasledovne: "Plány 

kontinuity a plány 

obnovy systémov a 

záloh vykonávané a 

otestované v polročnej 

periodicite: 100% pre 

kritické ISVS do 

2030." 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 
O 

I.  K vlastnému materiálu: 

1. K textu „Manažérske zhrnutie“ prvá veta (str. 2): ÚJD 

SR odporúča prehodnotiť označenie  obdobia „2025-2030“. 

Materiál sa podľa Doložky vybraných vplyvov má predložiť na 

A 
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Slovenskej 

republiky 

rokovanie vlády 10. 12. 2025 a plánovať strategický rámec 

digitálnej transformácie na rok 2025 už nemá význam.  

Odôvodnenie: text odôvodnenia je súčasťou textu pripomienky. 

Obyčajná pripomienka 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 
O 

I.  K vlastnému materiálu: 

2. K textu „Riadenie prostredníctvom regulácií“ č. 5. (str. 

24): doplniť akým spôsobom bude tvorba zmlúv s externými 

dodávateľmi vykonávaná automatizovane. V texte nie je 

uvedený ďalší popis a nie je vôbec jasné, čo sa uvedeným 

textom konkrétne myslí.  

Odôvodnenie: text odôvodnenia je súčasťou textu pripomienky. 

Obyčajná pripomienka 

A 

Veta týkajúca sa 

automatického 

zverejňovania zmlúv je 

vypustená. 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 

O 

I.  K vlastnému materiálu: 

3. K textu „Kľúčové merateľné ukazovatele“ č. 6 (str. 20): 

doplniť chýbajúce slovo upravujúce periodicitu v texte „ 

„minimálne raz za pol:“.  

Odôvodnenie: text odôvodnenia je súčasťou textu pripomienky. 

Obyčajná pripomienka 

A 

Text upravený. 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 

O 

I.  K vlastnému materiálu: 

4. K prvej vete 1. odstavca na str. 23: za slovami „v znení 

neskorších predpisov“ vložiť čiarku. 

Odôvodnenie: legislatívno-technická pripomienka. 

Obyčajná pripomienka 

A 

Text upravený. 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 

O 

I.  K vlastnému materiálu: 

5. K textu „Riadenie organizačnej zmeny a adopcie 

digitálnych riešení“ prvá veta (str. 26): slová „plnenia biznis 

cieľov informatizácie“ nahradiť slovami „plnenia strategických 

cieľov informatizácie“.  

Odôvodnenie: nevhodné slovo „biznis“ v predloženom materiáli. 

Obyčajná pripomienka 

A 

Text upravený. 
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ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 

O 

I.  K vlastnému materiálu: 

6. K odstavcu pred „6.2 Slovník pojmov“ predposledná 

veta (str. 37): text „o lekárskych snímkach a laboratórnych a 

výsledkoch“ nahradiť textom „o lekárskych snímkach a 

laboratórnych výsledkoch“.  

Odôvodnenie: legislatívno-technická pripomienka. 

Obyčajná pripomienka 

A 

Text upravený. 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 

O 

II.  K Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy: 

7. Akčný plán je veľmi ambiciózny a rozsiahly a je otázne, či je 

aj realizovateľný, nakoľko plán v podstate podmieňuje realizáciu 

zo strany OVM existenciou vstupu od predkladateľa materiálu, 

preto je ho možné vnímať tak, že ak bude vstup, bude možné naň 

reflektovať. V tejto súvislosti však ÚJD SR upozorňuje napr. na 

povinnosti podľa avizovaného plánu prijať zákon o údajoch, na 

ktorý čakáme od r. 2019, a pod. 

Odôvodnenie: text odôvodnenia je súčasťou textu pripomienky. 

Obyčajná pripomienka 

N 

Máme za to, že Akčný 

plán je realizovateľný. 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 

O 

II.  K Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy: 

8. Akčný plán nereflektuje skutočnosť narastajúceho počtu 

informačných systémov, ktorých prepojenie neexistuje a tak ten 

istý zamestnanec otvára denne x-informačných systémov, aby 

vedel realizovať svoju pracovnú činnosť (ekonomický-CES, 

agendový-spisová služba, emailový klient a atď.) nehovoriac o 

tom, že tie isté údaje sa migrujú v rámci OVM krížom-krážom z 

jedného IS do druhého IS  (napr. z CES do CISŠS a pritom ani 

jeden nespĺňa potreby digitalizovania procesov vykonávaných 

osobným úradom v zmysle zákona o štátnej službe v dostatočnej 

miere v zmysle požiadavky na digitálny úrad).  

N 

SP 1  Digitálny úrad 

bude priamo adresovať 

definovaný problém. 



148 

 

Odôvodnenie: text odôvodnenia je súčasťou textu pripomienky. 

Obyčajná pripomienka 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 
O 

II.  K Akčnému plánu Národnej koncepcie informatizácie 

verejnej správy: 

9. Pri digitálnom úrade sa neuvádza prepojenie medzi spisovou 

službou, archivačnou službou, cloudom a vytváraním databáz, 

ktoré sú potenciálnym zdrojom pre tvorbu referenčných údajov a 

referenčných registrov. 

Odôvodnenie: text odôvodnenia je súčasťou textu pripomienky. 

Obyčajná pripomienka 

N 

Súhlasíme s tvrdením, 

ale nie je jasné, akým 

spôsobom je možné 

námet zapracovať. 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 

O 

III.  K Analýze vplyvov na rozpočet verejnej správy, na 

zamestnanosť vo verejnej správe a financovanie návrhu: 

10. Z materiálu vyplýva viacero úloh pre OVM, ktoré však 

nie sú jednotlivo pre každé OVM reflektované v Analýze 

vplyvov na rozpočet verejnej správy, na zamestnanosť vo 

verejnej správe a financovanie návrhu, takže nie je možné určiť 

náklady na realizáciu týchto úloh a ani nie je jasné, odkiaľ budú 

plynúť finančné zdroje na ich realizáciu v situácii 

konsolidovaného rozpočtu jednotlivých OVM a z toho kryté 

personálne/materiálne a iné zdroje potrebné na plnenie týchto 

úloh. Ďalej ÚJD SR upriamuje pozornosť na skutočnosť, že 

úlohy vyplývajúce z národnej koncepcie a akčného plánu pre 

orgány verejnej moci budú vyžadovať značné finančné 

prostriedky, ktoré v 30 % budú podľa predkladateľa „plne 

zabezpečené v rámci schválených rozpočtových limitov 

jednotlivých kapitol“ a v 10 % spolufinancovaním 

zabezpečeným „z rozpočtov príslušných kapitol“.  

ÚJD SR upozorňuje, že na výdavky podľa tohto materiálu je 

potrebné vyčleniť finančné prostriedky nad rámec schválených 

rozpočtových limitov. V opačnom prípade hrozí riziko, že 

nebude možné ambiciózne plány z predloženého materiálu zo 

N 

Farba bola ponechaná 

ako modrá na 

zvýrazenie doplnenia a 

textov, ktoré sú 

predmetom analýz 

dopadov 
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strany ÚJD SR splniť. 

Odôvodnenie: text odôvodnenia je súčasťou textu pripomienky. 

Obyčajná pripomienka 

ÚJDSR 

Úrad jadrového 

dozoru 

Slovenskej 

republiky 

O 

IV.  K Analýze vplyvov na služby verejnej správy pre 

občana, Analýze vplyvov na životné prostredie, Analýze 

vplyvov na m 

11. Opraviť farbu písma na čiernu, je modrá.  

Odôvodnenie: text odôvodnenia je súčasťou textu pripomienky. 

Obyčajná pripomienka 

N 

 

ÚMS 

Únia miest 

Slovenska 

Z 

k materiálu ako celku 

Znenie pripomienky: Materiál sa nezaoberá postupom v prípade 

začatia reformy verejnej správy. 

Odôvodnenie: Reforma verejnej správy  je  dlhodobý proces. 

Materiál by mal v samostatnej časti popísať postup aký dopad 

bude mať začatie reformy verejnej správy a ako sa bude v tomto 

prípade postupovať. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 24.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

NKIVS vychádza z 

existujúceho právneho 

stavu. Zároveň nie je 

možné ani reflektovať 

prípadné dopady 

reformy verejnej 

správy, keďže k nej nie 

sú v súčasnosti 

dostupné žiadne 

záväzné rámce. 

Zároveň 

nepredpokladáme 

žiadne zásadné zmeny 

v cieľoch, merateľných 
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ukazovateľoch ani 

programoch NKIVS v 

dôsledku 

organizačných a 

kompetenčných 

reforiem verejnej 

správy. Doplníme 

deklaráciu, že reforma 

sa zohľadní v 

strategickom riadení 

digitalizácie (problém 

najmä s malými 

obcami). 

ÚMS 

Únia miest 

Slovenska 

Z 

k materiálu ako celku 

Znenie pripomienky: Žiadame v dokumente zohľadnenie 

špecifík samosprávy. 

Odôvodnenie: Dokument vychádza prevažne z potrieb 

ústredných orgánov a centrálnych systémov, nezohľadňuje 

skutočnosť, že  samosprávy (obce, mestá, VÚC) majú iné 

legislatívne postavenie, finančné možnosti aj personálne a 

odborné kapacity pre riešenie tejto problematiky. NKIVS by 

mala výslovne rozlišovať medzi centrálnou a územnou úrovňou 

verejnej správy.  

Súčasne požadujeme zapracovať v dokumente potrebu 

vypracovania špecifickej sektorovej stratégia pre oblasť územnej 

samosprávy. 

Dokument hovorí všeobecne o „orgánoch verejnej moci“, ale 

samosprávy (obce, mestá, VÚC) sa nespomínajú osobitne. 

ČA 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 24.11.2025. 

Zdôvodnenie 

čiastočného 

akceptovania 

pripomienky: 

 

Za SP3 Využívanie 

hodnoty v údajoch: 

Úlohy plánované v 

tejto Strategickej 

priorite týkajúce sa 

OVM umožňujú v 

rámci rozpracovania 

spôsobu ich plnenia 

špecificky zohľadniť 

možnosti a potreby 
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orgánov územnej 

samosprávy. V 

podpobnom postavení 

"menších OVM" ako 

orgány ÚS je 

množstvo ďalších 

OVM, preto 

nepovažujeme za 

účelné na úrovni 

vrcholovej stratégie 

samostatne uvádzať 

jednotlivé ich skupiny 

pri spoločných 

úlohách. Špecifická 

prístupu k 

informatizácii ÚS 

budú rozpracované v 

samostatnej sektorovej 

stratégii. 

Za SP5 Kybernetická a 

informačná 

bezpečnosť: Plánované 

ciele, programy a 

opatrenia sa týkajú aj 

územnej samosprávy v 

rámci aktuálne 

existujúcich 

regulatórnych 

požiadaviek. Na 

základe tejto NKIVS 

nie sú pre oblasť KIB 
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zamýšľané zásadné 

zmeny v sústave 

povinností týkajúcich 

sa ÚS priamo 

vyplývajúce z tejto 

NKIVS.  

Problém: identifikácia 

rozsiahlej a kritickej 

skupiny, ktorá 

nefunguje podla 

pravidiel. 

ÚMS 

Únia miest 

Slovenska 

Z 

k materiálu ako celku (Financovanie a udržateľnosť) 

Znenie pripomienky: Navrhujeme vytvoriť stabilný 

mechanizmus spolufinancovania – napr. samostatnú dotačnú 

schému MIRRI pre digitalizáciu územnej samosprávy. 

Odôvodnenie: Dokument neobsahuje  návrh  modelu 

financovania digitalizácie samospráv (po skončení 

eurofondových a plánovacích období). Ak má byť 25 životných 

situácií postavených na princípoch personalizácie do roka 2030, 

vzhľadom na finančné možnosti samosprávy a krátkosť času,  je 

takmer vylúčené aby to samosprávy zvládli zvlášť ak 

samosprávy doteraz k téme životných situácií nemali takmer 

žiadne informácie. Spomína sa „realizovateľnosť s ohľadom na 

dostupnosť zdrojov“, ale bez návrhu finančného modelu pre 

samosprávy. 

A 

Doplnený text do časti 

Riadenie zdrojov: "Od 

roku 2027 sa zriadi 

dotačná schéma pre 

digitalizáciu územnej 

samosprávy s ročným 

rozpočtom minimálne 

10 mil. EUR. Schéma 

zabezpečí udržateľné 

financovanie 

digitálnych projektov 

samospráv a poskytne 

predvídateľný zdroj 

pre implementáciu 

životných situácií, 

digitálnych služieb a 

modernizáciu IT 

infraštruktúry miest a 

obcí. Dotácie budú 

poskytované na 
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princípe 

spolufinancovania. 

Priority schémy budú 

definované v 

strategickom 

dokumente pre 

digitálizáciu územnej 

samosprávy podľa 

aktuálnych potrieb 

samospráv. Schéma 

bude komplementárna 

k centrálne 

poskytovaným 

službám (centrálne 

komponenty, registre, 

vládny cloud), ktoré 

budú samosprávy 

využívať bezplatne." 

ÚMS 

Únia miest 

Slovenska 

Z 

k materiálu ako celku (Nedostatok ľudských kapacít) 

Znenie pripomienky: NKIVS by mal zahŕňať centrálny program 

zdieľania IT služieb a odborných kapacít pre samosprávy, 

systém certifikácie dodávaných riešení (napr. spoločné cloudové 

riešenia - zapísané do katalógu vládneho cloudu a certifikované 

na príslušnú úroveň, IT helpdesk, vzdelávanie). 

Odôvodnenie: Malé mestá a obce nemajú IT špecialistov, často 

ani projektových manažérov. Kapacity a zdieľané služby sa 

riešia v programe „Zdieľané zdroje“, ale nie špecificky pre 

samosprávy. 

A 

Rozpracovanie 

špecifických potrieb 

malých miest a obcí je 

mimo rámca 

vrcholovej stratégie 

NKIVS. Rozumieme 

však potrebe 

systematicky popísať 

situáciu, možnosti a 

potreby v téme 

informatizácie 

územnej samosprávy. 

Za týmto účelom je v 
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materiáli navrhnutý 

vznik rezortnej 

stratégie; v jej rámci 

bude priestor 

adresovať aj tému 

zdieľania IT služieb a 

odborných kapacít pre 

samosprávy a systém 

certifikácie 

dodávaných riešení. 

ÚMS 

Únia miest 

Slovenska 

Z 

k materiálu ako celku (termíny) 

Znenie pripomienky: Termíny uvedené v dokumente žiadame 

zreálniť. 

Odôvodnenie: Viaceré ciele do roku 2030 (napr. 100 % služieb 

online, plná mobilná funkcionalita) sú pre samosprávy 

nedosiahnuteľné bez centrálnej podpory a finančnej podpory. 

Ako príklad uvádzame, že v NKIVS z roku 2016 bol plán, že do 

2020 bude 100% VÚC a miest a 70% obcí publikovať otvorené 

údaje, ale ani táto jednoduchá aktivita sa dodnes v mnohých 

prípadoch nerealizuje (správa z kontroly opendata NKÚ sa 

pripravuje na koniec roka 2025), mnohé samosprávy nemajú 

dáta na publikáciu k dispozícii a často nemajú ani procesy 

založené na dátach. Termíny ostali rovnaké ako v pôvodnom 

návrhu – do 2030 sa predpokladá 100 % prioritných služieb 

online - v skutočnosti len pre obce, zapojené do IS DCOM, nie 

pre všetky samosprávy, ktoré majú iného dodávateľa. 

N 

Rozpor odstránený na 

rokovaní s rezortom 

dňa 24.11.2025. 

Zdôvodnenie 

neakceptovania 

pripomienky: 

 

Ciele NKIVS 

vychádzajú zo 

záväzkov SR v rámci 

Digitálnej dekády EÚ 

2030, ktoré boli 

schválené rozhodnutím 

Európskeho 

parlamentu a Rady 

(EÚ) 2022/2481. 

Slovensko sa zaviazalo 

dosiahnuť 100% 

dostupnosť kľúčových 

verejných služieb 

online do roku 2030, 
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čo nie je možné 

jednostranne meniť. 

Tieto ciele sú 

pravidelne 

monitorované 

Európskou komisiou 

prostredníctvom 

indexu DESI a ich 

nesplnenie by malo 

negatívny dopad na 

kredibilitu SR. 

ÚMS 

Únia miest 

Slovenska 

Z 

k materiálu ako celku (Poznanie skutočného stavu) 

Znenie pripomienky: Dokument nereflektuje poznanie 

skutočného stavu v samosprávach. 

Odôvodnenie: Mnohé samosprávy doteraz nenaplnili metaIS, 

čiže nie je k dispozícii aktuálny reálny prehľad, či a aké IS vôbec 

majú k dispozícii,  úloha MIRRI ako orgánu riadenia, poskytnúť 

metodiku pre vypracovanie koncepcií rozvoja IT bola zrušená. V 

prípade, že neexistujú informácie o aktuálnom stave, strategické 

plánovanie je fikcia. Dokument hovorí o „baseline hodnotách“ a 

„mapovaní ISVS“, ale bez odkazu na metaIS či samosprávne 

systémy. Stále existujú OVM, ktoré nemajú IS na správu 

registratúry, poštu evidujú listinne, problémom je napríklad aj 

zaručená konverzia alebo dlhodobé ukladanie EÚD. 

A 

Ad údaje v MetaIS: za 

správne uvedenie ich 

sa týkajúcich údajov v 

Metainformačnom 

systéme verejnej 

správy (MetaIS) 

zodpovedajú 

jednotlivé orgány 

riadenia, viď. najmä 

§12 ods.1 písm.b) 

Zákona č.95/2019 Z.z. 

Je dlhodobým 

zámerom MIRRI SR 

zvýšiť kvalitu údajov v 

MetaIS. Povinnosti 

MIRRI SR ako orgánu 

vedenia -vrátane 

vypracovania NKIVS- 

nie sú viazané na 

určitý stav evidencií v 
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MetaIS. Práve 

existencia vrcholovej 

stratégie ďalej 

posilňuje význam 

evidencií v MetaIS a 

tým aj zakladá potrebu 

ich ďalšieho 

spresňovania. 

Zámerom MIRRI SR v 

tejto oblasti je v rámci 

procesu posudzovania 

(alebo schvaľovania) 

KRIT orgánu riadenia 

dosiahnuť aj súlad 

evidencií MetaIS s 

realitou. 

Ad KRIT: Riadenie 

Koncepcií riadenia 

informačných 

technológií (KRIT) je 

založené na 

existujúcich procesoch 

a súvisiacich lehotách 

určených v Zákone 

č.95/2019 Z.z. V 

kapitole Governance 

NKIVS je 

konkretizovaný zámer 

na koordináciu 

mechanizmov 

stratégie, plánovania a 
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riadenia realizačných 

projektov. MIRRI SR 

pripravuje novú 

metodiku pre prípravu 

KRIT, ktorá reflektuje 

na potreby 

predkladanej NKIVS. 

Návrh metodiky KRIT 

bude prerokovaný v 

pracovnej skupine 

Governance MIRRI 

SR. Zámerom MIRRI 

SR je, aby nová 

metodika pre KRIT 

bola finalizovaná k 

času schválenia 

predkladanej NKIVS. 

Do materiálu bol 

vložený text: 

"Súčasťou procesu 

vytvorenia a 

schvaľovania 

koncepcie rozvoja 

bude aktualizácia 

údajov 

Metainformačného 

systému verejnej 

správy týkajúcich sa 

príslušného orgánu 

riadenia. Orgán 

vedenia bude detailne 
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informovať orgány 

riadenia o 

povinnostiach 

súvisiacich s 

vypracovaním 

koncepcie rozvoja a 

používania 

Metainformačného 

systému verejnej 

správy." 

ÚMS 

Únia miest 

Slovenska 

Z 

ku Kapitole 4 - Governance 

Znenie pripomienky: Zákonné povinnosti a procesy, ktoré sú 

dnes pri výkone povinných agend realizované samosprávami v 

postavení OVM, je potrebné prehodnotiť, optimalizovať a 

pripraviť na prechod na digitálnu dobu. 

Odôvodnenie: Kapitola o governance spomína legislatívne 

úpravy, ale nie v kontexte samosprávnych kompetencií. Bude 

potrebná komplexná úprava legislatívy, ktorá si vyžiada 

viacročné úsilie, do ktorého bude potrebné zapojiť všetky 

relevantné zainteresované strany, gestorov právnych predpisov, 

aj stavovské a odborné organizácie samosprávy. A 

V kap. Governance 

časť Riadenie 

prostredníctvom 

regulácií je uvedený 

zámer zjednodušiť 

sústavu povinností a 

pritom zohľadniť 

rozdiely medzi 

kategóriami orgánov 

riadenia. Je 

nepochybné, že obce 

tvoria špecifickú 

katergóriu orgánov 

riadenia, ktorej 

špecifická majú byť v 

rámci uvedeného 

zámeru zohľadnené. 

Zároveň úprava 

samosprávnych 

kompetencií je mimo 

rámca NKIVS; v tejto 
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oblasti ústrednú štátnu 

správu vykonáva MV 

SR. 

ÚPVSR 

Úrad 

priemyselného 

vlastníctva 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčný plán, Tabuľka 29 

V Akčnom pláne, časti 3.2 tabuľke 29 odporúčame zvážiť aj 

doplnenie informačného systému ISVS_15097 Centrálny systém 

evidencie poplatkov Štátnej pokladnice - ÚHRADY v zmysle 

zákona č. 145/1995 Z. z. o správnych poplatkoch. 

A 

Text doplnený. 

ÚVSR 

Úrad vlády 

Slovenskej 

republiky 

O 

Celému materiálu 

Prosíme o kontrolu gramatiky v rámci textu. Chyby v texte 

spôsobujú nezrozumiteľnosť niektorých ustanovení. 
A 

 

ŠÚSR 

Štatistický úrad 

Slovenskej 

republiky 

Z 

3_vlastnému materiálu, časť 3 STRATEGICKÉ PRIORITY 

Žiadame v časti 3.3 Využívanie hodnoty v údajoch doplniť 

princípy a programy, ktoré spočívajú v podpore štátu pri rozvoji 

softvérových IKT nástrojov určených pre podniky, ktoré 

umožnia poloautomatizované a automatizované poskytovanie 

údajov z informačných systémov podnikateľov v rámci plnenia 

ich oznamovacích /informačných povinností voči štátu (napr. v 

oblasti štátnej štatistiky). Využívaním uvedených nástrojov by 

bolo možné dosiahnuť odbúranie administratívnej záťaže 

podnikateľov. V tejto súvislosti poukazujeme na akceptovanú 

zásadnú pripomienku z 31. 5. 2024 Štatistického úradu SR k 

nelegislatívnemu materiálu č . LP/2024/178 Vnútroštátny plán 

Digitálnej dekády Slovenskej republiky. 

Táto pripomienka je zásadná. 

A 

Zámer ŠÚSR dobre 

zapadá do piliera 

NKIVS "Government 

as a Platform" a 

následne môže byť 

vhodne realizovaný v 

rámci SP2 Služby pre 

občanov a 

podnikateľov a 

programu 3. Verejná 

správa ako platforma, 

kde je podporovaný 

princípmi 7. Otvorené 

API, 8. Princíp jeden 

krát a dosť. Jeho 

realizácia prispieva k 

plneniu merateľného 

ukazovateľa 5. Miera 
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adopcie otvorených 

API.  

Na základe 

pripomienky bolo do 

programu 3. Verejná 

správa ako platforma 

bolo doplnené 

zameranie aj na vznik 

riešení súkromného 

sektora podporujúcich 

automatizáciu 

komunikácie s 

verejnou správou. V 

Akčnom pláne bola do 

programu Verejná 

správa ako platforma 

doplnená úloha 

"Podpora riešení 

súkromného sektora 

zameraných na 

automatizáciu 

komunikácie s 

verejnou správou" pre 

MIRRISR/Orgány 

riadenia s termínom 

"priebežne". 

ŠÚSR 

Štatistický úrad 

Slovenskej 

republiky 

Z 

3_vlastnému materiálu, 4. GOVERNANCE 

Žiadame doplniť do časti RIADENIE PROSTREDNÍCTVOM 

REGULÁCIÍ ako návrh novej úpravy, resp. preformulovať 

príslušný návrh jednej z úprav tak, aby explicitne odzrkadľoval 

želaný stav, kedy sa informačné systémy budujú, menia a 

A 

V časti Riadenie 

prostredníctvom 

regulácií v bode 5 

upravená druhá veta 

nasledovne: "Taktiež 
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zrušujú s vopred identifikovanými vplyvmi na orgány verejnej 

správy. Je nemysliteľné, z pohľadu štátnej štatistiky, aby na 

tvorbu štátnych štatistík nemohli byť využívané údaje zo 

zákonom ustanovených evidencií a registrov v informačných 

systémoch z dôvodu, že príslušný orgán riadenia nemá dostatok 

zdrojov na ich prevádzku, existujú legislatívno-právne prekážky 

využívania informačného systému, alebo z dôvodu, že vopred 

neprediskutoval a nereflektoval potreby iných rezortov na v ňom 

vedené údaje, dostupnosť týchto údajov alebo potrebu 

niektorých IKT nástrojov v informačnom systéme pred jeho 

spustením alebo pred implementáciou zmeny. 

Táto pripomienka je zásadná. 

bude prepracované 

analytické 

vyhodnocovanie 

dopadov 

navrhovaných 

regulácií v rámci 

doložky vybraných 

vplyvov a analýza 

vplyvov na 

informatizáciu tak, aby 

reálne odrážalo dopady 

na verejnú správu aj 

súkromný sektor, 

realizovateľnosť úloh 

súvisiacich so zmenou 

regulácií, naplnenie 

potenciálu 

vyplývajúceho z 

digitálnej 

transformácie verejnej 

správy a súlad so 

záväznými 

stratégiami." 

ŠÚSR 

Štatistický úrad 

Slovenskej 

republiky 
Z 

3_vlastnému materiálu, 5. časť UMELÁ INTELIGENCIA 

VO VEREJNEJ SPRÁVE 

Žiadame do časti Prierezová implementácia naprieč 

strategickými prioritami doplniť do odseku "V rámci 

Digitálneho úradu ..." na konci túto vetu:  

"Využívanie AI nástrojov určených na overovanie údajov v 

elektronicky vedených registroch  napomôže automatizovaným a 

nediskriminačným spôsobom výrazne zvýšiť presnosť, 

A 

Text doplnený. 
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aktuálnosť a úplnosť údajov, čo má pre OVM a iné subjekty s 

povoleným prístupom zásadný význam pri prijímaní platných a 

zákonných rozhodnutí na základe uvedených údajov. Výstupy 

tohto druhu AI nástrojov je možné distribuovať v podobe 

notifikácií všetkým registrom, ktoré vedú rovnakú kategóriu 

údaja, a tiež ďalším používateľom.". 

Odôvodnenie: Pri súčasnom rozsahu vedených údajov a 

množstve registrov sa využívanie AI javí ako nutný krok pri 

efektívnejšom odhaľovaní a nahrádzaní nepravdivých alebo 

absentujúcich údajov. Uvedená myšlienka nie je v príslušnej 

časti adekvátne podchytená. Zároveň je potrebné plánovať a 

zdrojovo podporiť zavádzanie takýchto nástrojov, napr. v oblasti 

evidencie konečných užívateľov výhod v rámci boja proti praniu 

špinavých peňazí. 

Táto pripomienka je zásadná. 

ŠÚSR 

Štatistický úrad 

Slovenskej 

republiky 

O 

03_Vlastnému materiálu 

Odporúčame v celom texte: 

– dôsledne uvádzať slovné pomenovania "kybernetická 

bezpečnosť" a informačná bezpečnosť" namiesto slovného 

spojenia "kybernetická a informačná bezpečnosť"; ide o dva  

samostatné pojmy, každý s vlastným významom, 

– namiesto pomenovania "úradník" používať slovo 

"zamestnanec"; slovo "úradník" kleslo v komunikácii na úroveň 

subštandardu. 

N 

Pojem "kybernetická a 

informačná 

bezpečnosť" je 

štandardne používané 

jazykové skrátenie pre 

"kybernetická 

bezpečnosť a 

informačná 

bezpečnosť". Týmto 

vyjadrením sa práve 

upriamuje pozornosť 

na oba aspekty tam, 

kde je to dôležité. 

ŠÚSR 

Štatistický úrad O 

3_vlastnému materiálu, časť 3 STRATEGICKÉ PRIORITY 

Odporúčame v časti 3.2 Služby pre občanov a podnikateľov v 

prvom odseku druhú vetu preformulovať , pretože ide o 

N 

Model životných 

situácií bol prakticky 

overený v rámci 
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Slovenskej 

republiky 

zavádzajúce a skratkovité tvrdenie, z ktorého nie je zrejmé, čo 

konkrétne sa musí a ide zmeniť, a prečo sa tak má stať. 

Tvrdenie, že "Namiesto tradičného modelu, založeného na 

podaniach prostredníctvom elektronických formulárov a 

formálnych rozhodnutiach, sa budú vytvárať moderné služby 

organizované podľa reálnych životných situácií občanov a 

podnikateľov. " podsúva myšlienku, že verejná správa vôbec 

nerieši životné situácie občanov a že právne inštitúty, akými sú 

podania, ktoré sú spôsobom uplatňovania práv občanov, je 

možné druhovo nahradiť službami – akými, ak sa úrad nedozvie 

o životnej situácii občana. Dôvod existencie "formálneho 

rozhodnutia" je v potrebe zabezpečenia právnej istoty. 

programu životných 

situácií. 

ŠÚSR 

Štatistický úrad 

Slovenskej 

republiky 

O 

3_Vlastnému materiálu, časť 6 PRÍLOHY 

Navrhujeme v tabuľke 3: Výsledky Slovenska v indexe DESI  

slová "Eurostat – prieskum Európskej únie o využívaní IKT v 

domácnostiach a jednotlivcami" nahradiť slovami "Zisťovanie o 

využívaní informačných a komunikačných technológií v 

domácnostiach a u jednotlivcov" realizované každoročne 

Štatistickým úradom Slovenskej republiky. 

Odôvodnenie: V tabuľke je uvedený pri ukazovateli 

„Používatelia eGovernmentu“ ako zdroj Eurostat a prieskum EÚ 

o využívaní IKT v domácnostiach a jednotlivcami. Nejde však o 

prieskum, ale o výberové štatistické zisťovanie v rámci 

oficiálnej štatistiky, ktoré realizuje podľa programu štátnych 

štatistických zisťovaní Štatistický úrad SR a každoročne zasiela 

do Eurostatu. 

A 

Text nahradený. 

ŠÚSR 

Štatistický úrad 

Slovenskej 

republiky 

O 

Akčný plán NKIVS, príloha 1, tabuľka č. 28 

Odporúčame preformulovať názvy životných situácií z dôvodu 

terminologickej nepresnosti zo 

– "Založenie živnosti" na "Začatie podnikania fyzickej osoby"; 

podnikateľom môže byť aj športovec, športový odborník, 

ČA 

Navrhnuté názvy budú 

uvedené v zátvorke za 

použitými názvami, 

ktoré tam sú nakoľko 

sa jedná o zaužívané v 
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samostatne hospodáriaci roľník, prevádzkovateľ taxislužby atď., 

čo nie sú živnosti, 

– "Založenie firmy (s.r.o., a. s.)" na "založenie obchodnej 

spoločnosti"; druhov obchodných spoločností je viac, 

– "Stavebné konanie" na "Konanie o stavebnom zámere" v 

súlade s platným zákonom. 

pracovných 

materiáloch. 

MINCRS 

Ministerstvo 

cestovného ruchu 

a športu 

Slovenskej 

republiky 

 

Odoslané bez pripomienok 

 

 

MKSR 

Ministerstvo 

kultúry 

Slovenskej 

republiky 

 

Odoslané bez pripomienok 

 

 

MOSR 

Ministerstvo 

obrany 

Slovenskej 

republiky 

 

Odoslané bez pripomienok 

 

 

MPRVSR 

Ministerstvo 

pôdohospodárstv

a a rozvoja 

vidieka 

Slovenskej 

republiky 

 

Odoslané bez pripomienok 
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NBS 

Národná banka 

Slovenska 

 

Odoslané bez pripomienok 

 

 

ÚNMSSR 

Úrad pre 

normalizáciu,  

metrológiu a 

skúšobníctvo 

Slovenskej 

republiky 

 

Odoslané bez pripomienok 

 

 

ÚVO 

Úrad pre verejné 

obstarávanie 

 

Odoslané bez pripomienok 

 

 

 

Vznesené hromadné pripomienky 

Subjekt 
Podporo- 

vatelia 
Pripomienka Vyh. Spôsob vyhodnotenia 

Elektrosmog a 

zdravie 

Elektrosmog a 

zdravie 

16 

Celému materiálu 

Nasledujúce pripomienky sa týkajú dokumentu “03_Vlastný 

materiál.docx” 

 

Na strane 2 sa píše: „Dokument vznikol ... v kontexte ... 

očakávaní občanov...“ 

Žiadame doplniť odkaz na analýzu / štúdiu / prieskum očakávaní 

občanov. Máte podložené, že väčšina občanov súhlasí, aby 

verejná správa sa stala „katalyzátorom digitálnej transformácie 

celej spoločnosti“? Nemal by sa katalyzátor najprv odskúšať na 

menších celkoch? Nemalo by to byť naopak? Že verejná správa 

až posledná? 
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Na strane 3 sa píše: „...využívanie umelej inteligencie vo 

verejnom záujme.“ 

Žiadame doplniť definíciu verejného záujmu. Rovnako aj na 

strane 6 na konci budu 2. 

 

Na strane 3 sa píše v bode 2: „prívetivá verejná správa s 

využitím umelej inteligencie“. 

Naša pripomienka: Ide o oxymoron a podprahovú manipuláciu. 

UI je softvér, nemá city a nemôže byť prívetivý. 

Žiadame upraviť bod 1 nasledovne: Digitálny úrad – digitálna 

transformácia vnútorných procesov s využitím umelej 

inteligencie. 

Žiadame upraviť bod 2 nasledovne: Služby pre občanov a 

podnikateľov –užívateľsky príjemné rozhranie pre služby (z 

angličtiny user friendly interface) verejnej správay 

 

 

Na strane 6 sa píše: „100 % prioritných služieb online do roku 

2030“ 

Naša pripomienka: V žiadnom zákone nie je uložená povinnosť 

občanovi vlastniť elektronické zariadenia s pripojením na 

internet,  ani internet. Preto je nutné zachovať aj offline služby s 

rovnakými možnosťami a bez diskriminácie. 

 

 

Na strane 7 sa píše: „100 % občanov má prístup k bezpečnej 

elektronickej identifikácii do roku 2030“ 

Naša pripomienka: 100% poskytnúť digitálne služby je záväzok 

štátu, nie povinnosť občana. Tomu musí stále ostať zachované 

právo na offline služby. 
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Na strane 7 sa spomína „Jednotné používateľské rozhranie“ 

Naša pripomienka: Vítame to, pretože máme negatívne 

skúsenosti s pozitívnou diskrimináciou pri používaní mobilých 

aplikácií, kde má používateľ viac možností ako napríklad na 

webovej stránke. Len upozorňujeme, že treba dať pozor na 

súkromné služby, ktoré sa prelínajú s verejnou správou, 

napríklad PAAS parkovanie. (Tam sa napríklad cez mobil dá 

predčasne ukončiť parkovanie a použitím iných kanálov sa 

nedá.) 

 

 

Na strane 15 medzi kľučovými merateľnými ukazovateľmi, 

hneď na 2. mieste sa píše: „Plná funkčnosť na mobile“ 

Naša pripomienka: Problém je, že celý dokument, nielen na str. 

15, sa zameriava na použitie v mobiloch, čoho dôsledkom však 

pravdepodobne bude rozšírenie bezdrôtových technológií a 

infraštruktúry v oblasti rádiofrekvenčného elektromagnetického 

žiarenia, a tým zvýšenie rizík zdravotných, bezpečnostných a 

straty súkromia. Keďže ide o prenos vysokocitlivých dát, 

užívatelia by mali byť účinne poučení o rizikách spojených s 

bezdrôtovým prenosom dát. 

Naviac, podľa Budapeštianskej deklarácie aj na medzinárodnej 

úrovni bol prijatý záväzok venovať pozornosť a reagovať na 

problém - elektromagnetické žiarenie - a tiež účinkom 

súbežného pôsobenia viacerých zdravotných a 

environmentálnych záťaží.  

(zdroj: https://iris.who.int/server/api/core/bitstreams/781a703d-

e062-4eba-b11c-a224a7861abf/content) 

To je dôvod na prísne uplatňovanie princípu predbežnej 
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opatrnosti a dôkladné skúmanie vplyvov elektromagnetického 

žiarenia na životné prostredie, zdravie ľudí, živočíchov a rastlín. 

 

 

Na strane 19 sa píše: „Otvorené údaje: 100 % HVD datasetov 

s vysokou pridanou hodnotou je verejne dostupných do 2030.“ 

Naša pripomienka: Podporujeme otvorené údaje a pýtame sa, či 

aj mapa telekomunikačných vysielačov bude verejne dostupná 

do 2030. 

 

 

Na strane 20 sa píše v bode 3: „Program Moje údaje (2026-

2030): Zabezpečuje občanom a podnikateľom transparentný 

prístup a kontrolu nad určenými vlastnými údajmi vo verejnej 

správe (čím prispeje k splneniu cieľa Digitálnej dekády 2030 pre 

prístup k zdravotným záznamom). Implementuje mechanizmy 

pre jednoduché prezeranie, kontrolu a správu osobných údajov s 

využitím pokročilých technológií ochrany súkromia.“ 

Naša pripomienka: Prečo nám toto silne pripomína zlý návrh 

EHSV? 

Citujeme zo Stanoviska Európskeho hospodárskeho a sociálneho 

výboru (EHSV) – Doprava, energetika a služby všeobecného 

záujmu ako hnacia sila udržateľného európskeho rastu vďaka 

digitálnej revolúcii: 

„1.3. EHSV odporúča vytvoriť regulačné prostredie, ktoré 

podnieti hospodársku súťaž a inovácie ... EHSV navrhuje prejsť 

od koncepcie „vlastníctvo údajov“ k vymedzeniu „práva na 

údaje“ pre fyzické a právnické osoby. 

1.4. Voľný tok údajov je nevyhnutnosťou ...“ 

Odkaz: https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/SK/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2019.353.01.0079.01.SLK 
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Týmto spôsobom sa uľahčí používanie a zdieľanie (osobných) 

údajov medzi viacerými verejnými (a súkromnými?) stranami. 

Podľa Európskeho výboru pre ochranu osobných údajov to však 

bude mať výrazný dopad na ochranu základných práv na 

súkromie a ochranu osobných údajov ("significantly impact the 

protection of the fundamental rights to privacy"). 

Odkaz: https://www.edpb.europa.eu/system/files/2021-

11/edpb_statement_on_the_digital_services_package_and_data_

strategy_en.pdf 

Žiadame doplniť na koniec bodu 3: 

„Občan sa zúčastní programu Moje údaje až po informovanom 

súhlase.“ 

Rovnako na strane 6 v bode 2 žiadame za vetu „Údaje sa stanú 

strategickým aktívom štátu“ doplniť „Občan musí najprv 

vyjadriť informovaný súhlas, aby jeho údaje boli strategickým 

aktívom štátu.“ 

 

 

Na strane 35 sa píše: „V rámci strategickej priority sa tiež 

vybuduje báza údajov potrebná pre učenie algoritmov.“ 

Naša pripomienka: GDPR zaručuje, že občan je informovaný o 

každom spracúvaní jeho osobných údajov a má právo 

súhlasiť/nesúhlasiť. Aj automatizované spracovanie tomuto 

podlieha a musí byť súčasťou informovaného súhlasu. (Článok 

22 GDPR) 

Žiadame doplniť na koniec odseku: „Občan bude mať právo 

odmietnuť použiť svoje údaje na učenie algoritmov. Občan bude 

mať právo odmietnuť spracúvanie jeho údajov automatizovane.“ 
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Na strane 35 sa píše: „Zároveň sa deteguje podozrivé správanie 

používateľov a automaticky sa budú spúšťať ochranné 

mechanizmy.“ 

Naša pripomienka: Automaticky??? Je toto príprava na kreditný 

systém? 

Takže stroj rozhodne o živote človeka? Predpokladáme, že sa tu 

nejedná len o nejaké DoS útoky, ale akékoľvek možné 

vymáhanie práv občana, ak opakovane žiada niečo úrady bez 

uspokojivého riešenia. Môžu byť jeho žiadosti automaticky 

zablokované? 

Žiadame zmenu vety: „Zároveň sa deteguje podozrivé správanie 

používateľov a automaticky sa odošle informácia poverenej 

osobe, ktorá rozhodne o spustení ochranných mechanizmov. 

O každom zásahu bude používateľ upovedomený preferovaným 

spôsobom komunikácie (napr. elektronicky, alebo papierovou 

formou). Pri neoprávnenom zablokovaní bude používateľ 

odškodnený.“ 

 

 

S pozdravom 

Petra Bertová Polovková 

za občianske združenie Elektrosmog a zdravie 

Táto pripomienka bola odoslaná cez káblové pripojenie 

– bez škodlivého žiarenia 

– s menšou spotrebou elektriny 

– s vyššou bezpečnosťou údajov 

Verejnosť 

Verejnosť 

2 

Celému materiálu 

Nasledujúce pripomienky sa týkajú dokumentu “03_Vlastný 

materiál.docx” 

 

Na strane 2 sa píše: „Dokument vznikol ... v kontexte ... 
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očakávaní občanov...“ 

Žiadame doplniť odkaz na analýzu / štúdiu / prieskum očakávaní 

občanov. Máte podložené, že väčšina občanov súhlasí, aby 

verejná správa sa stala „katalyzátorom digitálnej transformácie 

celej spoločnosti“? Nemal by sa katalyzátor najprv odskúšať na 

menších celkoch? Nemalo by to byť naopak? Že verejná správa 

až posledná? 

 

 

Na strane 3 sa píše: „...využívanie umelej inteligencie vo 

verejnom záujme.“ 

Žiadame doplniť definíciu verejného záujmu. Rovnako aj na 

strane 6 na konci budu 2. 

 

Na strane 3 sa píše v bode 2: „prívetivá verejná správa s 

využitím umelej inteligencie“. 

Naša pripomienka: Ide o oxymoron a podprahovú manipuláciu. 

UI je softvér, nemá city a nemôže byť prívetivý. 

Žiadame upraviť bod 1 nasledovne: Digitálny úrad – digitálna 

transformácia vnútorných procesov s využitím umelej 

inteligencie. 

Žiadame upraviť bod 2 nasledovne: Služby pre občanov a 

podnikateľov –užívateľsky príjemné rozhranie pre služby (z 

angličtiny user friendly interface) verejnej správay 

 

 

Na strane 6 sa píše: „100 % prioritných služieb online do roku 

2030“ 

Naša pripomienka: V žiadnom zákone nie je uložená povinnosť 

občanovi vlastniť elektronické zariadenia s pripojením na 

internet, ani internet. Preto je nutné zachovať aj offline služby s 
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rovnakými možnosťami a bez diskriminácie. 

 

 

Na strane 7 sa píše: „100 % občanov má prístup k bezpečnej 

elektronickej identifikácii do roku 2030“ 

Naša pripomienka: 100% poskytnúť digitálne služby je záväzok 

štátu, nie povinnosť občana. Tomu musí stále ostať zachované 

právo na offline služby. 

 

 

Na strane 7 sa spomína „Jednotné používateľské rozhranie“ 

Naša pripomienka: Vítame to, pretože máme negatívne 

skúsenosti s pozitívnou diskrimináciou pri používaní mobilých 

aplikácií, kde má používateľ viac možností ako napríklad na 

webovej stránke. Len upozorňujeme, že treba dať pozor na 

súkromné služby, ktoré sa prelínajú s verejnou správou, 

napríklad PAAS parkovanie. (Tam sa napríklad cez mobil dá 

predčasne ukončiť parkovanie a použitím iných kanálov sa 

nedá.) 

 

 

Na strane 15 medzi kľučovými merateľnými ukazovateľmi, 

hneď na 2. mieste sa píše: „Plná funkčnosť na mobile“ 

Naša pripomienka: Problém je, že celý dokument, nielen na str. 

15, sa zameriava na použitie v mobiloch, čoho dôsledkom však 

pravdepodobne bude rozšírenie bezdrôtových technológií a 

infraštruktúry v oblasti rádiofrekvenčného elektromagnetického 

žiarenia, a tým zvýšenie rizík zdravotných, bezpečnostných a 

straty súkromia. Keďže ide o prenos vysokocitlivých dát, 

užívatelia by mali byť účinne poučení o rizikách spojených s 

bezdrôtovým prenosom dát. 
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Naviac, podľa Budapeštianskej deklarácie aj na medzinárodnej 

úrovni bol prijatý záväzok venovať pozornosť a reagovať na 

problém - elektromagnetické žiarenie - a tiež účinkom 

súbežného pôsobenia viacerých zdravotných a 

environmentálnych záťaží. 

(zdroj: https://iris.who.int/server/api/core/bitstreams/781a703d-

e062-4eba-b11c-a224a7861abf/content) 

To je dôvod na prísne uplatňovanie princípu predbežnej 

opatrnosti a dôkladné skúmanie vplyvov elektromagnetického 

žiarenia na životné prostredie, zdravie ľudí, živočíchov a rastlín. 

 

 

Na strane 19 sa píše: „Otvorené údaje: 100 % HVD datasetov s 

vysokou pridanou hodnotou je verejne dostupných do 2030.“ 

Naša pripomienka: Podporujeme otvorené údaje a pýtame sa, či 

aj mapa telekomunikačných vysielačov bude verejne dostupná 

do 2030. 

 

 

Na strane 20 sa píše v bode 3: „Program Moje údaje (2026-

2030): Zabezpečuje občanom a podnikateľom transparentný 

prístup a kontrolu nad určenými vlastnými údajmi vo verejnej 

správe (čím prispeje k splneniu cieľa Digitálnej dekády 2030 pre 

prístup k zdravotným záznamom). Implementuje mechanizmy 

pre jednoduché prezeranie, kontrolu a správu osobných údajov s 

využitím pokročilých technológií ochrany súkromia.“ 

Naša pripomienka: Prečo nám toto silne pripomína zlý návrh 

EHSV? 

Citujeme zo Stanoviska Európskeho hospodárskeho a sociálneho 

výboru (EHSV) – Doprava, energetika a služby všeobecného 

záujmu ako hnacia sila udržateľného európskeho rastu vďaka 
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digitálnej revolúcii: 

„1.3. EHSV odporúča vytvoriť regulačné prostredie, ktoré 

podnieti hospodársku súťaž a inovácie ... EHSV navrhuje prejsť 

od koncepcie „vlastníctvo údajov“ k vymedzeniu „práva na 

údaje“ pre fyzické a právnické osoby. 

1.4. Voľný tok údajov je nevyhnutnosťou ...“ 

Odkaz: https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/SK/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2019.353.01.0079.01.SLK 

 

Týmto spôsobom sa uľahčí používanie a zdieľanie (osobných) 

údajov medzi viacerými verejnými (a súkromnými?) stranami. 

Podľa Európskeho výboru pre ochranu osobných údajov to však 

bude mať výrazný dopad na ochranu základných práv na 

súkromie a ochranu osobných údajov ("significantly impact the 

protection of the fundamental rights to privacy"). 

Odkaz: https://www.edpb.europa.eu/system/files/2021-

11/edpb_statement_on_the_digital_services_package_and_data_

strategy_en.pdf 

Žiadame doplniť na koniec bodu 3: 

„Občan sa zúčastní programu Moje údaje až po informovanom 

súhlase.“ 

Rovnako na strane 6 v bode 2 žiadame za vetu „Údaje sa stanú 

strategickým aktívom štátu“ doplniť „Občan musí najprv 

vyjadriť informovaný súhlas, aby jeho údaje boli strategickým 

aktívom štátu.“ 

 

 

Na strane 35 sa píše: „V rámci strategickej priority sa tiež 

vybuduje báza údajov potrebná pre učenie algoritmov.“ 

Naša pripomienka: GDPR zaručuje, že občan je informovaný o 

každom spracúvaní jeho osobných údajov a má právo 
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súhlasiť/nesúhlasiť. Aj automatizované spracovanie tomuto 

podlieha a musí byť súčasťou informovaného súhlasu. (Článok 

22 GDPR) 

Žiadame doplniť na koniec odseku: „Občan bude mať právo 

odmietnuť použiť svoje údaje na učenie algoritmov. Občan bude 

mať právo odmietnuť spracúvanie jeho údajov automatizovane.“ 

 

 

Na strane 35 sa píše: „Zároveň sa deteguje podozrivé správanie 

používateľov a automaticky sa budú spúšťať ochranné 

mechanizmy.“ 

Naša pripomienka: Automaticky??? Je toto príprava na kreditný 

systém? 

Takže stroj rozhodne o živote človeka? Predpokladáme, že sa tu 

nejedná len o nejaké DoS útoky, ale akékoľvek možné 

vymáhanie práv občana, ak opakovane žiada niečo úrady bez 

uspokojivého riešenia. Môžu byť jeho žiadosti automaticky 

zablokované? 

Žiadame zmenu vety: „Zároveň sa deteguje podozrivé správanie 

používateľov a automaticky sa odošle informácia poverenej 

osobe, ktorá rozhodne o spustení ochranných mechanizmov. O 

každom zásahu bude používateľ upovedomený preferovaným 

spôsobom komunikácie (napr. elektronicky, alebo papierovou 

formou). Pri neoprávnenom zablokovaní bude používateľ 

odškodnený.“ 

 

Sumarizácia vznesených pripomienok podľa subjektov 

Č. Subjekt 
Pripomienky 

do termínu 

Pripomienky 

po termíne 

Nemali 

pripomienky 

Vôbec 

nezaslali 
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1. APZD – Asociácia priemyselných zväzov a dopravy 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

2. AZZZ SR – Asociácia zamestnávatelských zväzov a združení 

Slovenskej republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

3. BBSK – Banskobystrický samosprávny kraj 3 (0o, 3z) 0 (0o, 0z)   

4. BSK – BRATISLAVSKÝ SAMOSPRÁVNY KRAJ 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

5. GPSR – Generálna prokuratúra Slovenskej republiky 1 (1o, 0z) 0 (0o, 0z)   

6. KBS – Konferencia biskupov Slovenska 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

7. KOZSR – Konfederácia odborových zväzov Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

8. KSK – Košický samosprávny kraj 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

9. Klub 500 – Klub 500 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

10. MDSR – Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

11. MFSR – Ministerstvo financií Slovenskej republiky 44 (8o, 36z) 0 (0o, 0z)   

12. MHSR – Ministerstvo hospodárstva Slovenskej republiky 2 (2o, 0z) 0 (0o, 0z)   

13. MINCRS – Ministerstvo cestovného ruchu a športu Slovenskej 

republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z) X  

14. MIRRI SR – Ministerstvo investícií, regionálneho rozvoja a 

informatizácie Slovenskej republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 
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15. MKSR – Ministerstvo kultúry Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z) X  

16. MOSR – Ministerstvo obrany Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z) X  

17. MPRVSR – Ministerstvo pôdohospodárstva a rozvoja vidieka 

Slovenskej republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z) X  

18. MPSVRSR – Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny 

Slovenskej republiky 

9 (2o, 7z) 0 (0o, 0z)   

19. MSSR – Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky 19 (19o, 0z) 0 (0o, 0z)   

20. MVSR – Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky 10 (9o, 1z) 0 (0o, 0z)   

21. MZSR – Ministerstvo zdravotníctva Slovenskej republiky 1 (0o, 1z) 0 (0o, 0z)   

22. MZVEZ SR – Ministerstvo zahraničných vecí a európskych 

záležitostí Slovenskej republiky 

3 (3o, 0z) 0 (0o, 0z)   

23. MŠVVaMSR – Ministerstvo školstva,výskumu,vývoja a mládeže 

Slovenskej republiky 

27 (18o, 9z) 0 (0o, 0z)   

24. MŽPSR – Ministerstvo životného prostredia Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

25. NBS – Národná banka Slovenska 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z) X  

26. NBÚ – Národný bezpečnostný úrad 5 (0o, 5z) 0 (0o, 0z)   

27. NKÚSR – Najvyšší kontrolný úrad Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

28. NSK – Nitriansky samosprávny kraj 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 
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29. NSSR – Najvyšší súd Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

30. OAPSVLÚVSR – Odbor aproximácie práva sekcie vládnej 

legislatívy Úradu vlády SR 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

31. PMÚSR – Protimonopolný úrad Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

32. PSK – Prešovský samosprávny kraj 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

33. RÚZSR – Republiková únia zamestnávateľov 6 (0o, 6z) 0 (0o, 0z)   

34. SK8 – Samosprávne kraje Slovenska 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

35. SOCPOIST – Sociálna poisťovňa, Ul. 29 augusta č. 8 a 10, 813 63 

Bratislava 1 

32 (32o, 0z) 0 (0o, 0z)   

36. SPPK – Slovenská poľnohospodárska a potravinárska komora 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

37. SVSLPRK – Splnomocnenec vlády Slovenskej republiky pre 

rómske komunity 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

38. SVSRNM – Splnomocnenec vlády Slovenskej republiky pre 

národnostné menšiny 

1 (1o, 0z) 0 (0o, 0z)   

39. SŠHRSR – Správa štátnych hmotných rezerv Slovenskej republiky 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

40. TSK – Trenčiansky samosprávny kraj 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

41. TTSK – Trnavský samosprávny kraj 30 (15o, 15z) 0 (0o, 0z)   

42. UOOU SR – Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej 

republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 
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43. UPVSR POaZE – Úrad podpredsedu vlády Slovenskej republiky 

pre Plán obnovy a znalostnú ekonomiku 

1 (1o, 0z) 0 (0o, 0z)   

44. URSO – Úrad pre reguláciu sieťových odvetví 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

45. UpUPaVSR – Úrad pre územné plánovanie a výstavbu Slovenskej 

republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

46. Verejnosť – Verejnosť 1 (1o, 0z) 0 (0o, 0z)   

47. VšZP – Všeobecná zdravotná poisťovňa, a. s. 1 (1o, 0z) 0 (0o, 0z)   

48. ZMOS – Združenie miest a obcí Slovenska 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

49. hlavné mesto – Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

50. ÚDZS – Úrad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

51. ÚGKKSR – Úrad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej 

republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

52. ÚJDSR – Úrad jadrového dozoru Slovenskej republiky 11 (11o, 0z) 0 (0o, 0z)   

53. ÚMS – Únia miest Slovenska 7 (0o, 7z) 0 (0o, 0z)   

54. ÚNMSSR – Úrad pre normalizáciu,  metrológiu a skúšobníctvo 

Slovenskej republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z) X  

55. ÚPVSR – Úrad priemyselného vlastníctva Slovenskej republiky 1 (1o, 0z) 0 (0o, 0z)   

56. ÚVO – Úrad pre verejné obstarávanie 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z) X  
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57. ÚVSR – Úrad vlády Slovenskej republiky 1 (1o, 0z) 0 (0o, 0z)   

58. Ústavný súd SR – Kancelária Ústavného súdu Slovenskej 

republiky 

0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

59. ŠÚSR – Štatistický úrad Slovenskej republiky 7 (4o, 3z) 0 (0o, 0z)   

60. ŽSK – Žilinský samosprávny kraj 0 (0o, 0z) 0 (0o, 0z)  X 

 
Spolu 

223 (130o, 

93z) 
0 (0o, 0z) 7 30 

 


